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NORGESTION S.A con domicilio social en Paseo Francia, 4. 20012 San Sebastian y provista del
C.I.LF n2 A-20038022, debidamente inscrita en el Registro Mercantil de Guiplzcoa al Tomo
1.114, Folio 191, Hoja SS-2506, Asesor Registrado en el Mercado Alternativo Bursatil-Segmento
de Empresas en Expansién (en adelante, el “Mercado”, “MAB” o “MAB-EE”), actuando en tal
condicidn respecto de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A., entidad que ha decidido solicitar la
incorporacién de sus acciones al Mercado, y a los efectos previstos en el apartado quinto B, 12
y 32y C, de la Circular del Mercado 10/2010 de 4 de enero, sobre el Asesor Registrado en el
Mercado Alternativo Bursatil, con fecha 5 de Marzo de 2012.

DECLARA

Primero. Después de llevar a cabo las actuaciones que ha considerado necesarias para ello, ha
comprobado que WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A. cumple los requisitos exigidos para que
sus acciones puedan ser incorporadas al Mercado.

Segundo. Ha asistido y colaborado con WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A en la preparacion del
documento informativo exigido por la Circular MAB 5/2010, de 4 de enero, sobre requisitos y
procedimientos aplicables a la incorporacién y exclusidon en el Mercado Alternativo Bursatil de
acciones emitidas por Empresas en Expansion.

Tercero. Ha revisado la informacién que WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A. ha reunido vy
publicado y entiende que cumple con las exigencias de contenido, precisién y claridad que le
son aplicables, no omite datos relevantes y no induce a confusiéon de los inversores.

Cuarto. Ha asesorado a WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A acerca de los hechos que pudiesen
afectar al cumplimiento de las obligaciones que WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A ha asumido
al incorporarse al segmento Empresas en Expansion, y sobre la mejor forma de tratar tales
hechos y de evitar incumplimientos de tales obligaciones.
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1. INFORMACION GENERAL Y RELATIVA A LA SOCIEDAD Y SU NEGOCIO

1.1 Persona o personas fisicas responsables de la informacién contenida en el Documento.
Declaracion por su parte de que la misma, segin su conocimiento, es conforme con la
realidad y de que no aprecian ninguna omision relevante

Don José Eulalio Poza y NORSIS CREACIONES, S.L. representada por D. Luis Villar,
administradores de WORLD WIDE WEB IBERCOM S.A, (en adelante, indistintamente,
“IBERCOM”, la “Sociedad” o el “Emisor”), en virtud de las competencias expresamente
conferidas por el Consejo de Administracidn de la Sociedad celebrado en fecha 16 de febrero
de 2012 asumen la responsabilidad por el contenido del presente Documento Informativo,
cuyo formato se ajusta al Anexo | de la Circular MAB 5/2010 sobre requisitos y procedimientos
aplicables a la incorporacidn y exclusidon en el Mercado de acciones emitidas por Empresas en
Expansion.

Don José Eulalio Poza Sanz y NORSIS CREACIONES, S.L. representada por D. Luis Villar, como
responsables del presente Documento Informativo de Incorporacién (en adelante, el
“Documento Informativo”), declaran que la informacién contenida en el mismo es, segun su
conocimiento, conforme con la realidad y que no incurre en ninguna omision relevante que
pudiera afectar a su contenido.

1.2 Auditor de cuentas de la Sociedad

Las cuentas anuales individuales de las Sociedades que conforman el Grupo IBERCOM
correspondientes a los ejercicios cerrados a 31 de diciembre de 2008, 2009 y 2010 han sido
objeto de los correspondientes informes de auditoria emitidos en todos los casos por KPMG
Auditores, S.L., sociedad domiciliada en Madrid, Edificio Torre Europa, Paseo de la Castellana,
95 y provista de N.I.F. n2 B-78.510.153 e inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas
(ROAC) con el nimero S0702 y en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 11.961, Folio 90,
Seccién 82, Hoja M-188.007, inscripcion 92.

De igual manera KPMG ha auditado las cuentas anuales consolidadas de la Sociedad y las
Sociedades dependientes correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre 2010.

Las cuentas anuales de las Sociedades que conforman el Grupo IBERCOM correspondientes a
los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2008, 2009 y 2010 han sido formulados segun
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Espafia (en adelante, “PCGAE”")
vigentes en cada ejercicio.

KPMG Auditores, S.L. fue nombrada auditora de la Sociedad en Junta General de fecha 29 de
junio de 2007. Asimismo, con fecha 31 de enero de 2011, la Junta General Universal de la
sociedad ha procedido al nuevo nombramiento de KPMG Auditores, S.L. como auditor de la
sociedad por un periodo de tres afios (2011-2013).
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1.3 Identificacion completa de la Sociedad y objeto social

IBERCOM es una sociedad de duracidn indefinida y con domicilio social en San Sebastidn,
Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Easo, 22 planta, n? 8, con C.I.F.-A-20609459. Fue
constituida el 12 de noviembre de 1997, en virtud de escritura publica otorgada ante el
Notario de Hondarribia D. José Luis Carvajal Garcia-Pando, con el nimero 1.576 de su
protocolo con la denominacién social WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L..

La sociedad esta inscrita en el Registro Mercantil de Guipuzcoa, al Tomo 2172, Folio 182, Hoja
SS-13511.

La Junta General de accionistas de la Sociedad celebrada el 1 de julio de 2011, cuyos acuerdos
fueron elevados a publico mediante escritura autorizada ante el Notario de San Sebastian, Don
Francisco Javier Ofiate Cuadros, en fecha 13 de septiembre de 2011 con el nimero 1660 de su
protocolo, acordé la transformacion de la Sociedad en sociedad andnima. Dicha escritura estd
inscrita en el Registro Mercantil de Guiplzcoa, al Tomo 2172, Folio 183, Hoja SS-13511,
inscripcion 242,

El objeto social de IBERCOM estd expresado en el articulo 3 de sus estatutos sociales, cuyo
texto se transcribe literalmente a continuacién:

ARTICULO 3. OBJETO SOCIAL.
De modo preciso y sumario, el objeto social esta integrado por las siguientes actividades:

Venta, distribucion y servicio de todo tipo de productos y servicios relacionados con la
informdtica tanto en lo referente a hardware como a software y a Internet, asi como la
distribucion y venta de cualquier producto y servicio a través de Internet, infovia o cualquier
otra red telemdtica similar, complementaria o sustitutiva a las actualmente existentes.

Las actividades que integran el objeto social podrdn ser desarrolladas por la sociedad total o
parcialmente de modo indirecto, en cualquiera de las formas admitidas en Derecho y, en
particular, a través de la titularidad de acciones o de participaciones en sociedades con objeto
idéntico o andlogo.”

1.4 Breve exposicion sobre la historia de la empresa, incluyendo referencia a los hitos mas
relevantes

1.4.1 Razoén social y nombre comercial

Tal y como se describe en el apartado 1.3 anterior, IBERCOM fue constituida como sociedad de
responsabilidad limitada el 12 de noviembre de 1997 en Hondarribia con un capital social de
QUINIENTAS UNA MIL PESETAS (501.000 pesetas).

Posteriormente, y en base a las necesidades de la Sociedad, se han acometido distintas
ampliaciones y reducciones de capital social en la Sociedad, resultando finalmente un capital
social de €340.000.
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Su transformacién en S.A. ha tenido lugar el 13 de Septiembre de 2011.

La sede social de la Compania se sitia en el Parque Empresarial Zuatzu de San Sebastian
(Guipuzcoa).

La Compafiia opera bajo la marca comercial registrada IBERCOM vy se dirige principalmente a
empresas de pequefio y mediano tamafio que buscan en IBERCOM a su proveedor integral de
telecomunicaciones.

1.4.2 Evolucion de la estructura accionarial de IBERCOM

Fue constituida el 12 de noviembre de 1997, en virtud de escritura publica otorgada ante el
Notario de Hondarribia D. José Luis Carvajal Garcia-Pando, con el nimero 1576 de su protocolo
con la denominacién social WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L. Fue constituida por tres socias,
D2 Maria Pilar Jiménez Parra, D2. Maria Antonia Arrazola Larrea y D2. Ana Isabel Anton Roman,
todas ellas titulares de un tercio del capital social, que ascendia a 501.000 pts.

Posteriormente, con fecha 12 de abril de 2000, D2. Ana Isabel Antdn Roman procedid a la
venta de su participacién a las dos restantes socias de la sociedad, quedando el capital en
propiedad de D2 Maria Pilar Jiménez Parra (49,9%) y D2. Maria Antonia Arrazola Larrea
(50,1%).

Con fechas, 18 de abril de 2000, 18 de julio de 2003 y 28 de abril de 2005, se llevaron a cabo
tres aumentos de capital social en la Sociedad, por importes de €56.988, €180.000 y €183.000
respectivamente, entrando como socio de la Sociedad a partir del primer aumento de capital
D. José Eulalio Poza Sanz. Después de los tres aumentos de capital social mencionados, el

capital se encontraba dividido como sigue:

N2 participaciones Porcentaje
D2. M2 Pilar Jiménez Parra 19.388 193.880 45,83%
D2. M2 Antonia Arrazola Larrea 3.525 35.250 8,34%
D. José Eulalio Poza Sanz 19.387 193.870 45,83%
TOTAL 42.300 423.000 100%

Con fecha 30 de julio de 2009, D2. Maria Pilar Jiménez Parra procedio en virtud de escritura de
compraventa de participaciones sociales otorgada ante el Notario de San Sebastidan Don
Manuel Fernando Canovas Sanchez, bajo el nimero de protocolo 1.058, a la venta de la
totalidad de su participacidon en la Sociedad a los otros dos socios, quedandose D2. Maria
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Antonia Arrazola Larrea con el 49,00% del capital social de la Sociedad y D. José Eulalio Poza
Sanz con el 51,00% del capital.

El 2 de septiembre de 2009, ante el Notario de San Sebastidan D. Francisco Javier Onate
Cuadros, y bajo el nimero 1.768 de su protocolo, se procedié al aumento de capital social de
la sociedad en €100.000, suscribiendo D2 Maria Antonia Arrazola Larrea 4.900 participaciones
sociales y D. José Eulalio Poza Sanz 5.100 participaciones sociales de la Sociedad.

El 20 de octubre de 2010, se procedié a la reduccién del capital social de la Sociedad en
€123.000, mediante la amortizacién de 12.300 participaciones sociales de la sociedad, y a su
vez, se procedid al aumento de capital en la cantidad de €196.000, esto es, 19.600
participaciones sociales, que fueron totalmente suscritas y desembolsadas por NORSIS
CREACIONES, S.L., UNIPERSONAL, con domicilio en Donostia-San Sebastian, ¢/ Francisco
Grandmontagne, numero 1, planta baja, Local 2, con CIF B-20644134, e inscrita en el Registro
Mercantil de San Sebastian al Tomo 1.725 del Libro de Inscripciones, folio 9, hoja SS-14920,
inscripcion 12,

Con fecha 28 de enero de 2011, se otorgaron sendas escrituras de compraventa de
participaciones sociales ante el Notario de San Sebastian D. Francisco Javier Ofiate Cuadros,
con numeros 178 y 182 de su protocolo, en virtud de las cuales la propia sociedad adquirié en
cartera la totalidad de la participacion de D2. Maria Antonia Arrazola Larrea (19.600
participaciones sociales) y 6.000 participaciones sociales de NORSIS CREACIONES S.L.,
credndose una Autocartera de 25.600 participaciones sociales.

Con fecha 15 de julio de 2011, ante el Notario D. Francisco Javier Ofiate Cuadros, bajo el
numero 1.394 de su protocolo, se procedié a la amortizacidn de la Autocartera existente,

guedando el capital social de la Sociedad dividido como sigue:

N2 participaciones Porcentaje
D. José Eulalio Poza Sanz 20.400 204.000 60%
NORSIS CREACIONES S.L. 13.600 136.000 40%
TOTAL 34.000 340.000 100%

El dia 13 de septiembre de 2011, se otorgd ante el Notario de San Sebastian D. Francisco Javier
Ofiate Cuadros, bajo el numero 1660 de su protocolo, la escritura de transformacion de
Sociedad Limitada a Sociedad Andnima, manteniéndose el capital social tal y como estaba.
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Finalmente, la Junta General de Accionistas acordd, en su asamblea general de fecha 13 de
febrero de 2012 proceder al split de las acciones de la sociedad, reduciéndose el valor nominal
de las mismas sin alterar la cifra de capital social, de diez euros (€10) a €0,10 por accion,
mediante el desdoblamiento de cada una de las treinta y cuatro mil (34.000) acciones en
circulacion en ese momento en tres millones cuatrocientas mil (3.400.000) nuevas acciones, en
la proporcidn de cien (100) acciones nuevas por cada accidén antigua, sin que se produzca
variacion en la cifra total del capital social de la Sociedad. Dichos acuerdos fueron elevados a
escritura publica con fecha 22 de febrero de 2012, ante el Notario de San Sebastian, Don
Francisco Javier Ofiate Cuadros.

Por lo tanto, a la presente fecha el capital social esta dividido como sigue:

Accionista N2 acciones Porcentaje
D. José Eulalio Poza Sanz 2.040.000 204.000 60%
NORSIS CREACIONES S.L. 1.360.000 136.000 40%
TOTAL 3.400.000 340.000 100%

1.4.3 Hitos mas significativos en la evolucién de IBERCOM

1997.- Constitucion 2005.- Compra dela 2006.- Inauguracién 2009.- Reorientacion e
de WWW Ibercom SL cartera de Balada de la ampliacion del implantacion de la
Telecomunicaciones S.A. IDC de San Sebastian nueva estrategia
comercial

2002.- Compra dela 2006.- Obtencién dela 2007.- Comprade
cartera de Loop CMT de la licencia de Tiscali
Telecom operador movil virtual Telecomunicaciones
S.A.

IBERCOM desde sus origenes en 1997 se ha posicionado como una empresa ajena al mundo
“punto com” basando su estrategia siempre en sdlidos criterios empresariales y buscando en
todo momento constituirse en una referencia dentro del mundo de las telecomunicaciones
para las empresas de pequeiio y mediano tamaiio.

De esta manera IBERCOM inicia su actividad como un operador ISP (Internet Service Provider)
en unas instalaciones ubicadas en la localidad guipuzcoana de Andoain.
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En un primer momento la Compafiia ofrecia a sus clientes soluciones de acceso a Internet via
Modem o RDSI, asi como servicios de correo electronico o alojamiento de paginas web
(hosting) desde las instalaciones que la Compaiiia arrendaba a un tercero.

Es en junio de 2000 cuando la Compafiia accede a unas instalaciones mas punteras vy
competitivas trasladandose al Parque Empresarial de Zuatzu de San Sebastian donde adquiere
un local de 300 m’ entonces sin capacidad para destinar parte de esta superficie a
instalaciones de Data Center. Este aspecto se convertiria posteriormente en una de las
estrategias fundamentales en el desarrollo del negocio de IBERCOM, ser propietario de su
propia infraestructura de telecomunicaciones, en este caso del Data Center. Esto siempre le ha
permitido ser competitivo tanto en costes como en calidad de servicio y conocimiento técnico,
factores siempre demandados por el exigente segmento de mercado al cual se ha dirigido
IBERCOM desde sus inicios, un segmento constituido por empresas de pequeino y mediano
tamanio (entre 5-50 empleados) que buscan en IBERCOM a su proveedor global de soluciones
de telecomunicaciones (Acceso, Data Center y Voz Fija / VoIP).

A partir de entonces la empresa ha venido creciendo tanto de manera organica como
adquiriendo empresas complementarias y aflorando sinergias operativas que IBERCOM ha
sabido aprovechar. De esta manera la Compafiia ha realizado a lo largo de los afios las
siguientes adquisiciones:

e Ao 2002: Compra de activos de LOOP TELECOM
Compra de la cartera de clientes de la filial espafiola LOOP TELECOM, de la
multinacional americana COVAD TELECOM adquiriendo de esta manera una cartera de
clientes a los que LOOP prestaba los servicios propios de un ISP (acceso a Internet.-
ADSL, etc.).

e Ao 2005: Compra de activos de BALADA TELECOMUNICACIONES
En 2005, una vez digerida la compra de LOOP IBERCOM prosigue con su politica de
compras adquiriendo los activos de BALADA, la filial del Grupo DOMINION (hoy parte
de CIE AUTOMOTIVE) que prestaba servicios de acceso a Internet y Data Center.

e Afo 2007: Compra de TISCALI TELECOMUNICACIONES S.A. (hoy IBERCOM TELECOM)
Es en el afio 2007 cuando la multinacional italiana TISCALI SpA decide abandonar su
actividad en Espafia vendiendo su filial. De esta manera IBERCOM consigue hacerse
con todo el negocio de empresa de TISCALI en Espafia, asi como con algo mucho mas
relevante para el futuro de IBERCOM, unas instalaciones de primer nivel (con una
inversién acometida por parte de TISCALI en las mismas superior a €8 millones),
ubicadas en Madrid con 1.250 m” de instalaciones de los cuales cerca de 510 m’ se
encuentran destinados a Data Center y que le permiten a IBERCOM incorporar los
servicios de Voz Fija (Ilamadas telefénicas) a su portfolio de servicios al contar con red
propia que le permite ser competitivo frente a los grandes carriers del sector.
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Esta adquisicion también permite a IBERCOM acceder de manera definitiva al mercado
nacional de las telecomunicaciones, al contar con unas magnificas instalaciones y
equipo técnico y comercial con base en Madrid.

Un afio antes, en el afo 2006, IBERCOM continda con su apuesta por las infraestructuras
ampliando el Data Center de San Sebastidn, contando de esta manera en la actualidad con 750
m” de Data Center que le permiten ser auténomo en la toma de sus decisiones estratégicas en
el competido mercado de las telecomunicaciones en Espaiia.

Conviene también recalcar, por el importante esfuerzo econémico, humano y de gestién que
implicd, el hecho de que ya en 2009 IBERCOM consiguidé detener las importantes pérdidas que
TISCALI venia arrastrando en Espafia, consolidando este resultado positivo también en 2010.

En el ejercicio 2011 el Grupo terminé de reestructurar totalmente su red comercial,
orientando de esta manera su acercamiento al mercado, principalmente, a través de
Distribuidores y Re-Sellers, mientras que las grandes cuentas se gestionan directamente,
aspecto este ultimo solamente factible al contar con instalaciones propias.

Lo anteriormente descrito tiene su incidencia en la evolucién de la facturacién consolidada de
IBERCOM que se muestra de forma grafica a continuacion (Ventas en € Miles):

| I12 I I I

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011P

H Ventas Negocio actual Disefio Webs

A finales de 2007 el Grupo cesa de manera voluntaria la actividad de disefio y comercializacién
de paginas Web que supuso en ese ejercicio una facturacidon aproximada de €1.384 miles. A
continuacion se muestra la evolucion de las ventas sin considerar la facturacion procedente de
elaboracion de paginas Web entre 2001 y 2007 (Miles €), con crecimientos medios (TACM) del
19,6%:

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011P

M Ventas Negocio actual
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1.5 Razones por las que se ha decidido solicitar la admision a negociaciéon en el MAB-EE

IBERCOM ha venido consolidando a lo largo de estos afios un modelo de negocio integral que
le permite presentarse ante el mercado (empresas de tamafo pequefio y mediano) como “su
operador integral de telecomunicaciones (Acceso, Voz Fija / VolP y Data Center)”. Sin
embargo, existe un drea de negocio de cuantioso volumen de trafico: la telefonia mdvil y datos
3G, que hasta la fecha IBERCOM no ha cubierto.

Una vez incorporada la telefonia mévil y datos 3G a su portfolio de servicios, IBERCOM podra
ofrecer al mercado desde sus propias instalaciones e infraestructuras, la totalidad de los
servicios de telecomunicaciones que una empresa puede necesitar a un precio competitivo y
con la mejor calidad de servicio.

Por lo tanto, y de manera sintetizada, se podria indicar que las principales razones que han
llevado a IBERCOM a solicitar la incorporacion MAB-EE son las siguientes:

e Permitir la captacién de recursos propios para financiar la consolidacién del Grupo y su
modelo de negocio, al constituirse como Operador Movil Virtual (OMV) de cara a
ofrecer a sus clientes servicios de telefonia mévil y datos 3G dentro de su portfolio de
servicios.

e Mediante la incorporacién al MAB-EE, el Grupo espera también incrementar su
notoriedad, imagen de marca, transparencia y solvencia ante la comunidad inversora
fortaleciendo sus relaciones con clientes y proveedores.

e La admision a negociacion de las acciones de IBERCOM permitira al Grupo ampliar su
base accionarial y disponer de una fuente de financiaciéon adicional de cara al
crecimiento fututo del Grupo.

El acceso de IBERCOM al MAB-EE responde también a un movimiento estratégico con el fin de
diferenciarse de otros competidores consiguiendo ofrecer una gama de servicios mucho mas
amplia.

1.6 Descripcion general del negocio del Emisor, con particular referencia a las actividades
que desarrolla, a las caracteristicas de sus productos o servicios y a su posicion en los
mercados en los que opera

1.6.1 Introduccion

El GRUPO IBERCOM es un operador independiente de telecomunicaciones fundado en San
Sebastian en 1997, que centra su actividad en la venta y distribucidn de Servicios de Internet,
Data Center y Telecomunicaciones en el mercado empresarial nacional.

Desde sus inicios, IBERCOM apostd por la venta y distribucion de servicios de acceso a
Internet, Data Center y Telecomunicaciones en el mercado empresarial nacional, siendo sus
principales clientes empresas de tamafio pequefio y mediano, asi como trabajadores
auténomos (incluidos dentro del concepto “pequefia empresa”) con gran dependencia de las
telecomunicaciones.
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En 2007 el Grupo adquirié la division espafola del Grupo italiano TISCALI, ampliando asi el
abanico de servicios ofrecidos al mercado, generando fuertes sinergias operativas y
permitiendo al Grupo fortalecer su presencia en Madrid. Asi IBERCOM cuenta en la actualidad
con 2 sedes con Internet Data Center (IDC) en Espafia, en San Sebastian (sede central) y en
Madrid.

En la actualidad, y de manera resumida, se podrian identificar tres claras lineas de negocio
dentro de IBERCOM:

GRUPO IBERCOM .- Areas de Negocio

ACCESOY SERVICIOS INTERNET DATA CENTER - IDC VOZTRADICIONAL VolP
e Conectividad privada: « Cloud Computing ptblicoy e Serviciosde carrierdevoz. ¢ Centralitasvirtuales
e Lineasptp privado Terminacidny recogida
e xDSL « Telefonia fija en todo el * Plataformade IVR
e MPLS « Hosting territorio Espafiol con
e Fibraéptica numeracién propia >
* Satélite  Alojamiento de sistemas: ahorro de costes y ahorro
¢ LMDs * Housing de tiempos
© [ * Co-location * Servicios de red
¢ Conectividadinternet: inteligente (902, 80X, 90X,...)
* BGP e Servidores Virtuales/Servidores ) .
o Lineasdedicadas WEB * Sistema de facturacion
e xDSL o Registrode dominios conacceso viaweb
e Servidores DNS * Sistema avanzado de
* RedesPrivadasVirtuales Correo Electrénico informes de llamadas con

¢ Outsourcing Almacenamiento de datos accesovia web

* Servidores Virtuales/Servidores Gestion de Backups
WEB Disaster Recovery

¢ Registrode dominios o Outsourcing. ..

¢ Servidores DNS

e Correo Electrénico

* Portabilidad

1.6.2 Lineas de actividad e infraestructura

La finalidad de los servicios ofertados por IBERCOM es la de proporcionar una oferta de valor
Unica en el mercado, siendo el proveedor para pymes de servicios completos de
telecomunicaciones (“Factura Unica”).

De esta manera, y antes de abordar las diferentes areas de negocio, servicios y productos que
IBERCOM disefa, desarrolla y comercializa en el mercado, conviene describir brevemente las
instalaciones técnicas e infraestructura actual de IBERCOM que son las que habilitan al Grupo
la prestacion de los servicios anteriormente descritos de manera competitiva en el mercado
nacional.

1.6.2.1 Infraestructura e Instalaciones técnicas

IBERCOM a través de sus dos Data Centers (IDC’s) ubicados respectivamente en Madrid y San
Sebastian ofrece servicios del maximo nivel a sus clientes a un precio competitivo que de otra
manera no resultaria factible.

Desde su origen en 1997, IBERCOM ha sido consciente de que para ser competitivo en un
entorno empresarial dominado por las grandes multinacionales, era necesario contar en
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propiedad con unas instalaciones técnicas y una infraestructura moderna y a la vanguardia
tecnoldgica.

De esta forma, y a pesar de las limitaciones econémicas evidentes que el Grupo ha sufrido
desde sus origenes, hoy quince afios después, IBERCOM posee unas instalaciones de primer
nivel fruto del esfuerzo inversor acometido por los accionistas del Grupo, de la continua
reinversidon de los flujos de caja generados a lo largo de estos afios y de las inteligentes
adquisiciones de compafiias/infraestructura que el Grupo ha venido realizando a lo largo de
esos anos, con un claro punto de inflexion en 2007 con la adquisicién de la filial espafiola de
TISCALI.

Asi, el Balance de IBERCOM refleja inversiones acometidas y desembolsadas por importe de
€16,7 millones (el 70% de naturaleza material), y una ausencia de grandes inversiones
significativas previstas para proseguir con su actividad actual, siendo la Unica inversion
significativa pendiente la necesaria para convertirse en Operador Movil Virtual full (OMV),
motivo fundamental de Grupo IBERCOM para convertirse en una empresa cotizada en el
Mercado Alternativo Bursatil (MAB-EE).

A continuacion se describen brevemente los dos Centros de Datos (IDCs) que IBERCOM posee
en propiedad en Madrid y San Sebastian.

Internet Data Center (IDC) de MADRID

IDC ubicado junto a la sede corporativa de Telefdnica, a Carrier House | y a ESPANIX, donde
IBERCOM ocupa un local en alquiler de 1.250 m’ (contrato de arrendamiento renovado
recientemente y vigente hasta Agosto 2020 por el que IBERCOM paga un alquiler mensual de
€12.500) perfectamente equipado para prestar servicios de telecomunicaciones de primer
nivel.

- 1.250 m2 de instalaciones en el norte de Madrid, junto a Carrier House I, que incluyen Oficinas, IDC,
Laboratorios y Zonas Técnicas.

- Personaltécnico en salas adjuntas a las instalaciones de IDC.

- 510 m? de IDC equipado con la mds modernatecnologia:
- Centro de transformacién de altatension
- Grupo electrégeno DIESEL de alta capacidad CAPEX acometido de €9 millones en
- Sistemas de alimentacién ininterrumpida (UPS) instalaciones e infraestructura,
- Sistemas de deteccién y extincién de incendio totalmente desembolsado Y
- Sistemas de enfriamiento N+1 contablemente amortizado.
- Sistemas de monitorizacién 24h x 7 dias
- Circuito cerrado de camaras IP de seguridad

- Lasinstalaciones cuentan también conjaulas para la privacidad de los clientes, interconexién mediante
fibra dptica con los operadores masimportantes de Espafiay todos los sistemas de redundancia N+1.
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Internet Data Center (IDC) de SAN SEBASTIAN

IDC ubicado en la sede corporativa de IBERCOM, sita en el Parque empresarial Zuatzu donde
IBERCOM ocupa desde el afio 2000 un local en propiedad de 750 m? perfectamente equipado
para prestar servicios de telecomunicaciones de primer nivel.

El local contabilizado a su valor de adquisicidon contaria, segun la ultima tasaciéon inmobiliaria
realizada, con un valor de mercado (€2,4 millones) superior en €1,8 millones a su valor
contable.

San Sebastian

- 750 m? de instalaciones en el Parque Empresarial de Zuatzu que incluyen Oficinas, IDC, Laboratorios y
Zonas Técnicas.

- Local propiedad de IBERCOM.
- Oficinas e IDCadjunto que permite unarapida deteccién y tratamiento de incidencias.

- Lasinstalaciones incluyen ademas de 500 m? de oficinas, 250 m? de IDC equipado con la mas
modernatecnologia:

- Centro de transformacion de alta tension CAPEX acometido de €3,5 millones en
- Grupo electrogeno DIESEL de alta capacidad instalaciones e infraestructura.
- Sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS)  plusvalia latente en el inmueble
- Sistemas de deteccidn y extinciéon de incendio propiedad del Grupo de mas de €1,8
- Sistemas de enfriamiento N+1 millones no recogida en contabilidad.
- Sistemas de monitorizacion 24h x 7 dias

RED de IBERCOM

Tanto la Red de Datos de IBERCOM, como su propia Red de Voz se apoyan en la infraestructura
anteriormente descrita, aspecto que hace que IBERCOM cuente con todos los medios
tecnoldgicos necesarios para ser competitivo en el mercado empresarial de
telecomunicaciones para pymes.

De manera general se puede decir que la red de IBERCOM une los tres puntos de presencia
principales donde IBERCOM tiene su equipamiento de red troncal como son: El Data Center de
San Sebastidn, el Data Center de Madrid, y Espanix, donde IBERCOM intercambia trafico con
los operadores mas importantes, que también son miembros de Espanix.

En estos tres puntos de presencia principales, ademads de las lineas de interconexién privadas,
IBERCOM cuenta con diferentes enlaces de acceso con distintos operadores, de manera que el
acceso a Internet quede redundado, y sea balanceado. Este balanceo se hace de forma
automatica por medio de protocolos de enrutado dindmicos. Ademas, en el caso de Madrid-
Mesena se interconecta de forma privada al punto neutro de Espanix.

En Madrid se dispone de un anillo de fibra éptica de 25Km que permite interconectar con la
mayoria de Data Centers y operadores para los servicios de Voz y Datos.
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En San Sebastian IBERCOM cuenta también con fibra dptica propia que interconecta las
centrales de Telefdnica con el Data Center de IBERCOM en San Sebastian.

Red de Datos de IBERCOM

A nivel de interconexién de la red de IBERCOM para servicios de xDSL IBERCOM estd
interconectado con Telefdénica tanto en ULL como en Gigadsl como en PailP y con el resto de
operadores (Jazztel, Orange y Ono) en el IDC de Madrid.

MADRID DONOSTIA

Qlibercom
DATA CENTER

Qibercom
\-)DATA CENTER

..............

Red de Voz de IBERCOM

Para los servicios de Voz / VolP, IBERCOM tiene abiertas todas las demarcaciones provinciales
de Espafia (interconexién provincial en toda Espafia con Telefénica) e interconexion con otros
operadores de voz como Orange, Jazztel, Ono... en el IDC de Madrid.

Optical Interconnection Points

DONOSTIA

‘‘‘‘‘‘

ibercomtelecom’
DATA CENTER

ibercomtelecom’
DATA CENTER

MADRID

rimus)
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1.6.2.2 Lineas de actividad

Una vez descritas la infraestructura e instalaciones sobre las que IBERCOM soporta todo el
requerimiento tecnolégico necesario para prestar servicios de telecomunicaciones a empresas
de pequefio y mediano tamano, a continuacién se describen las diferentes Lineas de actividad
con las que cuenta el Grupo (Ventas consolidadas en € Miles):

2008 2009 2010 2011P

M Datacenter M Acceso M\Voz Otros’

0tros incluyen dominios, equipamiento y resto

1. Servicios de Acceso y Conectividad

IBERCOM ofrece Servicios de Conectividad de redes tales como ADSL, SDSL, Lineas
punto a punto dedicadas, LMDS o Redes Privadas Virtuales (VPN). El Grupo también
dispone de productos paquetizados (a medida) de servicio a pymes.

IBERCOM presta los siguientes servicios de acceso a sus clientes:
e ADSL
e SDSL
e Lineas punto a punto dedicadas
e LMDS
e Redes Privadas Virtuales (VPN)
e FTTx..

Esta linea de actividad supuso unos ingresos al Grupo de €1,2 millones en 2011P (un
20,0% del total de los ingresos generados ese afo).

RDSI

ADSL

INTERNET

Linea
Dedicada
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2. Servicios de Data Center

IBERCOM ofrece Servicios de Data Center desde sus dos instalaciones ubicadas en
Madrid y San Sebastian.

IBERCOM presta los siguientes servicios de Data Center a sus clientes:
e Alojamiento web, correo electrdnico, espacio FTP, ...
e Registro de dominios y zonas DNS
e Alojamiento en servidores compartidos
e Servidores privados virtuales
e Servidores dedicados

e Co-location

Mencidén aparte merecen los servicios de CLOUD COMPUTING que IBERCOM viene
prestando desde hace unos meses, tanto en formato compartido (publico) como
privado y mixto para sus clientes.

CLOUD COMPUTING es la nueva pieza de software que asegura la disponibilidad y el
correcto funcionamiento de los servicios de Tl a la vez que propone flexibilidad y
optimizacidn de los recursos, ya que la gestidon de infraestructura Tl es delegada a
IBERCOM. Tiene la ventaja de poder adaptarse a las necesidades de la demanda. De
esta forma, IBERCOM analiza las necesidades de cada cliente de forma personalizada
para ofrecer soluciones a medida.

Financieramente hablando, el término Cloud permite acceder a costosos y complejos
sistemas informaticos pagando exclusivamente por el uso que hace de ellos y
obteniendo ventajas en términos de rendimiento, seguridad y alta disponibilidad.

Desde el punto de vista técnico, el término Cloud estd asociado con la virtualizacion.
Ocurre cuando el lugar que antes ocupaba el sistema operativo en un nodo fisico, pasa
a ser ocupado por los hipervisores, unos sistemas que permiten instalar sobre ellos
sistemas operativos independientes dentro de un mismo nodo fisico. La virtualizacidn
proporciona una gestion mas eficiente y flexible de los recursos, ya que permite
gestionar en tiempo real los recursos disponibles en las plataformas virtualizadas.

La ubicacién de los datos almacenados tiene especial relevancia, dado que se
presentan muchas dificultades legales si la informacién es almacenada fuera del
territorio espafol. Por ello, IBERCOM tiene desplegada la plataforma Cloud en sus
IDC’s de Madrid y San Sebastian.
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Hoy en dia el término Cloud esta asociado con diversos conceptos y se agrupan en
torno a tres variantes principales:

laa$S - INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO

El concepto de laaS es ofrecer como si de un suministro se tratara capacidad de
cOmputo, memoria volatil y almacenamiento persistente. Estos recursos se
complementan con caracteristicas de redundancia y alta disponibilidad, asi como
multiples opciones a nivel de redes privadas y acceso a la red Internet. IBERCOM
mantiene un exclusivo acuerdo con el fabricante lider VMware para ofrecer las mas
avanzadas prestaciones en el ambito de la virtualizacion. IBERCOM comercializa su
oferta laas, y estd disponible en versiones Publica y Privada. La oferta publica ofrece
recursos de computacién con facturacién variable en base a su uso real, mientras que
la Privada brinda recursos dedicados de uso exclusivo con facturacion fija mensual. La
unién de ambas variantes se denomina Cloud Hibrido.

Paa$ - PLATAFORMA COMO SERVICIO

Las Plataformas ofrecidas como servicio estdn basadas en entornos laaS, y
proporcionan un nivel de abstraccién por encima de éstos cuyo denominador comun
es la elasticidad. En este segmento, IBERCOM ofrece su servicio de elastic sites, basado
en varios grupos de decenas de servidores especializados en distintos servicios (web,
sql, ftp), que proporcionan una plataforma tan redundante y elastica como
transparente para el webmaster, que sélo mantiene una version de la web, tenga ésta
un millar de visitas al mes o cien millones. La plataforma eldstica, responde cualquiera
gue sea la demanda.

Saa$S - SOFTWARE COMO SERVICIO

Es la variante de Cloud mas extendida y supone un nivel de abstraccién mayor sobre
laaS / Paas$, siendo sus consumidores los usuarios finales. En estos niveles el usuario no
sabe ni necesita conocer nada de la tecnologia que subyace sobre el servicio
consumido (plataformas PaaS$ y/o 1aaS). El servicio es una aplicacién accesible via web
que puede ser accedida ininterrumpidamente desde cualquier parte del mundo.
Los IberEscudo, IberMail, IberExchange son ejemplos de ofertas SaaS.

Adicionalmente a estos servicios de Data Center mencionados anteriormente,
IBERCOM también dispone de productos paquetizados (a medida) de servicio a pymes.

Esta linea de actividad de Data Center (Cloud, Co-Location, Servidores Dedicados...)
supuso en su totalidad unos ingresos al Grupo de €1,6 millones en 2011P (un 25,6% del
total de los ingresos generados ese afio).

Pagina 20



O) Ibercom Documento Informativo de Incorporacién al MAB-EE de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A.

3. Servicios de Voz / VolP
IBERCOM ofrece Servicios de Voz Tradicional (Voz fija) y Voz sobre IP (VolIP).
IBERCOM presta los siguientes servicios de Voz / VolIP a sus clientes:
e Acceso indirecto (Pre-asignacion).
e Vozsobre IP (acceso directo Voz IP, centralitas IP, Trunk SIP...).
e Comercializacién WholeSale de voz (Operadoras y Empresas).
e Plataforma completa de gestidn y facturacion de voz (lberV0OZ).

Contar con IBERCOM como proveedor de servicios de voz le ofrece a las pymes las
ventajas siguientes:

e Disponer de las mejores tarifas para llamadas nacionales, a modviles e
internacionales, incluyendo tarifas planas.

e Integrar la telefonia tradicional con la Voz sobre IP, porque IBERCOM cuenta
con una red Unica, compacta y eficaz.

e Contar con un solo operador que les ofrece tanto la voz como la conexién a
Internet, el correo electrénico, su espacio web y los demas servicios de
telecomunicaciones. Atencién Telefdnica las 24 horas del dia.

e Disponer de acceso On-Line a IberVOZ, herramienta que permite controlar sus
llamadas y sus gastos, completamente On-Line.

e Disminuir los cargos altos de telefonia (principalmente de larga distancia) por
las compaiiias tradicionales. Ademads se pueden tener: ahorros adicionales
debido a un uso mas eficaz de la red, que transportaria tanto voz como datos,
llamadas gratis, movilidad de usuarios, centralitas virtuales, control de
llamadas y gastos.

Esta linea de actividad supone unos ingresos al Grupo de €3,3 millones en 2011P (un
53,3% del total de los ingresos generados ese afo).

4, Otros Servicios

Adicionalmente a los servicios de Acceso, Data Center y Voz / VolP, IBERCOM ofrece
otros servicios como Administracion de Sistemas y Redes o Seguridad, y en definitiva
todo el rango de servicios que pueda necesitar una empresa en telecomunicaciones e
Internet. Asi, el Grupo une sus capacidades de Operador de Voz / VolIP con licencia de
tipo Ay sus servicios de Data Center para ofrecer soluciones integrales a su empresa.

IBERCOM presta los siguientes servicios adicionales a sus clientes:
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e Administracidn de sistemas y redes:
» Sistemas operativos gestionados (Windows, Linux, Solaris...).

> Sistemas gestores de bases de datos (MySQL, PostgreSQL, SQL Server,
o).

e Gestion de seguridad logica:
» Monitorizacién de anomalias en ancho de banda.
» Analisis forense.
» Anilisis de vulnerabilidades y documento de acciones correctivas.
e Manos remotas.
e Reinicios de servidores.
e Y todo tipo de servicios en telecomunicaciones e Internet.

Esta cuarta linea de actividad supone unos ingresos al Grupo de €0,1 millones en
2011P (un 1,2% del total de los ingresos generados ese afio).

De manera resumida se muestra el desglose total de los ingresos consolidados del
Grupo en 2011P (€6,10 millones) por area de actividad (% de Ventas):

1,2%

53,3%
20,0%

M Datacenter Acceso Voz Otros’

Otros incluyen dominios, equipamiento y resto
1.6.3 Estadisticas comerciales

Los ingresos de IBERCOM han pasado de €1,05 millones en 2001 a €6,10 millones en 2011P, lo
que a pesar del entorno de crisis y decrecimiento econémico general durante el periodo 2008
en adelante, han supuesto un crecimiento medio anual (TACM) del 19,2%. En 2008, las ventas
consolidadas del Grupo caen producido por un cambio de modelo de negocio que genero el
cese de actividad de la unidad de proyectos de disefio de paginas web (€1,4 millones de
facturacién en su afio record 2007) por no ser considerada estratégica una vez adquirida la
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filial espafiola de TISCALI SpA. Sin embargo, los afios sucesivos, y a pesar del complejo entorno
econdmico vivido, la evolucidn de la cifra de ventas consolidada ha sido positiva (Ventas en €
Miles):

1384 12

787 791

246
29

34

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011P

M Ventas Negocio actual Disefio Webs

De esta manera la evolucidn de las Ventas consolidadas sin considerar los ingresos pasados

procedentes de la actividad de disefio y paginas webs es la siguiente (TACM del 19,6% entre
2001y 2011P):

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011P
M Ventas Negocio actual

Las ventas de IBERCOM provenientes de las actividades actuales (Acceso, Data Center y
Voz/VoiP) han vivido un crecimiento medio anual (TACM) del 19,6% desde 2001 hasta 2011P.

Por otro lado cabe resaltar la estabilidad y baja ciclicidad de la actividad de IBERCOM que le
permite planificar su actividad comercial y econdmica de una forma mas estable y uniforme,

pudiendo apreciarse en el siguiente grafico el repunte de los ingresos a partir de septiembre
2011P (€):
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De hecho una parte de los servicios de IBERCOM que representan aproximadamente el 8% de
sus ventas totales se facturan integramente en el mes de enero (contratos anuales
renovables), algo que financieramente y desde el punto de vista del riesgo-cliente es un hecho
muy positivo, si bien desde el punto de vista contable la Compafiia prorratea estos ingresos en
doce meses.

A lo largo de estos ultimos afios (2008-2011P), una vez adquirido el negocio para pymes de
TISCALI en Espaina, IBERCOM ha vivido un incremento de la cifra de negocios, asi como un
cambio en la procedencia de dichos ingresos, tanto en lo referente a lineas de actividad, asi
como en la ubicacién geografica de los clientes de IBERCOM, y por lo tanto en la procedencia
geografica de estos ingresos.

Asi, mientras en 2008 los ingresos procedentes de la actividad de Voz / VoIP representaban un
36,3% del total de las ventas del Grupo (€1,9 millones), en 2011P los ingresos procedentes de
este drea de negocio se han elevado a €3,3 millones, un 53,3% de las ventas consolidadas
totales, ganando terreno al resto de actividades como Acceso o Data Center (€ Miles y %):

2008 2009 2010 2011pP 2008 2009 2010 2011P

B Datacenter M Acceso MVoz ' Otros' M Datacenter M Acceso M Voz Otros'

0Otros incluyen dominios, equipamiento y resto

En cuanto a la evolucién de las ventas consolidadas por procedencia geografica, en este
periodo 2008-2011P IBERCOM ha visto como las mismas mantienen una estabilidad en cuanto
a su origen geografico, consolidandose la zona Madrid-Centro, asi como el Pais Vasco como las
principales zonas de negocio para IBERCOM (entre ambas un 65,6% del total de las ventas del
Grupo en 2011P) (%):

1%

0,2% 0,2% 0,7% 0,6%
24,5%

15,9% 16,4% 16,7%

2008 2009 2010 2011p M Pais Vasco M Centro [ Catalufia Otros = Exportacion

M Pais Vasco M Centro [ Catalufia Otros Exportacion

En cuanto a la evolucién de las ventas consolidadas segun las diferentes areas de negocio se
puede comprobar el buen comportamiento del negocio de la Voz / VoIP pasando de facturar
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€1,9 millones en 2008 a €3,3 millones en 2011P (TACM del 18,5%), area donde IBERCOM se ha
concentrado en los Ultimos afos contando con grandes expectativas para los préximos
ejercicios que animan claramente al Grupo a apostar por este area y fortalecerla aln mas
incorporando el negocio de telefonia mévil y datos 3G (€ Miles):

3.250
2.819

1.954 2.314

2008 2009 2010 2011P

Voz

El negocio de DATA CENTER experimenté un pequeno descenso en el periodo 2008-2010
(TACM del -7,4%) producido, segun fuentes de la empresa, por un trasvase de determinados
clientes que motivados por el efecto de la crisis econdmica y con el objetivo de reducir sus
costes de estructura y telecomunicaciones, sustituyeron sus contratos de servicios de Co-
Location o Housing a servicios de Hosting, de menor valor afadido pero que cumplen con el
objetivo final de este movimiento, alcanzar un menor coste para el cliente y por ende un
menor ingreso para IBERCOM. De esta manera IBERCOM consigue retener al cliente a la espera
de poder ofrecerle servicios adicionales para compensar esta reduccién de ingresos. En 2011P
el Grupo ha conseguido retornar a niveles de 2008, creciendo este ejercicio 2011P un 16,4%
con respecto a 2010.

De esta forma se puede comprobar cémo los ingresos consolidados por Co-Location suponian
el 16% de las ventas de esta area de negocio en 2008, frente al 27% en 2011P (% de Ventas):

0,
52,7% 55,0% 58,0% 449%
28,3%
- - = -
2008 2009 2010 2011P

M CO-LOCATION HOSTING HOUSING

El negocio de ACCESO de Data Center ha experimentado un descenso en estos ultimos afios
(TACM del -9%) motivado por la reorientacién comercial que IBERCOM ha llevado a cabo en el
mercado, consistente en la reactivacion de un canal como el de Re-Sellers y Distribuidores y la
actualizacién de sus tarifas de ACCESO que le permitan ser competitivo en un mercado donde
el servicio de ACCESO facilita a IBERCOM el acceso al cliente y la oferta a éste de otros servicios
de mayor valor anadido.
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Esta readaptacion comercial esta dando claramente sus frutos toda vez que si bien en los afios
2009 y 2010 el Grupo consiguid retener a sus clientes de ACCESO pero actualizando las tarifas
a la baja, tal y como obligaba el mercado entonces, es a partir de 2011 cuando la estrategia de
fidelizar al Re-Seller y Distribuidor a través de un servicio de calidad a precio competitivo esta
permitiendo compensar la bajada de tarifas con un mayor nimero de clientes finales, viendo
como la facturacion consolidada de ACCESO en 2011P esta recuperando niveles del ler
semestre de 2009, periodo en el que las ventas derivadas del negocio de ACCESO comenzaron
a minorar al ajustar IBERCOM las tarifas a los precios que el mercado podia asumir.
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Resulta significativo comprobar como la apuesta de IBERCOM a la hora de adquirir TISCALI
Espafia ha resultado acertada toda vez que, ademds de posicionar al Grupo a la vanguardia en
infraestructura tecnoldgica, es IBERCOM TELECOM, la filial de IBERCOM en Madrid y antigua
TISCALI Espafia, la Compafila que estd creciendo en estos ultimos afios y donde mejores
perspectivas de negocio existen en estos momentos, tanto en el negocio de la Voz / VoIP como
en el de Data Center al poder ofrecer soluciones de telecomunicaciones a medida al cliente
gestionadas por un equipo técnico de primer nivel y a un coste competitivo.

El grafico siguiente muestra la procedencia de los ingresos de IBERCOM por Compaiia (WWW
IBERCOM e IBERCOM TELECOM), pudiendo comprobarse como IBERCOM TELECOM (Madrid)

pasa de representar el 29% de las ventas consolidadas del Grupo en 2008 a representar el 49%
de las mismas en 2011P (% de Ventas):

29% 36%

44% 49%

2008 2009 2010 2011P

BWWW Ibercom IbercomTelecom
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Sin embargo, el desglose de las ventas individuales por Compafiia difiere claramente, siendo
WWW IBERCOM una Compaiila con un desglose de las ventas muy compensada,
practicamente a tercios entre Acceso, Data Center y Voz / VolP, mientras que en IBERCOM
TELECOM las ventas de la Voz / VolIP representan cerca del 68% del total de la ventas de 2011P
(% de Ventas):

WWW lbercom IbercomTelecom

B Datacenter M Acceso M Voz Otros’

0tros incluyen dominios, equipamiento y resto

El Grupo cuenta en la actualidad con 147 centros activos entre Distribuidores y Re-Sellers,
cubriendo practicamente toda la geografia nacional, si bien el objetivo del Grupo continta
siendo incorporar nuevos centros en nuevas provincias o en aquellas donde se recomiende
fortalecer la actual presencia comercial.

CANAL DIRECTO: Canal reservado a Grandes Cuentas que se

gestionan directamente desde IBERCOM, a través del equipo
comercial formado por ocho personas.

CANAL DE DISTRIBUIDORES: Canal formado en la actualidad
por 57 Distribuidores que cubren todo el territorio nacional y que
distribuyen los productos y servicios de IBERCOM bajo la marca
IBERCOM. IBERCOM factura directamente a estos distribuidores
gue son los que atienden a sus clientes directos.

CANAL DE RE-SELLERS: Canal formado en la actualidad por 90
Re-Sellers que cubren todo el territorio nacional y que distribuyen
los productos y servicios de IBERCOM bajo marca propia (marca
blanca). IBERCOM factura directamente a estos Re-sellers que son
los que atienden a sus clientes directos.
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La comercializacion de los servicios de IBERCOM en el mercado se realiza a través de tres
canales diferenciados:

e CANAL DIRECTO: Ventas directas desde la propia IBERCOM. Canal que en estos
momentos cuenta con 5.000 referencias de clientes activos, si bien en los ultimos afios
el Grupo estd orientando esta venta de servicios a medida para clientes de tamafio
medio-grande que demandan un trato directo especializado y con un componente
tecnoldgico elevado.

e CANAL DE DISTRIBUIDORES: Canal indirecto de IBERCOM donde el Distribuidor
comercializa los servicios de IBERCOM, bajo marca IBERCOM, a su mercado directo
que es atendido directamente por el Distribuidor. IBERCOM garantiza al Distribuidor
un servicio directo y unas tarifas de mercado que le permiten ser competitivo.
IBERCOM factura al cliente final.

e CANAL DE RE-SELLERS: Canal indirecto de IBERCOM donde el Re-Seller (o Re-
Vendedor) comercializa los servicios de IBERCOM, bajo marca propia, a su mercado
directo que es atendido directamente por el Re-Seller. IBERCOM garantiza al Re-Seller
un servicio directo y unas tarifas de mercado que le permiten ser competitivo.
IBERCOM factura al Re-Seller acotando el riesgo comercial y el trabajo administrativo.

Es relevante recalcar que desde el momento que un nuevo Distribuidor o Re-Seller decide
comenzar a trabajar con IBERCOM, apenas 24 horas después IBERCOM activa los servicios
necesarios para que este hecho se produzca, comenzando la relacién comercial de manera
inmediata.

En estos momentos IBERCOM cuenta con una cartera de clientes activos formada por cerca de
5.000 clientes directos y unos 9.332 indirectos a los que IBERCOM comercializa sus productos y
servicios a través de Distribuidores y Re-Sellers (65% del total de clientes activos):

35%

65%

Clientes Directos Clientes Indirectos

En el formato distribuciéon es IBERCOM el que tiene acceso al cliente final al ser éste el
destinatario final de los servicios de Acceso, Voz / VolP o Data Center que IBERCOM le presta,
teniendo acceso la Compafiia a la identificacion total del cliente. Los Distribuidores, ademas de
simplificar enormemente la tarea administrativa de IBERCOM, permiten acceder a un nimero
elevado de clientes bajo una premisa de calidad de servicio.
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1.6.4 Evolucién del mercado y competencia
1.6.4.1 Normativa vigente en el mercado

El mercado de las telecomunicaciones esta regulado por la CMT (Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones). Es la Autoridad Nacional de Regulacién (ANR) espafnola que fue creada
en 1996 durante el proceso de liberalizacidn del sector de las telecomunicaciones. Los
principales objetivos de la CMT son la regulacién sectorial ex-ante para evitar situaciones
inaceptables del mercado y de competencia, garantizar el cumplimiento de las condiciones de
interconexién de red y resolver las disputas entre operadores.

El Real Decreto-Ley 6/96 fue convalidado mediante la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacién de las Telecomunicaciones, a través de la cual se ampliaron y perfilaron las

funciones que fueron inicialmente atribuidas a la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones y se definid una nueva composicién del Consejo que ejercita dichas
funciones. Con la entrada en vigor de la nueva Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, la citada Ley 12/1997 ha sido derogada y ha quedado establecido, en su

articulo 48, el nuevo régimen juridico, la composicidn del Consejo y el objeto y las funciones de
esta Comision:

Funcidn arbitral entre operadores

Control del cumplimiento de las obligaciones de servicio publico
Asignacion de numeracién a los operadores

Adopcion de medidas para asegurar la libre competencia

Informe de las propuestas de tarifas

Fijacidn de los precios maximos de interconexién a las redes publicas
Ejercicio de la potestad sancionadora

Coordinacion de sus funciones con la Comisién Nacional de la Competencia

© N U A WDNRE

La Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones es una entidad de derecho publico,
adscrita al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a través de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién, que ejerce las funciones de

coordinacion entre la Comisidn y el Ministerio. Su sede se encontraba en la Torre Mapfre, el 6
de Octubre de 2010 se inaugurd la nueva sede permanente en la Calle Bolivia n? 56 de
Barcelona.

1.6.4.2 Mercado y Evolucion prevista

A la hora de definir y describir la evolucidn del mercado al que se dirige IBERCOM conviene
introducir los siguientes aspectos:

e IBERCOM se dirige exclusivamente al mercado nacional de telecomunicaciones.

e El 100% del mercado de IBERCOM es un mercado de empresas, sobre todo de
pequefio y mediano tamafio, asi como trabajadores auténomos (incluidos dentro del
concepto “pequefia empresa”) con gran dependencia de las telecomunicaciones.
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e La exposicion a mercados internacionales de IBERCOM se produce a través del perfil
exportador o presencia en mercados internacionales de los clientes del Grupo.
e El mercado nacional se puede dividir a su vez en cuatro Sub-mercados:
> Acceso a Internet (Banda Ancha)
» Data Center
» Voz Tradicional-Fija
» Voz Movil

A continuacién se analiza informacion referente al mercado nacional, segin datos publicados
por la CMT:

1. Acceso a Internet (Banda Ancha)

La evolucion del mercado nacional de telefonia mdvil evidencid los efectos que, por segundo
afo consecutivo, tuvo la crisis econdmica sobre el volumen de negocio. Sin embargo, en ese
contexto negativo destacaron dos tendencias que merecen ser resaltadas: por un lado, se
redujo el grado de concentracidn existente en el mercado vy, por otro, el servicio de acceso a
Internet mdévil, al contrario que el resto de servicios de telefonia mévil, mostré un elevado
crecimiento tanto en su volumen de negocio como en su tasa de penetracion sobre la
poblacién.

En Espaiia en los ultimos tres afos el despegue de las conexiones y uso de la banda ancha
movil ha sido evidente. Casi tres de cada diez conexiones de banda ancha estaban soportadas
por una red 3G/UMTS. Esta demanda creciente hace necesario mejorar la capacidad de las
redes existentes y desplegar nuevas redes que soporten crecimientos de trafico mucho mas
elevados que el propio aumento en el numero de abonados.

Con €3.989,3 millones de facturacidon total, los ingresos finales de la banda ancha se
mantuvieron estancos.

La evolucién de los ingresos finales contrasta con el dinamismo de los accesos, que alentados
por una importante actividad promocional, crecieron un 8,6%, hasta los 10,6 millones de
lineas. La penetracién de la banda ancha se situd en las 22,6 lineas por cada 100 habitantes.

A continuacién se muestran los graficos de los ingresos en lo referente a los servicios de banda
ancha, asi como el nimero de lineas de banda ancha tanto para el segmento residencial asi
como para el de negocios/empresas, segmento del mercado al que se dirige IBERCOM.

Los ingresos de banda ancha para el segmento de los negocios se incrementaron entre los
afios 2005 y 2007 y a partir de ahi se puede observar cierta estabilidad. Por lo que respecta al
total de ingresos se puede apreciar una tendencia alcista contenida en 2010 (fuente CMT: €
millones):
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En cuanto al numero de lineas de banda ancha, las mismas han ido incrementdndose con el
paso de los afios, hasta situarse en 10.646.428 lineas en 2010 teniendo en cuenta tanto las
lineas residenciales como las de negocios (fuente CMT: millones de lineas):
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Por lo que se refiere a los ingresos de los proveedores de servicios de banda ancha, Telefdnica
es quien obtiene mas de la mitad de estos ingresos mientras que la otra mitad esta repartida
entre los demas proveedores destacando a Ono, Jazztel y Orange (fuente CMT: % Ingresos):

Vodafone
5% Resto
11%
Orange

8%

Concluyendo se puede decir que es un mercado estable donde IBERCOM tiene un gran camino
por recorrer al dirigirse a un segmento (el de Negocios) de casi €800 millones de facturacion
anual.
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2. Comunicaciones Moviles

En lo referente a telefonia movil el afio 2010 en Espafia podria definirse como el afio de Ila
definitiva eclosién de los servicios de transmisién de datos a través de un aplicativo movil
(Datacards, USB...) con un incremento en el volumen de ingresos de +31% (€1.960 millones
frente a €1.496 millones en 2009), segun indica la CMT en su Informe Anual 2010.

Los ingresos por servicios finales de telefonia mdvil en Espafia fueron de €14.023,9 millones,
con un descenso del 3% respecto al 2009. Todos los servicios que integran este mercado
registraron leves disminuciones en sus ingresos, a excepcion del drea de acceso a Internet a
través de un dispositivo mévil, que experimentd un importante crecimiento a lo largo del afio.
El parque de lineas aumentd un 1% a pesar de la reduccidon de 739.506 lineas de prepago. Las
lineas exclusivas de tréfico de datos (Datacards, médems USB) y las lineas asociadas a
maquinas (M2M) experimentaron importantes crecimientos (fuente CMT: € Millones):
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Los ingresos mayoristas disminuyeron un 12,9%, a pesar del crecimiento de trafico total en un
12,2%. El aumento del trafico se debié, fundamentalmente, al servicio de acceso a redes
moviles por parte de terceros operadores, espoleado por la evolucién positiva de la cuota de
mercado de los OMV (fuente CMT).

El nimero de lineas méviles ha ido incrementandose desde el afio 2001 hasta el 2007 y a partir
de esa fecha se ha mantenido constante, llegando a contabilizarse en 2010 un total de
51.601.028 lineas (fuente CMT: Millones de lineas):
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Segln la CMT se trata de un mercado total, como ya se ha indicado, de €14.024 millones en
Espaia, donde un 66% es negocio Residencial y el 34% restante es negocio de telefonia movil
para Empresas, el verdadero segmento al que se dirige IBERCOM (% Ventas):

Negocios
34%

La misma fuente indica que el nimero de datacards observa un gran crecimiento ya que en
cuatro afios se ha pasado de contabilizar 324.653 datacards en el 2006 a 3.354.756 datacards
en el 2010 (Millones de datacards):
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Los ingresos totales por operador del afo 2010 estan repartidos principalmente entre
Telefénica, Vodafone y Orange, llevandose el primero casi la mitad de los ingresos totales. Sin
embargo, conviene resaltar cdmo, en un mercado estable en su evolucién y sin apenas
crecimiento, los operadores alternativos y de menor tamafo han pasado de facturar €215
millones en 2009 a cerca de €325 millones en 2010 (fuente CMT: % ingresos):
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En lo que se refiere al drea de negocios/empresas se observa que una vez mas Telefdnica es
quien consigue mas de la mitad de los ingresos para el afio 2010. Seguido de Vodafone y
Orange en este orden (fuente CMT: % ingresos):

Resto
1%

Orange
15%

En cuanto al numero de lineas por negocio se puede apreciar que en general el nimero de
lineas ha aumentado del aiflo 2009 al 2010, siendo Telefénica el lider en nimero de lineas y
también es quien mds incremento ha obtenido comparando con el resto de marcas (fuente
CMT: Millones de lineas):
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El nimero de datacards ha aumentado en el ultimo afio para todas las marcas (fuente CMT:
Miles de datacards):
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Un estudio de CISCO muestra una tendencia claramente creciente en lo referente a la
evolucidn prevista en la transmision de datos a través de dispositivos moviles (Datacards,
M2M, USB, etc.), teoria que refuerza claramente la apuesta estratégica de IBERCOM al
convertirse en OMV full (fuente CISCO: Terabytes por mes):
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Concluyendo se puede decir que es un mercado estable, donde se estd produciendo un
trasvase de negocio de la voz a la transmisién de datos que parece imparable y donde
IBERCOM tiene un gran camino por recorrer al dirigirse a un segmento de casi €4.800 millones.

3. Telefonia Fija (Voz tradicional)

Segun la CMT, los ingresos finales de telefonia fija (€5.877,2 millones) mantuvieron un
comportamiento similar al de los dltimos afios, disminuyendo un 9,0%.

Se puede observar que los ingresos totales siguen una tendencia bajista, situdndose en 2010
en €5.877,2 millones frente a los €8.296,3 millones del afio 2004 (fuente CMT: € Millones):
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Esta cifra de €5.877,2 millones se desglosa en dos segmentos: residencial y negocios/empresa.
El primero recoge un total de €3.274,2 millones (56%) mientras que los €2.603,0 millones
(44%) restantes pertenecen al segmento de negocios (fuente CMT: € Millones):
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Resulta destacable que, en lo que respecta al mercado al que se dirige IBERCOM, el trafico de
“Voz Fija” en negocios/empresa estd incrementandose hasta obtener en 2010, €1.545,04
millones (fuente CMT: € Millones):
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El nimero de lineas en negocios/empresa fue incrementando desde el afio 2003 al 2008 y a
partir de ahi se mantiene, con una ligera tendencia a la baja (fuente CMT: Millones de lineas):
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Dentro del segmento Negocios, y segin la CMT, Telefdnica se sitiia como principal proveedor,
con unos ingresos totales de €4.400 millones (74,9% del mercado) frente al 79,8% de cuota de
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mercado en 2007. En relacién al segmento que afecta a IBERCOM, servicios de Voz Fija a
Empresas, es aqui también donde en nimero de clientes Telefénica mantiene su hegemonia
con un total de 2.032.823 clientes (71% del total del mercado).

Vodafone
9%

Resto
Orange

4%
Jazztel
5%
Ono
3%

La penetracidn de la telefonia fija fue de 43,0 lineas por cada 100 habitantes, con un 49% de
las lineas empaquetadas con otro servicio. En 2010 el volumen de portabilidades fue el mayor
de los ultimos afios, con mas de 1,7 millones de lineas fijas portadas (fuente CMT).

Concluyendo se puede decir que es un mercado estable en lo referente al drea de
negocios/empresa, donde IBERCOM tiene un gran camino por recorrer al dirigirse a un
segmento de casi €2.600 millones.

4. VozlIP

El desarrollo de VolP en el mercado nacional ha tenido como resultado un crecimiento
interanual del 24,9%, cifrandose el total de lineas IP en 1,1 millones, concentrandose
mayoritariamente en el mercado residencial (fuente CMT).

Orange y Vodafone fueron los operadores que destacaron eligiendo la VolP como alternativa a
la voz tradicional (fuente CMT: Miles de lineas):
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5. Data Center

La evolucion que ha presentado los ultimos afios el mercado de Hosting y de Housing en
Espaia ha sido muy positiva, con crecimientos medios anuales del entorno del 11% entre 2007
y 2010.

Actualmente se trata de un mercado de casi €600 millones que, fruto del avance de la
tendencia hacia la externalizacién de aplicaciones y centros de datos asi como la introduccién
de los servicios de Cloud Hosting, ha continuado creciendo los ultimos afios a pesar de la
situacién econdmica general (€ miles):
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€ miles 2007 2008 2009 2010 TACM
Hosting 310.000 350.000 385.000 420.000 10,7%
Housing 116.000 131.000 145.000 160.000 11,3%
Hosting/Housing  426.000 481.000 530.000 580.000 10,8%

Las tendencias sectoriales apuntan hacia la continuacion del crecimiento acontecido los
ultimos afios, apoyado principalmente por el fuerte desarrollo que se espera continle
teniendo el Cloud Hosting, segmento en el que los principales operadores del mercado estan
desarrollando una potente oferta comercial.

6. Resumen del Mercado

El mercado de las telecomunicaciones en Espafia genera anualmente unos ingresos cercanos a
los €23.000 millones (Fuente CMT e IBERCOM) de los que mas de €8.700 millones se generan
en el drea de empresas/negocios, segmento de mercado al que IBERCOM dirige sus esfuerzos
(€ Millones y %):
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ADSL Hosting/

Pymes Housing

9% 7%

€ millones 2010

Telefonia Mévil Pymes 4.753

Voz Fija Pymes 2.603

i ADSL Pymes 800

Te'\ljgsirlna Hosting/Housing 580

Pymes Total Mercado Potencial 8.736
54%

Se trata de un mercado estable, recurrente en la generacidn de ingresos y donde los players de
menor tamafo estan ganando una cuota de un mercado que hasta la fecha estaba controlado
por las grandes operadoras.

IBERCOM, con unas ventas consolidadas cercanas a los €6 millones, apenas representa un
0,07% de este mercado, teniendo ante si una gran oportunidad de aprovechar el momento
actual incorporando los servicios de telefonia mévil y datos 3G a su oferta de servicios (55%
del volumen del mercado total).

1.6.4.3 Competencia

No resulta sencillo definir la competencia directa de IBERCOM, toda vez que no existe en el
mercado un proveedor de servicios de telecomunicaciones que focalice, tal y como realiza
IBERCOM, el 100% de su actividad en el segmento de la pequefia y mediana empresa.

A lo largo de las siguientes lineas se intentara definir a los principales competidores con los
qgue IBERCOM coincide en el mercado, si bien en la gran mayoria de estos casos se trata de
compafias, en muchos casos multinacionales, que abordan tanto el mercado de Empresas,
pero sobre todo el mercado Residencial, donde el trato que se dispensa al cliente Pyme apenas
difiere en servicio y calidad de respuesta del trato que recibe un cliente Residencial, estando
éste en la mayoria de las ocasiones lejos de los estandares admisibles para una empresa cuya
dependencia de las telecomunicaciones resulta cada dia mas elevada.

Evidentemente al ver la calidad y el tamafio de muchos de los competidores de IBERCOM
resulta dificil comprender cémo un Grupo de la dimensiéon de IBERCOM ha logrado sobrevivir e
incluso crecer a lo largo de estos afios y la respuesta resulta evidente, orientando su modelo
de negocio a un nicho empresarial donde el cliente demanda un servicio de calidad a un precio
competitivo.

El éxito de IBERCOM ha sido apuntalar su crecimiento a través de una doble propuesta,
servicio de calidad a precio competitivo.
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PRINCIPALES COMPETIDORES
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De cualquier forma, resulta necesario comentar la casuistica especial que se produce en el
mercado de las telecomunicaciones, donde los grandes operadores de telecomunicaciones de
Acceso y Voz, como pueden ser en Espafia en estos momentos Telefdnica, Orange, Vodafone y
Jazztel, se convierten de manera habitual en clientes y proveedores de IBERCOM, siendo la
CMT el Organismo que establece la normativa a aplicar en el mercado y que vela por su
cumplimiento por parte de todos los actores del mismo, especialmente por parte de aquellos
gue ocupan posiciones de dominio.

1.7 Estrategias y ventajas competitivas del emisor
1.7.1 Plan estratégico de expansion

En los apartados siguientes se describen los grandes objetivos a alcanzar por IBERCOM dentro
de su Plan Estratégico de Expansion a acometer a lo largo de los préximos afios.

De manera grafica los pilares fundamentales sobre los que se asienta el éxito de dicho Plan
Estratégico de Expansion son los siguientes:
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GRUPO IBERCOM.- Areas de Negocio

ACCESOY SERVICIOS INTERNET DATA CENTER - IDC VOZTRADICIONAL VolP
e Conectividad privada: o Cloud Computing publicoy e Serviciosde carrierdevoz. ¢ Centralitasvirtuales
e Lineasptp privado Terminacidny recogida
e xDSL « Telefonia fija en todo el ¢ Plataformade IVR
¢ MPLS « Hosting territorio  Espafiol con
e Fibradptica numeracién propia >
* Satélite ¢ Alojamiento de sistemas: ahorro de costes y ahorro
e LMDS e Housing de tiempos
© buux e Co-location * Servicios de red
e Conectividadinternet: inteligente (902, 80X, 90X,...)
* BGP e Servidores Virtuales/Servidores ) .,
e Lineasdedicadas WEB * Sistema ’de facturacion
° xDSL * Registro de dominios con acceso via web
e Servidores DNS * Sistema avanzado de
* RedesPrivadas Virtuales Correo Electrénico informes de llamadas con
* Outsourcing Almacenamiento de datos acceso via web

e Servidores Virtuales/Servidores
WEB

¢ Registrode dominios

¢ Servidores DNS

e Correo Electrénico

Gestion de Backups
Disaster Recovery
Outsourcing. ..

* Portabilidad

Todo el Plan Estratégico de crecimiento de IBERCOM se basa en una doble premisa:

e Es perfectamente ejecutable al contar con la infraestructura actual (Red propia + 2
IDCs de 760m” en total).

e Lasalida al MAB-EE aportaria los fondos necesarios para convertir a IBERCOM en OMV
full, 1a linea de producto/servicio que le permitira dirigirse al mercado con una oferta
completa de servicios, al igual que la de sus grandes competidores anteriormente
descritos.

Tras unos afios de consolidacion de la adquisiciéon de TISCALI Espafia, proceso que supuso a
IBERCOM la compra de una gran infraestructura que hoy supone la plataforma sobre la que
IBERCOM basa su actual estrategia de crecimiento pero que durante estos afos (2007-2011)
ha supuesto un importante esfuerzo a IBERCOM en todos los niveles, tanto econémico, como
de gestion e implicacion, desde IBERCOM se ha redefinido el Plan Estratégico del Grupo,
basandose el mismo en los siguientes pilares:

e CRECIMIENTO ORGANICO
Crecimiento que se basa en las actuales instalaciones de IBERCOM, tanto en Madrid
como en San Sebastian, con una estrategia diferenciada segun la tipologia de los
clientes a los que se dirige el Grupo.

e OPERADOR MOVIL VIRTUAL (OMV)
Piedra angular de este Plan, permitiria a IBERCOM ofrecer soluciones globales de
telecomunicaciones a sus clientes, generando claras barreras de entrada ante sus
competidores y dotdndose de un arma comercial clave para poder optar a cuentas
estratégicas hoy dificilmente conseguibles.
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1.7.1.1 Crecimiento organico

En los ultimos 18 meses IBERCOM, liderado por su Consejero Delegado José Poza, redefinid la
estrategia comercial del Grupo, realizando cambios estructurales en el Departamento
Comercial e incorporando al mismo una cabeza visible como la de su actual Director Comercial
Carlos Etxeberria.

Una vez sentadas las bases internas y dotando a este Departamento de los medios necesarios
(productos, servicios, soporte técnico e infraestructuras a disposicidon de los clientes) se inicia
una segunda fase que pasa por fortalecer la red comercial de IBERCOM en el mercado, red que
a su vez se compone de dos ramas claramente diferenciadas:

e Distribuidores
e Re-Sellers

Es a través de estos dos canales la manera mas rapida, agil, directa y segura que IBERCOM
tiene para poder acceder al tejido empresarial nacional de la pequefia y mediana empresa.
Empresas que demandan a su proveedor de telecomunicaciones un servicio de calidad a un
precio competitivo y con una calidad en la respuesta técnica y de asistencia agil y eficiente.

IBERCOM cuenta a dia de hoy con una cartera de 14.332 clientes activos (5.000 directos y el
resto (9.332) a través de Distribuidores y Re-Sellers), clientes a los que resultaria imposible
atender de manera eficiente sino a través de este canal de Distribuidores y Re-Sellers.

El crecimiento organico previsto en IBERCOM se basa en el fortalecimiento comercial de
manera directa, incorporando comerciales cualificados que atiendan directamente a las
grandes cuentas perseguidas por IBERCOM, cuentas que buscan en IBERCOM la capacidad
tecnoldgica y la cercania que en ocasiones no encuentran en los grandes operadores de
telecomunicaciones.

Este fortalecimiento comercial directo se complementara con la incorporacién de nuevos Re-
Sellers y Distribuidores como clientes de IBERCOM, red comercial a la que IBERCOM tiene que
dar una respuesta agil a sus demandas, tanto técnicas como de competitividad en precios.

Con este fortalecimiento comercial, cumplimentado con su conversion en OMV completo (full),
la red de IBERCOM contara con argumentos sdélidos para poder incorporar nuevos clientes que
exigen la telefonia mdvil y datos 3G como servicio indispensable a su proveedor principal de
telecomunicaciones. La conversion en OMV abre un claro abanico de posibilidades de
incrementar el cross-selling entre las distintas areas de negocio existentes en el Grupo.

De esta manera, clientes actuales de IBERCOM de Acceso, Data Center o Voz tradicional
podrian incorporar inmediatamente la Voz Movil de IBERCOM; asi como clientes captados por
el efecto de la Voz Mdvil podrian posteriormente ser susceptibles de consumir otros productos
de IBERCOM, tales como el Acceso o Data Center, ademas de |la Voz Tradicional.

Evidentemente la posibilidad de realizar ofertas integrales, ofertando todos los servicios de
IBERCOM a precios competitivos abre al Grupo un mundo de posibilidades, especialmente con
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empresas de tamafio medio que buscan tener un Unico proveedor en materia de
telecomunicaciones.

1.7.1.2 Operador Mavil Virtual (OMV)

La gran apuesta estratégica de IBERCOM y el motivo principal que ha empujado al Grupo a
solicitar su incorporacién al MAB-EE.

Desde sus inicios, IBERCOM ha perseguido aglutinar una oferta completa de soluciones de
telecomunicaciones para ofrecer a sus clientes. A diferencia de determinados competidores
gue centraban sus esfuerzos en convertirse en especialistas claros en alguna de las areas de
negocio anteriormente descritas (Acceso, Data Center y Voz / VolP), IBERCOM siempre ha
buscado convertirse en el proveedor global de servicios de telecomunicaciones para la
empresa, es decir, en el proveedor Unico.

La estrategia es clara, la pyme busca en un Unico proveedor la solucidén a sus necesidades de
telecomunicaciones (“Factura Unica”) y éste tiene que ser capaz de garantizar
tecnolégicamente las soluciones aportadas, asi como prestar un servicio eficiente en calidad,
asistencia técnica y todo ello a un precio competitivo.

Desde IBERCOM se tiene sobrada experiencia en todas estas facetas, percibiendo claramente
como las grandes operadoras de telecomunicaciones pueden garantizar un servicio de calidad,
no siempre al mejor precio y desde luego en muchos casos con una calidad en la respuesta y
en la solucion aportada alejada de las necesidades del cliente.

Hasta la fecha, IBERCOM ha ido cubriendo etapas que le han permitido llegar hasta este punto,
siendo ahora el punto de inflexidn estratégico donde la incorporacidn de la telefonia mévil y
datos 3G a su cartera de servicios se antoja fundamental para dar el siguiente salto de calidad
en la historia del Grupo.

Las inversiones acometidas hasta la fecha en telefonia tradicional y telefonia IP, asi como el
conocimiento y bagaje técnico de su equipo, junto a la buena relacién que IBERCOM ha
construido con las principales operadoras que operan en Espafia, le permiten abordar este
reto con una menor necesidad financiera y sobre todo con un menor riesgo técnico en la
puesta a punto de esta tecnologia (hardware y software).

De hecho, las expectativas de evolucién del mercado de Voz Mdvil, y a pesar de la penetracion
del mismo existente en la actualidad en paises como Espafia, siguen siendo optimistas,
especialmente en lo referente a la explosién que estd viviendo el mercado de los datacards
moviles (transmision de datos en telefonia modvil) cuya evolucién prevista es realmente
optimista. Los graficos siguientes muestran la tendencia prevista en la trasmision de datos 3G
a través de dispositivos moéviles entre 2011E y 2015E (fuente CISCO: Terabytes por mes):
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En el punto 1.14 se explica con mayor detalle el contenido de este plan de inversidn, asi como
las expectativas econdmicas del mismo, destacando en todo momento lo que ya se indicaba en
el punto anterior 1.7.1.1, las grandes posibilidades de crecimiento comercial que se le abren al
Grupo no solo con potenciales clientes, sino con la propia cartera activa de 14.332 Clientes que
IBERCOM ya posee.

Alo largo de 2010 y 2011, IBERCOM desplegd su nueva infraestructura de servicios de VolP en
modo Cloud, fruto del 1+D+i que IBERCOM viene desarrollando, la solucién de VolP permite a
IBERCOM prestar servicios de alto valor anadido y diferenciales para el mercado pyme
(“Factura Unica”). Al incorporar la telefonia mévil y datos 3G a su cartera de servicios IBERCOM
buscara incorporar nuevos clientes, asi como fidelizar a sus clientes activos convirtiéndose
IBERCOM de esta manera en su proveedor exclusivo de servicios de telecomunicaciones:

PROVEEDOR SR
UNICO DE R
TELECOMUNIC
ACIONES (cLoub)

MOVIL

1.7.2 Ventajas competitivas

En los apartados siguientes se describen diversos aspectos que hacen de IBERCOM un modelo
de éxito en un mercado dominado por las grandes operadoras de telecomunicaciones, donde
las empresas alternativas de menor tamaio pero mas centradas en el cliente poco a poco van
ganando terreno.
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Algunas de las principales ventajas competitivas de IBERCOM son:
1. Proveedor orientado 100% a la pyme (“Factura Unica”)

A diferencia de la gran mayoria de sus competidores IBERCOM comercializa el 100% de sus
servicios a la pyme nacional, siendo ésta un cliente que busca en IBERCOM a un unico
proveedor de servicios de telecomunicaciones de calidad y solvencia técnica a precio de
mercado.

El lema utilizado por IBERCOM para explicar graficamente su modelo de negocio es lo
suficientemente claro, siendo éste “Profesionales para Profesionales”, donde el principal
factor diferencial que IBERCOM puede esgrimir frente a los grandes operadores que cubren
indistintamente el canal residencial y el canal empresarial, es la cercania al cliente, la calidad
del servicio y la rapidez de respuesta a las demandas y necesidades del cliente, aspecto
muchas veces desatendido por los grandes actores del sector.

2. Portfolio de servicios

Aspecto que desde sus origenes se ha convertido en una prioridad para IBERCOM y que en
estos momentos el Grupo estaria cerca de alcanzar sus objetivos marcados.

Al tratarse de un negocio orientado a pymes y conocer perfectamente las necesidades y
demandas de este cliente, desde el origen se ha considerado fundamental en IBERCOM
convertirse en el Operador Integral de Servicios de Telecomunicaciones para pymes (“Factura
Unica”), para lo cual resultaba fundamental poder acudir al mercado con una oferta de
productos y servicios tan completa como la de cualquiera de los principales carriers.

Una vez dentro del cliente, IBERCOM, apalancéandose en la solvencia técnica y de servicio
existente en el Grupo, ha demostrado con creces su capacidad de retener e incluso crecer en el
propio cliente, generdndose unas fuertes barreras de entrada hacia la competencia que serian
imposibles de superar con lagunas en la oferta de servicios.

Es en este punto donde de nuevo cobra importancia la oportunidad actual que se le presenta a
IBERCOM de convertirse en OMV full, el Unico servicio relevante que IBERCOM no incorpora en
la actualidad en su portfolio de servicios y que le impide acceder o crecer en determinados
clientes potenciales:

DATA z
;

INFRAESTRUCTURA MOVIL
(Pte)

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
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3. Infraestructura e instalaciones

Todo lo anteriormente descrito no seria factible sin contar con los medios técnicos necesarios
para poder presentar al mercado la oferta de servicios anteriormente descrita.

La actual oferta de IBERCOM en los términos que se presenta al mercado, tanto de servicio
como de precio, seria inviable sin contar con la actual infraestructura que permite a IBERCOM
contar con el dominio técnico necesario y con unas condiciones econémicas en el
aprovisionamiento (precios mayoristas de voz, electricidad, etc.) que le permiten ser
competitivo en un mercado dominado por las grandes operadoras.

Evidentemente la consecucién de la actual infraestructura es el fruto de muchos afos de
trabajo, esfuerzo y dedicacidn, asi como de aprovechar las oportunidades de negocio que se le
han presentado a IBERCOM a lo largo de su historia, especialmente con la compra de TISCALI
en 2007.

El total de inversiones acometidas por IBERCOM a lo largo de estos afos y reflejadas en su
Balance se eleva a €16,7 millones.

Adicionalmente conviene recalcar el hecho de que las grandes inversiones que un Grupo como
IBERCOM necesita ejecutar para acometer su Plan de Crecimiento reflejado en las paginas
siguientes ya han sido realizadas, quedando Unicamente pendiente las inversiones necesarias
para convertirse en OMV full, tal y como se detalla mas adelante:

Anteriores a

Inversiones Intangibles y Materiales de IBERCOM (En €) 2009 2009 2010
Desarrollo 2.718.300 321.172 271.215 3.310.687
Patentes, licencias, marcas y similares 29.909 2.095 1.656 33.660
Aplicaciones Informaticas 1.487.820 3.006 1.235 1.492.061
Otro Inmovilizado Intangible 382.341 0 382.341
Total Inmovilizado Intangible 4.618.370 326.273 274.106
Terrenos 284.328 0 284.328
Construcciones 517.809 0 4.430 522.239
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.872.085 38.966 327.946 6.238.997
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.710.412 2.737 6.013 2.719.162
Otro inmovilizado 1.547.383 86.356 55.540 1.689.279
Total Inmovilizado Material 10932017 128.059 393929
Total Inversiones 15.550.387 454.332 668.035 16.672.754

4. Ingresos recurrentes y riesgo comercial diversificado

El Grupo cuenta con unos ingresos estables en el entorno de los €6 millones con claras
expectativas de crecimiento de manera orgdnica.

Estos ingresos recurrentes, con la actual estructura, garantizan la generacion de un Cash Flow
aproximado de €800 / €900 miles con lo cual la estabilidad financiera de IBERCOM parece
garantizada.
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El riesgo comercial de estos ingresos es muy lejano toda vez que estos ingresos se encuentran
indirectamente divididos en una cartera formada por 14.332 referencias activas, que si bien
una parte importante de las mismas se gestiona a través de Distribuidores o Re-Sellers (65%
del total clientes) la dependencia de estos clientes con respecto a IBERCOM es elevada por la
solvencia técnica, la competitividad en precios, la continua innovacién en los servicios
prestados y el respeto que IBERCOM siempre ha mostrado por su canal comercial.

5. Estructura actual experta con capacidad de asumir el crecimiento esperado

La actual plantilla estd formada, en estos momentos, por 46 personas y cuenta con las
principales direcciones ocupadas por personas vinculadas al proyecto, en una magnifica edad
profesional (40-45 afios), con varios afios de pertenencia a IBERCOM que garantizan el éxito en
la ejecucion del Plan Estratégico de IBERCOM.

El expertise técnico existente avala la éptima integracion del servicio de Voz Mdvil en el Grupo,
toda vez que gran parte de la infraestructura de Voz Mdévil se asienta sobre la infraestructura
de Voz Fija ya existente en el Grupo.

Esta plantilla formada por 46 personas apenas necesitaria incorporaciones relevantes para
ejecutar el plan descrito en pdginas posteriores, al igual que la actual infraestructura donde la
capacidad ocupada en los Data Centers no supera el 30-35% de la capacidad existente.

A futuro, las principales incorporaciones se producirian en el area comercial donde
evidentemente irian vinculadas a la generacidon de nuevos ingresos esperados del Grupo. La
estructura fija (Administracion, Servicio Técnico, SAC...) apenas conllevaria incrementos
relevantes del personal, y en cualquier caso, los mismos serian siempre inferiores al
incremento esperado en los ingresos del Grupo (€ Miles):

6.000

5.000

4.000
3.000
2.000

1.000
O T T 1
2008 2009 2010

Ventas Gastos de Personal
1.8 En su caso, dependencia con respecto a patentes, licencias o similares
Ninguna de las Sociedades del Grupo tiene dependencia con respecto a patentes o licencias.

Por otro lado conviene resaltar que IBERCOM es titular de diferentes marcas que estan
registradas y que a continuacién se detallan:
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Modalidad

Tramite Clase

Denominacion Expediente

Marca WORLD WIDE WEB IBERCOM 2.506.207(7) | Concedida |09, 38, 42
Marca IBERCOM WORLD WIDE WEB IBERCOM 2.543.317(2) |Concedida |09, 38, 42
Marca IBERCOM 2.580.519(3) | Concedida |09, 38, 42
Marca ALLCONNECTIONS 2.382.247(3) |Concedida |09

Marca ALLCONNECTIONS 2.382.248(1) |Concedida |38

Marca ALLCONNECTIONS 2.382.249(X) | Concedida |42

Marca IBERVOZ 2.638.215(6) | Concedida |09, 38, 42
Marca IBERADSL 2.638.216(4) | Concedida |09, 38, 42
Marca LOGO 9 2.974.142(4) | Fase Final 09, 38, 42
Marca Comunitaria | OPENFORYOU 1.336.874 Concedida |09, 35, 38
Marca Comunitaria | IBERCOM WORLD WIDE WEB IBERCOM 3.506.441 Concedida |09, 42
Marca Comunitaria | IBERDNS 3.593.795 Concedida |09, 38, 42
Marca Comunitaria | INTERNET DATA CENTER 5.620.133 Concedida |09, 38, 42
Marca Comunitaria | IBERVOIP 6.134.191 Concedida |09, 38, 42
Marca Comunitaria | IBERCOM 9.148.024 Fase Final 09, 38,42

Asimismo, IBERCOM TELECOM, S.A.U. es titular de las siguientes marcas que estdn registradas

y que a continuacidn se detallan:

Modalidad

Tramite Clase

Denominacién Expediente

Marca Comunitaria | INICIA 1.571.140 Concedida |09, 35, 38, 41
Marca INICIA (INICI@) 2.251.067(2) | Concedida |09
Marca INICIA 2.277.361(4) | Concedida |09
Marca INICIA 2.277.362(2) | Concedida |38

[ ]
Marca LOGO “! 2.277.363(0) | Concedida |09

[ ]
Marca LOGO “! 2.277.364(9) | Concedida |38
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1.9 Nivel de diversificacion
1.9.1 Clientes

IBERCOM presenta una gran diversificacion en su cartera de clientes, donde en 2011P
Unicamente un cliente (12,4%) supone mas del 10% de las ventas del Grupo (% Ventas):

Cliente 2'
8%

Cliente 3’
4%
Cliente 4
4%
Resto Cliente 5
68% 4%

Son operadores significativos del mercado, por lo que la facturacién con ellos es fruto de la propia relacion inter-operadores con IBERCOM

1.9.2 Proveedores

De igual manera que en el punto anterior, IBERCOM presenta en 2011P una gran
diversificacion en su pool de proveedores, sin representar ninguno de ellos mas del 30% de las
compras del Grupo (% Compras):

Resto
48%
—Proveedor 2
9%
Proveedor 3
Proveedor5 _——  \_Proveedor 4 6%
4% 5%

1.10 Principales inversiones del Emisor en cada ejercicio cubierto por la informacién
financiera aportada y principales inversiones futuras ya comprometidas a fecha del
Documento

1.10.1 Principales inversiones del Emisor desde la constitucion hasta el 31 de diciembre de
2010

La tabla que se muestra unas lineas mas abajo presenta el relevante volumen de inversiones
que IBERCOM ha acometido desde su constitucion en 1997.
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La politica del Grupo siempre ha sido la de reinvertir los Cash Flows generados a lo largo de
estos afos, aspecto que tiene su reflejo en el Balance consolidado del Grupo.

La adquisicion de la filial espafiola de TISCALI permite a IBERCOM adquirir una compaiiia con
cerca de €8 millones ya desembolsados en instalaciones e infraestructuras.

El Balance consolidado de IBERCOM expone unas inversiones totales acometidas vy
desembolsadas hasta 31 de diciembre de 2010 por valor total de €16,7 millones, de los que
cerca del 69% se encuentran invertidos en Inmovilizado Material (Terrenos, Inmueble y
principalmente Instalaciones Técnicas y Maquinaria), mientras que el 31% restante se ha
invertido en Inmovilizado Intangible (Desarrollo de aplicaciones, Productos y Servicios
principalmente).

Inversiones Intangibles y Materiales de IBERCOM (En €) Antezr(i)c(;rges é 2009 2010
Desarrollo 2.718.300 321.172 271.215 3.310.687
Patentes, licencias, marcas y similares 29.909 2.095 1.656 33.660
Aplicaciones Informaticas 1.487.820 3.006 1.235 1.492.061
Otro Inmovilizado Intangible 382.341 0 382.341
Total Inmovilizado Intangible 4.618.370 326.273 274.106
Terrenos 284.328 0 284.328
Construcciones 517.809 0 4.430 522.239
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.872.085 38.966 327.946 6.238.997
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.710.412 2.737 6.013 2.719.162
Otro inmovilizado 1.547.383 86.356 55.540 1.689.279
Total Inmovilizado Material 10.932.017 128.059 393.929

Total Inversiones 15.550.387 454332 668.035 16.672.754

Total
Inmovilizado
Intangible
31%

Total
Inmovilizado
Material
69%

El grafico que se muestra a continuacion muestra el volumen de inversiones acometidas a lo
largo de estos afios. Se puede comprobar como el volumen de inversién se reduce claramente
en los ultimos afios, si bien en 2010, y debido al incremento vivido en el trafico de Voz
gestionado por IBERCOM, fue necesario acometer una inversién extraordinaria de
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aproximadamente €300 miles. Esta inversién en hardware de Cisco Systems permitira al Grupo
tolerar fuertes incrementos en el trafico de Voz (€):

18.000.000 -
16.000.000 -
14.000.000 -
12.000.000 -
10.000.000 -
8.000.000 -
6.000.000 -~
4.000.000 -
2.000.000 -~

0 T T 1

Anterioresa 2009 2010
2009

B Total Inmovilizado Intangible I Total Inmovilizado Material

El Grupo ha incurrido durante el ejercicio 2011P en inversiones en activos materiales por
importe total de €142 miles (importe pendiente de Informe de Auditoria).

En activos intangibles (I+D), las inversiones acometidas durante el ejercicio 2011P han
ascendido a €581 miles (importe pendiente de Informe de Auditoria).

1.10.2 Principales inversiones futuras ya comprometidas a la fecha del Documento
Informativo

Tal y como se ha indicado en paginas anteriores las grandes inversiones necesarias para
construir el modelo de negocio de IBERCOM ya han sido acometidas y desembolsadas en los
anos anteriores.

En la actualidad, el Grupo se encuentra acometiendo en paralelo cinco proyectos de I+D con
financiacion del CDTI y del Gobierno Vasco por un monto total de €1,0 / €1,2 millones que
seran financiados parcialmente por estos Organismos, de los cuales cerca de €350-400 miles se
han acometido en el ultimo trimestre de 2011P.

A partir de 2012 las grandes inversiones previstas de acometer por el Grupo son aquellas
vinculadas a la ejecucidn de su Plan Estratégico de Crecimiento (en €):

e Operador Movil Virtual (OMV full).

Origen de Fondos (€) Aplicacion de Fondos (€)

Salida MAB 2.500.000 Capex OMV 2012e-2015e 1.966.760
Deuda Capex OMV 2012e-2015e 456.379  Gastos MAB 360.000
Cash Flow 1.444.792 Capex Negocio Tradicional 2012e 373.000
Pérdidas Lanzamiento OMV 2012e 1.701.411
Total: 4.401.171 Total: 4.401.171
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La inversion en OMV a lo largo del periodo 2012e-2015e se eleva a €1,97 millones, con un
desembolso inicial de €1,3 millones en 2012 y €0,22 millones/afio cada uno de los tres afos
siguientes.

El resto de inversiones en activos materiales se han cuantificado en €100 / €150 miles anuales
y otros €150 miles en I+D para el desarrollo de soluciones propias.

1.11 Breve descripcion del grupo de sociedades del Emisor. Descripcion de las caracteristicas
y actividad de las filiales con efecto significativo en la valoracidn o situacion del emisor

La propiedad y el organigrama societario de IBERCOM estd compuesto por una sociedad matriz
denominada WORLD WIDE WEB IBERCOM S.A. cuyo accionariado estd compuesto por D. José
Poza con el 60% y la sociedad NORSIS CREACIONES S.L. con el 40% restante.

NORSIS CREACIONES S.L. es una sociedad unipersonal cuyo Unico accionista es D. Luis Villar,
Consejero y Secretario del Consejo de Administracion de IBERCOM.

WWW IBERCOM S.A. controla el 100% de IBERCOM Telecom S.A., sita en Madrid y antigua filial
en Espana de la compaiiia italiana TISCALI S.p.A:

World Wide Web Ibercom, S.A.
San Sebastian

Ibercom Telecom, S.A.
Madrid

1.12 Referencia a los aspectos medioambientales que puedan afectar a la actividad del
Emisor

Dadas las actividades a las que se dedica IBERCOM, ésta no tiene responsabilidades, gastos,
activos ni provisiones o contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser
significativos en relacién con el patrimonio, la situacidn financiera y los resultados del Emisor.

1.13 Informacidn sobre tendencias significativas en cuanto a produccidn, ventas y costes del
Emisor desde el cierre del tltimo ejercicio hasta la fecha del Documento

En los proximos apartados se presenta la cuenta de resultados provisional consolidada de
IBERCOM del ejercicio 2011P, pendiente del Informe de Auditoria, comparada con la cuenta de
resultados auditada de 2010, asi como el balance consolidado provisional de IBERCOM a fecha
31 de diciembre de 2011P comparado con el balance consolidado auditado cerrado a 31 de
diciembre de 2010 (€):
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Cuenta de Explotacién 2011P vs. 2010 (€)

Importe neto de la cifra de negocios 5.618.556 6.100.000
Trabajos realizados porla empresa para suinmov. 271.215 578.500
Aprovisionamientos -1.698.424 -2.710.000
Otros ingresos de explotacién 120.545 241.623
Gastos de Personal -1.467.182 -1.610.000
Otros Gastos de Explotacidn -1.704.237 -1.439.408
Amortizacién del inmovilizado -750.589 -684.000
Imputacion de subvenciones de inmov. no financ. 71.035 60.353
Deterioro yresultado por enajenaciones de inmov. 323 0
Otros resultados 1.182.307 17.612
RESULTADO DE EXPLOTACION 1.643.549 554.680
RESULTADO DE EXPLOTACION 29,3% 9,1%
Ingresos Financieros 1.186 2.650
Gastos Financieros -199.518 -189.600
Variacion del valor razonable en instrum. Financieros 5.134 0
Deterioro yresultado por enajenaciones de instr. Financ. 0 0
RESULTADO FINANCIERO -193.198 -186.950
RESULTADO EXTRAORDINARIO 0 -240.000
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.450.351 127.730
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 25,8% 2,1%
Impuesto de Sociedades -214.526 0
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.235.825 127.730
RESULTADO DEL EJERCICIO 22,0% 2,1%
CASH FLOW EJERCICIO 1.986.414 811.730
EBITDA 2.393.815 1.238.680
EBITDA 42,6% 20,3%
EBITDA RECURRENTE 1.211.508 1.221.068
EBITDA RECURRENTE 21,6% 20,0%

*datos de cierre 2011 pendientes del Informe de Auditoria

La Cuenta de Resultados provisional de IBERCOM para el cierre del ejercicio 2011P muestra las
siguientes caracteristicas:

e Mejora relevante de los Ingresos (+9% con respecto a 2010) respecto al mismo periodo
del afio anterior.

e Empeoramiento del Margen Bruto en 14,2 puntos porcentuales al variar el mix de las
ventas realizadas por IBERCOM en el mercado (pasando éste del 69,8% al 55,6%).

e Contencidn del resto de las partidas de gasto.

e Mantenimiento del EBITDA recurrente, en torno al 20% sobre ventas y por encima de
€1.200 miles (€1.212 miles en 2010 frente a €1.221 miles en 2011P).

e Resultado de Explotacion recurrente (EBIT) previsto en 2011P de €537 miles que
mejora un 16% con respecto al obtenido en 2010 (€461 miles).

1.500.000 1.221.068
1.211.508
1.000.000
460.919 °>37:068
500.000
0
Ebitda Recurrente Ebit Recurrente
2010 2011P
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Balance de Situacién a 31 de Diciembre 2011P vs. 2010 (€) 2010

ACTIVO NO CORRIENTE 3.996.135 4.088.717
Fondo de Comercio 1.120.477 1.120.477
Inmovilizado Intangible 976.346 1.156.000
Inmovilizado Material 1.442.435 1.302.000
Inversiones en Empresas Grupo 0 0
Inversiones Financieras L.P. 26.196 79.558
Activos por Impuesto Diferido 430.681 430.682
ACTIVO CORRIENTE 2.669.725 1.150.500
Existencias 52.137 50.500
Deudores Comerciales y otras cuentas a cobrar 1.178.532 895.000
Inversiones Financieras C.P. 2.882 5.000
Periodificaciones 0 0
Tesoreria 1.436.174 200.000
TOTAL ACTIVO 6.665.860 5.239.217
PATRIMONIO NETO 1.717.166 1.162.603
Fondos Propios 1.576.113 1.076.603
Subvenciones, Donaciones y Legados 141.053 86.000
PASIVO NO CORRIENTE 2.818.169 2.438.532
Deudas a largo plazo 2.773.623 2.411.461
Pasivos por Impuesto Diferido 44546 27.071
PASIVO CORRIENTE 2.130.525 1.638.082
Deudas a corto plazo 856.555 581.109
Acreedores Comerciales y otras cuentas a pagar 1.273.970 1.056.973
Periodificaciones 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 6.665.860 5.239.217

*datos a 31/12/2011 pendientes del Informe de Auditoria

El Balance Consolidado previsto de IBERCOM a 31/12/2011P presenta algunas diferencias a
destacar con respecto al Balance a fecha 31/12/2010:

e El Fondo de Maniobra previsto a 31/12/2011P asciende a -€488 miles, tras generar en
2011P un Cash Flow positivo de €812 miles. El motivo de la reduccién del Fondo de
Maniobra es, en lineas generales, la aplicacidon de fondos a diferentes partidas tales
como: inversiones en activos fijos por valor de €780 miles, amortizacién neta de deuda
bancaria en €635 miles, asi como la realizacion de una Autocartera por importe de
€627 miles para dar salida a un tercer socio del Grupo en enero 2011.

e Esta generacion de Autocartera minora consecuentemente los Fondos Propios del
Grupo a pesar del Resultado positivo de €128 miles en el ejercicio 2011P.

e La posicion de tesoreria del Grupo presentara un saldo de €200 miles a 31/12/2011P.

1.14 Previsiones o estimaciones de caracter numérico sobre ingresos y costes futuros
1.14.1 Introduccién al Plan de Negocio

A continuacién, en paginas sucesivas se desarrolla el Plan de Negocio de Crecimiento del
Grupo para los ejercicios 2011P-2015e (en adelante “Plan de Negocio”), que incluye las dos
areas de desarrollo del modelo de negocio de IBERCOM: (i) La generacién de ingresos previstos
como consecuencia del propio Desarrollo Organico (desarrollo organico de la actividad actual)
y (ii) el Desarrollo del Operador Movil Virtual - OMV (desarrollo de un nuevo mercado con
gran potencial de crecimiento).
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Posteriormente se muestra la integracion de los 2 escenarios planteados, en un (iii) Plan de
Negocio 2011P-2015e que muestra la Cuenta de Explotacién y el Balance de Situacién y el
detalle explicativo del (iv) Origen y Aplicacion de los Fondos necesarios para su desarrollo.

Cabe destacar que la financiacidon que se espera obtener en la salida al MAB-EE sera aplicada
prioritariamente para el desarrollo de OMV.

En relacién a este ultimo punto, desde el Grupo se ha considerado conveniente, con el objetivo
de aportar mas transparencia, trazabilidad y visibilidad a los inversores, mostrar un escenario
previsto de ejecucién de este Plan de Negocio en funcion de la cifra final de fondos captados
en la salida de IBERCOM al MAB-EE.

ESCENARIO PREVISTO
Captacidon de €2,499 millones en el Proceso de Salida al MAB-EE

Los fondos captados se destinarian en todo momento con cardacter prioritario a la conversién
de IBERCOM en OMV, objetivo prioritario y epicentro del Plan de Crecimiento del Grupo.

1.14.2 Desarrollo del Plan de Negocio
1.14.2.1 Escenario de Captacion de €2,499 millones

A continuacion se desarrolla de manera detallada el Plan de Negocio de IBERCOM a través de
la captacion de €2,499 millones para poder ejecutar el Plan de Crecimiento previsto:

1. DESARROLLO ORGANICO DE LA ACTIVIDAD ACTUAL

El propio desarrollo del escenario incluido en el Plan de Negocio (OMV), permitiria a IBERCOM
lograr un crecimiento organico de la actividad actual (Data Center, Servicios de Acceso y Fija /
VolIP) de entre el 20% y el 25% anual a partir de 2012e fruto, principalmente, de la mayor
capacidad comercial de la que dispondra el Grupo al acometerse la totalidad del Plan de
Negocio planteado. Como ya se ha mencionado, a lo largo de 2010 y 2011, IBERCOM ha
desplegado su nueva infraestructura de servicios de VolP en modo Cloud, fruto del I+D+i que
IBERCOM viene desarrollando, la solucién de VolP permite a IBERCOM prestar servicios de alto
valor afiadido y diferenciales para el mercado pyme (“Factura Unica”).

Servicios de Data Center

El cierre provisional 2011P que presenta el Grupo muestra unos ingresos agregados
procedentes de la venta de servicios de Data Center de €1.803 miles (€1.559 miles
consolidados). Se prevé que para el ejercicio 2012e se incremente la cifra de negocio un 30%
hasta alcanzar €2.348 miles. IBERCOM estima que una tasa de crecimiento de entre 24% y 25%
anual se mantendra el resto de ejercicios hasta 2015e. Asi, en ese Ultimo ejercicio proyectado,
IBERCOM lograra unos ingresos procedentes de la venta de servicios de Data Center de €4.541
miles, que supone una TACM estimada del 26% para el periodo 2011P-2015e.

Pagina 55



O) Ibercom Documento Informativo de Incorporacién al MAB-EE de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A.

Este crecimiento se basa sobre todo en cuatro premisas basicas:

e Mayor fortaleza de Ventas procedente de la incorporacion de nueva fuerza comercial
(16 nuevos comerciales) para expandir el negocio de OMV.

e (Cross-Selling con la nueva drea de OMV.

e Mayor visibilidad que el MAB aportaria a IBERCOM a la hora de comercializar sus
servicios.

e Mayor capacidad de ofrecer servicios a medida a aquellos clientes que integren toda la
oferta de servicios de IBERCOM una vez éste se haya transformado en OMV full.

1.704 1.692 1.528

2008 2009 2010 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e

Ingresos Datacenter (€ miles)

Servicios de Acceso

El cierre provisional 2011P que presenta el Grupo muestra unos ingresos agregados
procedentes de la venta de servicios de Acceso de €1.701 miles (cerca de €1.219 miles
consolidados). Se prevé que para el ejercicio 2012e se incremente la cifra de negocio un 26%
hasta alcanzar €2.142 miles. Se estima que una tasa de crecimiento del 20% anual se
mantendra el resto de ejercicios hasta 2015e. Asi, en ese Ultimo ejercicio proyectado en el Plan
de Negocio, IBERCOM lograra unos ingresos procedentes de la venta de servicios de Acceso de
€3.702 miles, que supone una TACM estimada del 21% para el periodo 2011P-2015e.

Este crecimiento, al igual que en el punto anterior, se basa sobre todo en las cuatro premisas
basicas ya mencionadas anteriormente.

3702
3.085
3571
5142
1.701
1.837 1644 7 1488

2008 2009 2010 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
Ingresos Servicios de Acceso (€ miles)

Servicios de Voz Fija / VolP

Los servicios de Voz Fija son, actualmente, la principal fuente de ingresos de IBERCOM,
estimandose cerrar el ejercicio 2011P (cierre provisional) con unos ingresos agregados
procedentes de la venta de servicios de Voz Fija de €3.421 miles (ingresos consolidados de
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€3.250 miles). Se prevé que para el ejercicio 2012e se incremente la cifra de negocio un 30%
hasta alcanzar €4.665 miles. Se estima que el resto de ejercicios hasta 2015e dicha tasa de
crecimiento se suavizara, situdndose entre el 21% y el 24% anual. Asi, en el ultimo ejercicio
proyectado en el Plan de Negocio, el Grupo logrard unos ingresos procedentes de la venta de
servicios de Voz Fija de €8.561 miles (TACM estimada del 26% para el periodo 2011P-2015e).

8.561
6.907

2.298 2.557

2008 2009 2010 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e

Ingresos Voz Fija (€ miles)

Conviene, por otro lado, mencionar que existen otras fuentes de ingresos residuales
adicionales (Resto de Ingresos), provenientes principalmente de la venta de dominios,
equipamiento y varios (servicios de Grupo principalmente) que supondran en 2011P un monto
total de €376 miles, que el Grupo estima que se incremente al 26% TACM en los préximos
afios, hasta alcanzar cerca de €935 miles en 2015e.

Asi, el Plan de Negocio que proyecta el Grupo en lo que al desarrollo organico previsto de la
actividad actual se refiere, siempre considerando un desarrollo conjunto del Plan de Negocio
de OMV, seria el siguiente (el afio 2011P antes de Auditoria y 2012e incorporan como Gasto
Extraordinario los Gastos de Salida al MAB cifrados en €240 miles en 2011P y €120 miles en
2012e):

Escenario sin OMV (Stand Alone)
Cuenta de Explotacion 2011P-2015e

En € 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
Importe neto de la cifra de negocios 6.100.000 8.184.984 9.967.028 12.217.301 15.077.613
Aprovisionamientos -3.185.408 -3.874.552 -4.607.540 -5.529.729 -6.700.663
Otros ingresos de explotacion 898.088 233.191 136.258 134.558 129.458
Gastos de Personal -1.610.000 -1.874.073 -2.132.877 -2.399.445 -2.674.011
Otros Gastos de Explotacion -964.000 -1.245.695 -1.331.100 -1.432.144 -1.553.428
Dotacién Amortizacién del Inmovilizado -684.000 -667.909 -553.232 -451.669 -411.086
RESULTADO DE EXPLOTACION 554.680 755.947 1.478.537 2.538.872 3.867.883
Ingresos Financieros 2.650 3.929 24.671 91.758 216.346
Gastos Financieros -189.600 -129.196 -120.687 -86.457 -57.462
RESULTADO FINANCIERO -186.950 -125.266 -96.016 5.301 158.884
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 367.730 630.680 1.382.521 2.544.173 4.026.767
Impuesto de Sociedades 0 34.640 -68.867 -656.811 -1.037.053
RESULTADO DE OPERACIONES CONTINUADAS 367.730 665.321 1.313.653 1.887.362 2.989.714
OPERACIONES INTERRUMPIDAS -240.000 -120.000 0 0 0
e o™ oo mow o o o
RESULTADO DEL EJERCICIO 127.730 545.321 1.313.653 1.887.362 2.989.714
CASH FLOW EJERCICIO 811.730 1.333.542 2.017.503 2.528.521 3.640.437
EBITDA 1.238.680 1.544.168 2.182.386 3.180.031 4.518.606
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Tal y como se ha indicado con anterioridad, este crecimiento se basa sobre todo en cuatro
premisas basicas:

e Mayor fortaleza de Ventas procedente de la incorporacion de nueva fuerza comercial
(16 nuevos comerciales) para expandir el negocio de OMV.

e (Cross-Selling con la nueva drea de OMV.

e Mayor visibilidad que el MAB aportaria a IBERCOM a la hora de comercializar sus
servicios.

e Mayor capacidad del Grupo de ofrecer servicios a medida a aquellos clientes que
integren toda la oferta de servicios de IBERCOM una vez éste se haya transformado en
OMV full.

2. DESARROLLO DEL OPERADOR MOVIL VIRTUAL - OMV

El desarrollo de la plataforma de OMV de IBERCOM (Operador Movil Virtual) permitira al
Grupo la comercializacion del nuevo servicio de telefonia movil (Voz/VolP, SMS y Datos) entre
su base de clientes ya instalada (estudios realizados entre los clientes muestran un elevado
grado de posibilidad de cambio), asi como entre nuevos clientes pyme que busquen en
IBERCOM tener un proveedor/partner para sus necesidades en materia de telecomunicaciones
(“Factura Unica”).

Para la plasmacion numérica del desarrollo de la generacion de ingresos del OMV como parte
del Plan de Negocio, IBERCOM ha elaborado una serie de escenarios e hipdtesis que giran
principalmente sobre 3 variables: Tipologia de Clientes (3 tipologias), Evolucién del NiUmero de
Lineas (Lineas medias por tipo de cliente por cada ejercicio) y ARPL’s (Ingresos estimados en
céntimos por linea por mes para cada ejercicio).

Tipologia y Numero Estimado de Clientes

El Cliente Tipo A es un cliente ampliamente conocido por IBERCOM, el profesional auténomo
(2 empleados) que consume 1 linea de teléfono mdévil, con un mayor consumo de voz y menor
necesidad de descarga de Datos.

El Cliente Tipo B es una pyme formada por 8 empleados que requiere 3 lineas de moévil, donde
en alguna de estas lineas se produce un mayor consumo de datos que en el caso anterior, si
bien el consumo medio de voz es claramente inferior.

El Cliente Tipo C es una pyme formada por 24 empleados que requiere 12 lineas de mévil con
disparidad de consumo entre las mismas, pero en general se prevé un menor consumo de voz
y un mayor consumo de datos que con respecto a los clientes tipo Ay B.
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Tipo de Clientes Objetivo Cliente Tipo A Cliente Tipo B
Empleados 2 8
Lineas 1 3
Min/linea (mes) 235 175
SMS/linea (mes) 15 15
MEDIA de Consumo Datos/linea (MB/mes) 150 408

Cliente Tipo C
24
12
150
15

805

Tanto desde el punto de vista de Niumero de Clientes Medios como desde el punto de vista de

Numero de Clientes a Final del Ejercicio, se aprecia un fuerte crecimiento estimado entre los

afios 2012e (con 521 clientes medios y 1.627 clientes a final del ejercicio) y 2015e (con 7.402

clientes medios y 8.367 clientes a final del ejercicio).
Numero Estimado de Lineas Contratadas y de Clientes

IBERCOM estima que logrard una penetracion progresiva entre la base de

clientes actuales y

potenciales pasando de lograr en el ejercicio 2012e 1.736 lineas medias y 5.021 lineas a final

del ejercicio, a lograr en el ejercicio 2015e 24.529 lineas medias con las que cerrara el ejercicio

(una media de 3,3 lineas / cliente-empresa):

24.529
18.116
10.054 13.274
9.800 9.030
1.736 <737 6.673
932 #_’_—_‘ 22925
157" °%° 913 1.643
2012e 2013e 2014e 2015e
b= Clientes A ClientesB ClientesC Total

En relacion a la evolucidn prevista en la captacidn de clientes para este nuevo servicio se pasa

de captar un nimero de clientes medio de 521 en 2012e a finalizar el periodo 2015e con un

numero medio de 7.402:

7.402
5.465
753
3.033
556 4.425
521 309 3.266
i;4 1.812 e ) 2225
3 Yl 1.643
157 912 ’
2012e 2013e 2014e 2015e
et Clientes A ClientesB ClientesC Total
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Teniendo en cuenta que en la actualidad IBERCOM comercializa servicios sobre una base activa
de 14.332 clientes, se trataria de conseguir vender servicios de telefonia mévil Unicamente a
un 52% de dicha base activa aproximadamente.

Evidentemente el andlisis deberia cumplimentarse con el nimero de nuevas altas que se
producirian en el Grupo a través de este nuevo servicios, y que ademas generarian ventas
cruzadas (Data Center, Acceso...) dentro del Grupo.

Se trata de una evolucién que IBERCOM considera claramente alcanzable toda vez que GRUPO
IBERCOM se dirigiria a un mercado donde ya goza de un claro reconocimiento y donde la
captacion de clientes/linea se apoyaria en ofrecer una oferta Unica al mercado pyme: servicio
global de calidad a precio competitivo.

IBERCOM invertird en la contratacion de personal comercial cualificado que le permita
acometer los objetivos de comercializacion presentados. De esta manera el Grupo se dirigira al
mercado con un doble objetivo: La captacién de grandes cuentas, directamente desde
IBERCOM, asi como la captacién del pequeiio cliente que se gestionard a través de la red de
Partners/Re-Sellers con los que cuenta el Grupo.

De las 22 personas que se incorporarian para desarrollar este drea de actividad, 16 de ellas
gestionarian el apartado comercial de OMV dentro de IBERCOM.

Evolucion y Mix Estimado de ARPL’s por Tipo de Cliente

Como se aprecia en las tablas adjuntas, cada tipologia de cliente, en funciéon de su consumo
medio, generaria un ARPL diferente para IBERCOM. ARPL que ira variando a lo largo de los
afios conforme varien los usos y costumbres en el uso de la telefonia movil por parte los
clientes.

ARPL (en cents/mes)

Clientes A 6.073 7.671 8.822 8.668
Clientes B 5.272 6.376 7.252 7.106
Clientes C 5.527 6.619 7.496 7.394

En definitiva, la Sociedad espera que en el caso de los clientes de tipo A se produzca un
consumo de €60,73 por linea al mes en 2012e¢, y que dicho consumo pase a ser de €86,68 por
linea al mes en 2015e. En el caso de los clientes de tipo B se espera un consumo para 2012e de
€52,72 por linea al mes, que incrementard hasta €71,06 por linea al mes en 2015e. Por otro
lado, en el caso de los clientes de tipo C se espera que tengan un consumo de €55,27 por linea
al mes en 2012e, pasando a ser de €73,94 por linea al mes en 2015e.
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Estos crecimientos esperados por IBERCOM en facturacién en 2015e con respecto a 2012e
seran fruto del incremento en el consumo de minutos, SMS o tréfico de datos 3G y no del
incremento de los precios.

Se considera que las tarifas iniciales previstas por IBERCOM (8 cents/minuto de voz, 15
cents/SMS y 3 cents/MB de datos ) experimentaran una progresiva evolucion a la baja fruto de
la prevista evolucion de precios en el mercado esperada por IBERCOM.

Explicacion de las Principales Partidas de la Cuenta de Explotacidn Prevista

Las tablas adjuntas muestran que IBERCOM prevé alcanzar unos ingresos por OMV de €21,6
millones en 2015e, fruto principalmente del fuerte desarrollo esperado en el nimero de lineas
y del ARPL, especialmente con los clientes de tipo B (clientes de tamafio/consumo medio).

21.646.042

16.270.060

7.942.877

1.133.107

2012e 2013e 2014e 2015e

Importe neto de la cifra de negocios

El Grupo estima que los costes de aprovisionamiento se irdn reduciendo, desde el 50% de
2012e hasta el 41% en 2015e.

Por otro lado se estiman unas necesidades de personal para este drea de negocio de 22
personas que incrementardn sus salarios al 3% anual.

4.847.224
3.570.654
2.682.959
1.609.902
660.00 679.80 700.1 7212
2012e 2013e 2014e 2015e
Gastos de Personal H Otros Gastos de Explotacién
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IBERCOM estima unos Gastos de Explotacidn de €1,6 millones para 2012e que se incrementan
en funcién de la actividad y del desarrollo comercial hasta alcanzar los €4,8 millones en 2015e.

La nueva amortizacidn de activos tangibles se calcula al 15% anual generando una dotacién de
entre €195 miles y €295 miles cada ejercicio.

De esta forma IBERCOM alcanzaria una Cuenta de Explotacion del negocio de OMV como la
siguiente:

oMV
Cuenta de Explotacién 2011P-2015e

En€ 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
Importe neto de la cifra de negocios - 1.133.107 7.942.877 16.270.060 21.646.042
Aprovisionamientos - -564.615 -3.419.544 -6.763.118 -8.882.915
Otros ingresos de explotacién - 0 0 0 0
Gastos de Personal - -660.000 -679.800 -700.194 -721.200
Otros Gastos de Explotacion - -1.609.902 -2.682.959 -3.570.654 -4.847.224
Dotacidn Amortizacién del Inmovilizado - -195.591 -228.732 -261.873 -295.014
RESULTADO DE EXPLOTACION - -1.897.002 931.841 4.974.222 6.899.689
RESULTADO DE EXPLOTACION -167,42% 11,73% 30,57% 31,88%
Ingresos Financieros - 0 0 0 0
Gastos Financieros - 0 0 0 0
RESULTADO FINANCIERO - 0 0 0 0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS - -1.897.002 931.841 4.974.222 6.899.689
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -167,42% 11,73% 30,57% 31,88%
Impuesto de Sociedades - 0 0 0 0
RESULTADO DE OPERACIONES - -1.897.002 931.841 4.974.222 6.899.689
OPERACIONES INTERRUMPIDAS - 0 0 0 0
Resultado procedente de operaciones . 0 0 0 0
interrumpidas neto de impuestos

RESULTADO DEL EJERCICIO - -1.897.002 931.841 4.974.222 6.899.689
RESULTADO DEL EJERCICIO -167,42% 11,73% 30,57% 31,88%
CASH FLOW EJERCICIO - -1.701.411 1.160.573 5.236.095 7.194.703
EBITDA - -1.701.411 1.160.573 5.236.095 7.194.703

Como se muestra en la Cuenta de Explotacién adjunta, IBERCOM prevé obtener unos ingresos
de €1,13 millones en 2012e, que se incrementaran de forma progresiva hasta alcanzar los
€21,6 millones en 2015e.

Se prevé que el Margen Bruto experimente una evolucion positiva entre 2012e y 2015e fruto
del efecto volumen. Del mismo modo, los gastos derivados de la plantilla prevista de 22
personas podran beneficiarse del efecto escala en funcién de que los ingresos aumenten de
forma paulatina. El resto de gastos derivados de la estructura de capital/deuda se integran en
la cuenta consolidada toda vez que OMV se constituird como una division operativa del Grupo.

A partir del afio 2 (2013e) es cuando OMV comienza a ser rentable, una vez alcanza el umbral
minimo de ingresos, logrando un Cash Flow de €1,16 millones. La Compaiiia estima que se
logrard un Cash Flow de €5,24 millones en 2014e y de €7,19 millones en 2015e.
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Asi, una vez recogidas todas las hipdtesis anteriores bajo el esquema de una Cuenta de
Explotacion, las expectativas econdmicas de este negocio, asi como el efecto que el mismo
tiene en la actividad actual de IBERCOM son claramente positivas.

Para el acometimiento del Plan de Desarrollo de OMV se requerirdn inversiones en Capex
cercanas a los €1,97 millones entre 2012e y 2015e. Dicha inversion serd obtenida mediante
recursos propios al 65% (€848 miles de inversién inicial en 2012e) y recursos ajenos al 35%
(€456 miles en 2012e). En el resto de ejercicios seran necesarios unos €221 miles cada
ejercicio, que serdn financiados en su totalidad mediante recursos propios.

Financiacién expansiéon OMV

CAPEX - 1.303.940 220.940 220.940 220.940
Recursos Propios (%) - 65% 100% 100% 100%
Recursos Ajenos (%) - 35% 0% 0% 0%
|Fina nciacion Ajena Expansiéon OMV - 456.379 0 0 0

Se debe resaltar que la financiacién inicial requerida de €1,3 millones en 2012e es inferior a la
gue necesitarian otros competidores del sector, ya que actualmente IBERCOM tiene parte de
la estructura necesaria en funcionamiento (dedicada a su negocio actual de Data Center,
Acceso y Voz Fija). La inversidon recurrente del resto de ejercicios cifrada en €221 miles anuales
es la necesaria para servicios de mantenimiento y soporte técnico externo para operar como
OMV full.
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3. RESUMEN PLAN DE NEGOCIO 2011P-2015e

Agregando las dos Cuentas de Resultados mostradas anteriormente...

1. Crecimiento Organico.
2. Operador Movil Virtual (OMV).

...se conforma la Cuenta de Explotacién consolidada de IBERCOM para el periodo 2011P-
2015e:

Stand Alone + OMV

Cuenta de Explotacion 2011P-2015e

Importe neto de la cifra de negocios 6.100.000 9.318.091 17.909.904 28.487.362 36.723.655
Aprovisionamientos -3.185.408 -4.439.168 -8.027.084 -12.292.847 -15.583.577
Otros ingresos de explotacion 898.088 233.191 136.258 134.558 129.458
Gastos de Personal -1.610.000 -2.534.073 -2.812.677 -3.099.639 -3.395.211
Otros Gastos de Explotacidn -964.000 -2.855.597 -4.014.060 -5.002.798 -6.400.652
Dotacién Amortizacién del Inmovilizado -684.000 -863.500 -781.964 -713.542 -706.100
RESULTADO DE EXPLOTACION 554.680 -1.141.055 2.410.378 7.513.093 10.767.572
Ingresos Financieros 2.650 3.929 24671 91.758 216.346
Gastos Financieros -189.600 -129.196 -120.687 -86.457 -57.462
RESULTADO FINANCIERO -186.950 -125.266 -96.016 5.301 158.884
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 367.730 -1.266.322 2.314.362 7.518.394 10.926.456
Impuesto de Sociedades 0 34.640 201.378 -2.049.593 -2.968.966
RESULTADO DE OPERACIONES CONTINUADAS 367.730 -1.231.681 2.515.739 5.468.801 7.957.490
OPERACIONES INTERRUMPIDAS -240.000 -120.000 0 0 0
v netodeimpuesios 240000 120000 ° i 0
RESULTADO DEL EJERCICIO 127.730 -1.351.681 2.515.739 5.468.801 7.957.490
CASH FLOW EJERCICIO 811.730 -367.869 3.448.321 6.371.833 8.903.228
EBITDA 1.238.680 -157.243 3.342.959 8.416.125 11.713.309

Con una clara tendencia alcista de los ingresos que redunda en una mayor rentabilidad de las
actividades de IBERCOM.

40.000.000 ~
36.000.000 -
32.000.000 -
28.000.000 -
24.000.000 -
20.000.000 -
16.000.000 -
12.000.000 -
8.000.000 -
4.000.000 -~

0__—

4.000.000 - 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e

==0==|mporte neto de la cifra de negocios EBITDA CASH FLOW EJERCICIO
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En lo referente al Balance consolidado para este mismo periodo, el mismo muestra la entrada
de fondos procedentes de la Salida al MAB en el ejercicio 2012.

Anteriormente ya se han indicado las principales necesidades de financiacidon para poder
acometer el Plan de Negocio previsto, asi como las fuentes de financiacién necesarias.

Adicionalmente se contempla un CAPEX recurrente y de mantenimiento en el Grupo
aproximado de €250 - 300 miles anuales.

No se estiman necesidades operativas de Financiacidn relevantes, toda vez que el Grupo prevé
continuar manteniendo sus Periodos Medios de Cobro y Pago entorno a los 35-40 dias
naturales.

Stand Alone + OMV
Balance de Situacién 31-12-11P a 31-12-15e

En € 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
ACTIVO NO CORRIENTE 4.088.717 4.677.948 4.295.283 3.925.064 3.409.161
Fondo de Comercio 1.120.477 955.441 890.096 768.775 494.329
Inmovilizado Intangible 1.156.000 1.028.314 855.515 687.070 534.445
Inmovilizado Material 1.302.000 2.244.006 2.129.484 2.079.031 2.020.200
Inversiones en Empresas Grupo 0 0 0 0 0
Inversiones Financieras L.P. 79.558 79.558 79.558 79.558 79.558
Activos por Impuesto Diferido 430.682 370.630 340.630 310.630 280.630
ACTIVO CORRIENTE 1.150.500 1.503.606 3.656.405 8.815.206 16.882.216
Existencias 50.500 78.701 98.649 124.252 157.300
Deudores Comerciales y otras cuentas a cobrar 895.000 1.153.715 1.399.540 1.709.166 2.101.769
Inversiones Financieras C.P. 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000
Periodificaciones 0 0 0 0 0
Tesoreria 200.000 266.190 2.153.217 6.976.788 14.618.147
TOTAL ACTIVO 5.239.217 6.181.554 7.951.688 12.740.270 20.291.377
PATRIMONIO NETO 1.162.604 2.282.301 4.623.049 9.924.641 17.724.657
Fondos Propios 1.076.604 2.224.923 4.590.662 9.909.464 17.716.954
Subvenciones, Donaciones y Legados 86.000 57.378 32.387 15.177 7.703
PASIVO NO CORRIENTE 2.438.531 2.226.119 1.582.712 968.608 496.846
Deudas a largo plazo 2.411.460 2.206.163 1.567.945 956.982 486.511
Pasivos por Impuesto Diferido 27.071 19.956 14.766 11.626 10.335
PASIVO CORRIENTE 1.638.082 1.673.133 1.745.927 1.847.021 2.069.874
Deudas a corto plazo 572.609 551.807 501.573 431.783 423.206
Acreedores Comerciales y otras cuentas a pagar 1.065.473 1.121.326 1.244.354 1.415.238 1.646.668
Periodificaciones 0 0 0 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 5.239.217 6.181.554 7.951.688 12.740.269 20.291.377

La generacion de tesoreria se basa principalmente en la capacidad de generar caja del modelo
de negocio proyectado, asi como de financiar las necesidades de Inversién para acometer este
Plan de Crecimiento con los fondos obtenidos a través del MAB-EE.
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WPATRIMONIONETO  MPASIVO NO CORRIENTE

Stand Alone + OMV

Generacion de Tesoreria

2014e

2015e

PASIVO CORRIENTE

En € 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
CASH FLOW + FINANCIEROS 998.680 -242.602 3.544.337 6.366.532 8.744.344
NOF 74.018 -351.375 -293.362 -353.836 -433.858
CAPEX -776.584 -1.452.731 -399.299 -343.323 -190.197
FLUJO LIBRE DE CAJA 296.114 -2.046.708 2.851.676 5.669.373 8.120.288
OTROS RECURSOS -72.529 -35.736 -30.182 -20.350 -8.765
FINANCIACION BANCARIA -832.519 -351.366 -784.467 -675.452 -320.165
FINANCIACION CAPITAL -627.239 2.500.000 -150.000 -150.000 -150.000
FLUJO CAJA -1.236.173 66.190 1.887.026 4.823.571 7.641.359
FLUJO ACUMULADO 200.000 266.190 2.153.217 6.976.788 14.618.147

Los datos siguientes muestran la progresiva evolucién de la cifra de Ingresos (no consolidados),
desglosada por Area de Negocio, asi como la contribucién de las mismas a la evolucién prevista
del EBITDA, siendo claramente el Area de OMV la actividad que mas espera aportar al Grupo

en los préximos anos.

2011P

Contribucién a los Ingresos (Miles €)

Negocio Tradicional 7.300 9.629
ADSL 1.701 2.142
DataCenter 1.803 2.348
Voz 3.421 4.665
Otros 376 474
omv 1.133
Total 7.300 10.762
Datos Agregados
Contribucion al EBITDA (Miles €) 2011P 2012e
Negocio Tradicional 1.239 1.544
omv 0 -1.701
Total 1.239 -157

11.726
2.571
2.919
5.643

593
7.943
19.669

2013e
2.182
1.161
3.343

14.373 17.738
3.085 3.702
3.637 4.541
6.907 8.561

744 935

16.270 21.646

30.643 39.384
2014e 2015e
3.180 4.519
5.236 7.195
8.416 11.713
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Ingresos - EBITDA

0,
34,7%
40,4% 62,29 61,4%
° 53,1% 55,0% I % °

-1.082,0%
2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
M Negocio Tradicional oMV 2011P 2012e 2013e 2014e 2015e
m Negocio Tradicional omv

1.14.3 Confirmacion de que las previsiones y estimaciones se han preparado utilizando
criterios comparables a los utilizados para la informacion financiera histérica

Los estados financieros proyectados en este epigrafe estdn elaborados siguiendo, en lo
aplicable, los principios y normas recogidos en el Plan General de Contabilidad y son
comparables con la informacidn financiera histdrica presentada por el Grupo en el apartado
1.9 del presente Documento Informativo, al haberse elaborado con arreglo a los mismos
principios contables aplicados por IBERCOM en las cuentas anuales correspondientes a los
citados ejercicios.

En el apartado 1.14 del presente Documento se ha incluido aquella informacién financiera
prospectiva que el Grupo considera necesaria y suficiente a fin de que los potenciales
inversores se formen una idea clara y precisa de las expectativas econdmicas elaboradas por
los Administradores del Grupo correspondientes al periodo 2011P-2015e.

1.14.4 Asunciones y factores principales que podrian afectar sustancialmente al
cumplimiento de las previsiones o estimaciones

Los principales factores que podrian impedir la consecucién del Plan de Negocio de IBERCOM
tal y como se ha presentado en estas pdginas serian:

e Cambios normativos promulgados por la CMT.- Cualquier cambio normativo
impulsado por la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones que pudiera alterar
las normas actuales de mercado, la relacién entre los distintos operadores e incluso los
precios mayoristas pudieran dar lugar a alteraciones en el Plan de Negocio presentado
por IBERCOM.

e Retraso en la conversién a OMV full.- Debido a un retraso en la adquisicion / entrega
de la tecnologia necesaria, asi como en la integracidn de esta tecnologia dentro de las
instalaciones de IBERCOM.

e Retraso en la ejecucion del Plan de Negocio de OMV.- Por no conseguir captar el
numero de clientes esperados en el plazo estimado.
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1.14.5 Declaracion de los administradores del Emisor de que las previsiones o estimaciones
derivan del analisis efectuado con una diligencia razonable

La informacién financiera incluida en el presente apartado 1.14 se basa en la situacién
econdmica y de mercado actual y en la informacidon que posee el Grupo a la fecha de
presentacion de este Documento Informativo. Las alteraciones que puedan producirse con
posterioridad a dicha fecha podrian modificar las cifras reflejadas en el mencionado apartado.

La informacidn financiera incluida en el presente apartado 1.14 incluye proyecciones que son,
por su naturaleza, inciertas y por tanto podrian ser susceptibles de no cumplirse. No obstante,
con la informacién conocida hasta la fecha, IBERCOM cree que las expectativas que han
servido de base para la elaboracidn de la proyeccién son razonables.

1.15 Informacidn relativa a los administradores y altos directivos del Emisor

El rgano de administracion de la Sociedad esta formado por un Consejo de Administracion,
formado por tres miembros. A raiz de la transformacién de la sociedad de Sociedad Limitada a
Sociedad Andnima, los estatutos sociales relativos al drgano de administracion fueron
modificados como sigue:

ARTICULO 31. CONSEJO DE ADMINISTRACION.

La administracion y representacion de la sociedad corresponderdn al Consejo de
Administracion elegido por la Junta General.

ARTICULO 32. COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

El Consejo de Administracion estard compuesto por (3) tres Consejeros como minimo y (15)
quince como mdximo, elegidos por la Junta General que decidird el numero exacto de ellos.
Los Consejeros podrdn no ser socios de la Compaiiia.

Asimismo, la Junta General podrd, en cualquier momento, revocar los nombramientos
realizados.

ARTICULO 33. REUNIONES DEL CONSEJO. CONVOCATORIA. CONSTITUCION.

El Consejo se reunird siempre que lo solicite un Consejero mediante carta certificada al
Presidente o lo acuerde el Presidente, a quien corresponde convocarlo. Si se convocase a
instancia de un Consejero, el Presidente deberd convocarlo dentro del plazo mdximo de 15
dias desde la recepcion de la solicitud.

La convocatoria se hard por el Presidente a cada uno de los Consejeros, mediante cualquier
medio escrito, indicdndose el dia, lugar y hora de la reunion. Entre la convocatoria y la fecha
de la reunion, deberd mediar un plazo minimo de 10 dias.

El Consejo quedard vdlidamente constituido cuando concurran a la reunion, presentes o
representados, la mitad mds uno de sus componentes.
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No obstante lo anterior, el Consejo quedard vdlidamente constituido, sin necesidad de
convocatoria, cuando estén presentes o representados todos los consejeros y decidan por
unanimidad celebrar la reunion.

ARTICULO 34. ASISTENCIA POR REPRESENTACION.

Si alguno de los Consejeros no pudiera asistir a la reunion, podrd delegar su representacion
en otro Consejero por medio de escrito que asi lo acredite.

ARTICULO 35. MODO DE DELIBERAR Y ADOPCION DE ACUERDOS.

El presidente del Consejo de Administracion abrird la sesion y dirigird los debates,
concediendo el uso de palabra a cada uno de los asistentes a la misma.

Una vez que el Presidente considere suficientemente debatido un asunto, lo someterd a
votacion, correspondiendo a cada miembro del Consejo, presente o representado, un voto.

Los acuerdos del Consejo se adoptardn por mayoria absoluta de votos de los consejeros
asistentes o debidamente representados en la reunion, con excepcion de aquellos supuestos
en los que la Ley exija cualquier otra mayoria reforzada.

Se admitird la votacion por escrito y sin sesion cuando ninguno de los miembros del Consejo
se oponga al procedimiento.

Las discusiones y acuerdos del Consejo se llevardn a un libro de actas que serdn firmadas por
el Presidente y el Secretario del Consejo de Administracion.

Los Consejeros ejercerdn sus funciones durante (4) cuatro afios, pudiendo ser reelegidos, una
o varias veces, por periodos de igual duracidn. Vencido el plazo, el nombramiento caducard,
bien cuando se haya celebrado la siguiente Junta General, o bien cuando haya transcurrido
el término legal para la celebracion de la Junta General Ordinaria.

Si durante el plazo para el que fueron nombrados los administradores se produjesen
vacantes, el Consejo podrd designar entre los accionistas las personas que hayan de
ocuparlas hasta que se reuna la primera Junta General.

No podrdn ser Consejeros aquellas personas a quienes afecte alguna causa de
incompatibilidad, incapacidad o prohibicion legal de las previstas en la legislacion vigente
aplicable.

ARTICULO 36. ORGANIZACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

El Consejo de Administracion regulard su propio funcionamiento, podrd designar de su seno
a un Presidente y a uno o varios Consejeros-Delegados. Asimismo, podrd nombrar a un
Secretario que podrd ser o no Consejero.
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El Consejo de Administracion podrd conferir toda clase de poderes generales o especiales y
podrd delegar a favor de los Consejeros Delegados todas aquellas facultades y atribuciones
cuya delegacion no esté impedida por ministerio de la Ley o por los estatutos de la
Compaiiia, para que éste pueda ejercer cada una de ellas de forma solidaria.

El Consejo de Administracion podrd revocar, cuando considere oportuno, las delegaciones y
apoderamientos, generales o especiales, que hubiese efectuado.”

1.15.1 Caracteristicas del 6érgano de administracion (estructura, composicién, duracién del
mandato de los administradores)

A fecha del presente Documento Informativo, el Consejo de Administracién esta integrado por
tres (3) miembros.

La composicién del Consejo de Administracién de IBERCOM es la siguiente:

Consejero Caracter del cargo
D. José Eulalio Poza Sanz Presidente Ejecutivo
D. Roberto Duarte Garcia Vocal Ejecutivo
NORSIS CREACIONES S.L. representada Secretario Dominical
por D. Luis Villar Azurmendi

El articulo 32 de los Estatutos Sociales de IBERCOM establece que el Consejo de
Administracion estara compuesto por (3) tres Consejeros como minimo y (15) quince como
maximo, siendo voluntad del Grupo ir incorporando Consejeros Independientes que aporten
valor al proyecto empresarial a lo largo de los préximos afios. En ese sentido, la Junta General
de Accionistas de la Sociedad de fecha de 16 de febrero de 2012 tomé el compromiso de llevar
a cabo las actuaciones necesarias para adaptar su estructura y funcionamiento a las
recomendaciones del Codigo Unificado de Buen Gobierno y, en particular a ampliar el nUmero
de consejeros a (5) cinco, nombrando dos consejeros independientes.

El articulo 35 de los Estatutos Sociales de IBERCOM establece que los Consejeros ejerceran sus
funciones durante (4) cuatro anos, pudiendo ser reelegidos, una o varias veces, por periodos
de igual duracion.

1.15.2 Trayectoria y perfil profesional de los administradores y, en el caso de que el principal
o los principales directivos no ostenten la condicion de administrador, del principal o los
principales directivos

El Equipo Directivo clave de IBERCOM esta formado por:
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Bernardo Hernandez (41 aiios).- Presidente No Ejecutivo de IBERCOM. Licenciado CCEE por la
Universidad Pontificia de Comillas (ICADE), Master of Science in Finance por la Carroll
Graduate School of Management (Boston — USA) y Chartered Financial Analyst (CFA). En la
actualidad es Director Mundial de Productos Emergentes de Google Inc. Anteriormente fue
Director y Socio Fundador de Idealista.com. Ha sido impulsor y business angel de compaiiias
como Floresfrescas.com, 11870.com o Tuenti.com entre otras companias de Internet, siendo
en la actualidad socio activo de ellas. Es Consejero Independiente de Bodaclick.

José Poza (39 afos).- Socio, Consejero Delegado de IBERCOM desde Octubre 2010.
Anteriormente y durante un periodo de dos anos fue Director General del Grupo. Ocupa asi
mismo la Presidencia del Consejo de Administracidn. Licenciado en Informatica por la
Universidad del Pais Vasco, ha sido durante siete afios Investigador en la Facultad de
Informatica de la Universidad del Pais Vasco y durante tres afos profesor en la Facultad de
informatica de la Universidad del Pais Vasco. Antes de ocupar el puesto de Gerente
desempeid con éxito el puesto de Director Técnico de IBERCOM durante nueve afios.

Luis Villar (38 afios).- Socio Unico de NORSIS CREACIONES SL, entidad nombrada Secretario —
Consejero de la Sociedad. Licenciado en CCEE por la Universidad de Deusto. Durante 4 afios
fue Director de Oficina de la Caja Rural Navarra y la Caixa. Estuvo un afio en la Gerencia de Irvi
S.A. Los siguientes 2 afios en la Gerencia de CNC SL. y los cinco afios siguientes Adjunto
Gerencia IBERCOM. También ha participado durante los ultimos 3 afos en la Gerencia NORSIS
CREACIONES S.L. y ha sido Consejero Delegado de Imezu Messenger.

Roberto Duarte (39 afos).- Miembro del Consejo de Administracién de IBERCOM. Desde hace
tres afos gerente de IBERCOM TELECOM. Licenciado en Biologia por la Universidad Auténoma
de Madrid, especialidad Biologia Molecular. Durante 3 afios Consultor de IT en Advanced
Bussines Solutions. Después estuvo dos afios como Responsable de Sistemas de Inicia
Telecomunicaciones (Grupo Prisa) y seis afios antes de participar como gerente en IBERCOM
TELECOM fue Responsable Técnico de TISCALI Telecomunicaciones.

Miguel Angel Gil (45 afios).- Desde el afio 2008 y hasta la fecha de hoy, Director Financiero de
IBERCOM. Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad del Pais
Vasco, especialidad financiera. Experiencia previa en diversas empresas ocupando siempre
puestos de responsabilidad en el Departamento Financiero.

Carlos Etxeberria (49 afios).- Director Desarrollo de Negocio de IBERCOM desde hace dos afos
y principal responsable interno del Proyecto de OMV. Licenciado en Informatica por la
Universidad del Pais Vasco. Durante cinco afios Project Manager en Alcatel. Durante tres afios
Business Development Manager en AT&T y un afio como Socio Fundador Gate One. Durante
un afio Senior Manager en Ernst & Young y otro afio como Principal en
PriceWaterhouseCoopers. Fue Director en Ericsson Espafia durante dos afios y durante otros
siete afios, Director General en TX-Soluciones.

Pagina 71



O) Ibercom Documento Informativo de Incorporacién al MAB-EE de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A.

1.15.3 Régimen de retribucidn de los administradores y de los altos directivos. Existencia o
no de cldusulas de garantia o “blindaje” de administradores o altos directivos para casos de
extincidn de sus contratos, despido o cambio de control

1.15.3.1 Régimen de retribucidn de los administradores y de los altos directivos

El articulo 37 de los Estatutos Sociales de IBERCOM contiene los apartados relativos a la
retribucién de los administradores cuyo texto se transcribe literalmente a continuacion:

ARTICULO 37. RETRIBUCION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

Los Administradores serdn retribuidos mediante una remuneracion consistente en una cantidad
fija que serd determinada para cada ejercicio por acuerdo de la Junta General, pudiendo ser
desigual para cada uno de los administradores. En el caso de que la Junta General hubiera
determinado unicamente la cantidad fija a percibir por el citado organo de administracion,
pero no su concreto reparto entre los miembros del mismo, el propio Consejo de Administracion
distribuird entre sus componentes la citada cantidad acordada por la Junta General en la forma
que estime conveniente, pudiendo ser desigual para cada uno de los consejeros, y en funcion de
su pertenencia o no a Comisiones del Consejo de Administracion, si las hubiese, de los cargos
que ocupen o su dedicacion al servicio de la Sociedad.

La retribucion de los administradores podrd consistir, ademds, y con independencia de lo
establecido en apartado anterior, en la entrega de acciones o derechos de opcion sobre las
mismas o estar referenciada al valor de las acciones de la Sociedad. La aplicacion de dichos
sistemas deberd ser acordada por la Junta General, que determinard el valor de las acciones
que se tome como referencia, el nimero de acciones a entregar a cada consejero, el precio de
ejercicio de los derechos de opcidn, el plazo de duracion del sistema que se acuerde y cuantas
condiciones estime oportunas.

La Sociedad podrd contratar un seguro de responsabilidad civil para sus consejeros y directivos.

La retribucion del cargo de administrador se entiende sin perjuicio de las cantidades que
adicionalmente pueda percibir como honorarios, o salarios en razon de la prestacion de
servicios profesionales o de vinculacion laboral, segun sea el caso.

1.15.3.2 Existencia o no de clausulas de garantia o “blindaje” de administradores o altos
directivos para casos de extincidn de sus contratos, despido o cambio de control

A fecha de elaboracion de este documento no existe ningln contrato de Alta Direccidon en el
Grupo.

De igual manera se hace constar, por asi manifestarlo los Administradores del Grupo, que no
existe ninguna clausula de garantia o “blindaje” de administradores o altos directivos para
casos de extincion de sus contratos, despidos o cambio de control.

Pagina 72



@ Ibe rcom Documento Informativo de Incorporacién al MAB-EE de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A.

1.16 Empleados. Numero total, categorias y distribucién geografica

La plantilla de IBERCOM en 2008, meses después de la adquisicidon de TISCALI Espafia, ascendia
a 62 personas. Fruto de la buena labor desarrollada por parte de la actual direccién a la hora
de acometer la reestructuracion necesaria en IBERCOM TELECOM, la misma se redujo a 40
empleados en 2009, habiendo aumentado esta plantilla hasta las 46 personas actuales con
motivo del incremento de trabajo y fortalecimiento de determinadas areas fundamentales
para el buen desarrollo del Grupo (N2 Empleados):

62

46
40 a4

2008 2009 2010 2011

Evolucidn Plantilla

De los 46 trabajadores, 39 de ellos (85% de la plantilla) tienen un contrato fijo, mientras que
las restantes 7 personas son trabajadores bajo un contrato temporal:

Eventual
15%

En lo referente al desglose departamental de la plantilla de IBERCOM se puede destacar que
mas de la mitad (59%) de las 46 personas son técnicos, seguidos en un menor porcentaje por
comerciales y consultores (18%) (% Empleados):

2% 3% 2%

59%
2%
Gerencia B Direccion Filial Madrid
B Administracion B Compras e Infraestructura
B Comercialesy Consultores Calidad
Técnicos Limpieza
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A continuacidn se destacan otras caracteristicas de la plantilla de IBERCOM, siendo la misma
una plantilla joven, de formacién mayoritariamente universitaria, con una edad media de 34

afos y sin embargo una antigiiedad media cercana a los 6 afos, algo poco habitual en el
sector.

El 87% de la plantilla estd compuesta por hombres, frente al 13% que son mujeres. Esto quiere

decir que del total de 46 empleados, 40 son varones mientras que las restantes 6 son mujeres
(% Empleados):

Hombre
87%

Por lo que respecta al nivel de estudios se desglosan tres categorias que son: formacion
universitaria, formacién profesional y nivel basico. Tan solo 2 personas pertenecen a la Ultima
categoria, mientras que las demas se reparten en un 50% cada una: 22 de los 46 empleados
tienen estudios universitarios, mientras que los 22 restantes tienen una formacién profesional,
bien de grado superior o basico (% Empleados):

Basica
4%

A nivel retributivo (salario bruto anual) se puede dividir a la plantilla en cinco categorias
diferenciadas: Salario anual menor a €15.000 brutos, entre €15.001 y €25.000, entre €25.001 y
€35.000, entre €35.001 y €50.000 y por ultimo los que reciben un salario de mas de €50.001
brutos anuales. La mayoria, 17 personas se sitla en el segundo rango, mientras que
Unicamente una persona percibe un salario superior a los €50.001 anuales. El salario bruto
medio en 2010 se establece en €25.805 (% Empleados):
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Entre
35.000€

Y
50.000€
28%

y
35.000€
14%

El personal del Grupo se rige bajo dos convenios colectivos diferentes segun el empleador que
corresponda:

e WORLD WIDE WEB IBERCOM S.A.: En este caso se aplica el Convenio de Oficinas y
Despachos de Guipuzcoa, vigente hasta 2009 y en fase de prdrroga en la actualidad.

e |IBERCOM TELECOM S.A.: En este otro caso se aplica el Convenio del Metal de Madrid
gue se encuentra vigente hasta 2013.

A continuacién se acompafia el organigrama organizacional del Grupo, encabezado por el
actual Consejero Delegado y Socio mayoritario del Grupo, D. José Poza:

Gerencia

José Poza

1.17 Accionistas principales

A fecha de la publicacidn del presente Documento Informativo, los accionistas de IBERCOM
con participacién igual o superior al 5% del capital suscrito son:

Accionista N2 acciones € Porcentaje

D. José Eulalio Poza Sanz 2.040.000 204.000 60%
NORSIS CREACIONES S.L. 1.360.000 136.000 40%
TOTAL 3.400.000 340.000 100%

La totalidad de las acciones pertenecen a una Unica clase y confieren a su titular los mismos derechos y
obligaciones. Cada accidn da derecho a un (1) voto, no existiendo acciones privilegiadas.
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1.18 Informacion relativa a operaciones vinculadas

1.18.1 Informacion sobre las operaciones vinculadas significativas segun la definicién
contenida en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, realizadas durante los dos
ejercicios anteriores a la fecha del Documento Informativo de Incorporacion

De acuerdo con la Orden EHA/3050/2004 se considera operacion vinculada toda transferencia
de recursos, servicios u obligaciones entre las partes vinculadas con independencia de que
exista o no contraprestacion. La Orden se refiere en concreto a compras o ventas de bienes,
terminados o no; compras o ventas de inmovilizado, ya sea material, intangible o financiero;
prestacion o recepcion de servicios; contratos de colaboracién; contratos de arrendamiento
financiero; transferencias de investigacién y desarrollo, acuerdos sobre licencias; acuerdos de
financiacién, incluyendo préstamos y aportaciones de capital, ya sean en efectivo o en especie;
intereses abonados o cargados; o aquellos devengados pero no pagados o cobrados;
dividendos y otros beneficios distribuidos; garantias y avales; contratos de gestion;
remuneraciones e indemnizaciones; aportaciones a planes de pensiones y seguros de vida;
prestaciones a compensar con instrumentos financieros propios (planes de derechos de
opcién, obligaciones convertibles, etc.), y compromisos por opciones de compra o de venta u
otros instrumentos que puedan implicar una transmisién de recursos o de obligaciones entre
la sociedad y la parte vinculada.

Durante los dos ultimos ejercicios, el detalle de las sociedades calificadas como entidades
vinculadas es el siguiente:

Sociedad Actividad

Norsis Creaciones S.L. Servicios informaticos

1.18.1.1 Saldos de las operaciones realizadas con Sociedades vinculadas

La tabla siguiente muestra la relacion de operaciones vinculadas en los ejercicios 2009, 2010 y
2011P, éste ultimo pendiente del Informe de Auditoria (en €):

Concepto

Administradores NORSIS S.L. |Administradores NORSIS S.L. [Administradores NORSIS S.L.

Retribucién salarial 69.658,79 69.280,20 133.000,00

Venta de servicios -754,31 -5.200,00
Compra de servicios 4.500,00 45.000,00
Venta de acciones 160.000,00
Total 69.658,79 0,00 69.280,20 3.745,69 133.000,00 199.800,00
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Los dos Administradores en némina perciben como retribucién salarial conjunta una cantidad
aproximada de €133 miles/afio, sin haber percibido importe adicional alguno por cualquier
otro concepto.

El salario de D. Roberto Duarte Garcia se incorpora a la tabla en 2011P, afio en el que se ha
producido su incorporaciéon como Consejero de IBERCOM.

Apenas hay existencia de operaciones vinculadas entre empresas del Grupo.

El socio y Administrador NORSIS CREACIONES S.L. ha facturado en el ejercicio 2011P cerca de
€45 miles en calidad de prestacidn de servicios profesionales.

A inicios de 2011P, y coincidiendo con la salida de un tercer socio del proyecto, la Compaiiia
adquiriere Autocartera al adquirir acciones propias en poder de NORSIS CREACIONES S.L. por
importe de €160 miles.

A partir de 1 de enero de 2012, aspecto ya recogido en el Plan de Negocio que posteriormente
se detalla, la retribucién de los miembros del Consejo por diversos conceptos pasara a ser de
un total de €350.000 entre concepto salarial y condicién de Consejeros.

1.19 Informacion financiera
1.19.1 Introduccidn

Tal y como se indica en el apartado 1.2 del Documento Informativo, KPMG Auditores S.L. ha
auditado las cuentas anuales consolidadas del Emisor para el ejercicio 2010, asi como las
cuentas anuales individuales tanto de WWW IBERCOM S.A. como de IBERCOM TELECOM S.A.
tanto en 2008 como en 2009 y 2010.

WWW IBERCOM S.A. es propietaria del 100% de las acciones que componen el Capital Social
de IBERCOM TELECOM S.A.

La informacidn contenida en este documento ha sido elaborada partiendo de los registros
contables de la Sociedad, de las cuentas auditadas y de los diversos sistemas de informacion
de la Sociedad, en coordinacién con el equipo directivo. Las Cuentas Anuales auditadas se
adjuntan como documento soporte en los Anexos.

1.19.2 Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada 2008-2010

A continuacidn se detallan las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios
2008-2010 (Cuentas de 2008 y 2009 individuales auditadas y Cuenta consolidada de 2010
auditada):
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Cuenta de Resultados consolidada 2008-2010 (En €)

Importe neto de la cifra de negocios 5.382.397 5.400.738 5.618.556
Trabajos realizados porla empresa para suinmov. 312.038 321.172 271.215
Aprovisionamientos -1.916.540 -1.781.911 -1.698.424
Otros ingresos de explotacion 0 744 120.545
Gastos de personal -1.909.733 -1.589.842 -1.467.182
Otros gastos de explotacién -1.837.339 -1.518.397 -1.704.237
Amortizacién del inmovilizado -1.285.641 -787.194 -750.589
Imputacién de subvenciones de inmov. no financ 100.697 77.491 71.035
Deterioro yresultado por enajenaciones de inmov. -326.030 -548 323
Otros resultados -3.272 53.634 1.182.307
RESULTADO DE EXPLOTACION -1.483.423 175.887 1.643.549
Resultado de Explotacién s/Ventas -27,6% 3,3% 29,3%
Ingresos financieros 90.802 76.218 1.186
Gastos financieros -323.356 -261.633 -199.518
Variaciéon del valorrazonable en intrum. financieros -41.640 -12.780 5.134
Deterioro yresultado por enajenaciones de instr. -434.562 0 0
RESULTADO FINANCIERO -708.756 -198.195 -193.198
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -2.192.179 -22.308 1.450.351
Resultado antes de Impuestos s/ventas -40,7% -0,4% 25,8%
Impuesto sobre beneficios -26.523 0 -214.526
RESULTADO DEL EJERCICIO -2.218.702 -22.308 1.235.825
Resultado del Ejercicio s/Ventas -41,2% -0,4% 22,0%
CASH FLOW EJERCICIO -933.061 764.886 1.986.414
EBITDA 128.248 963.629 2.393.815
EBITDA s/Ventas 2,4% 17,8% 42,6%
EBITDA RECURRENTE 131.520 909.995 1.211.508
EBITDA RECURRENTE s/Ventas 2,4% 16,8% 21,6%

1.19.2.1 Detalle de los ingresos

IBERCOM ha incrementado su facturacién en el periodo comprendido entre 2008-2010, afios
muy complicados de gestionar debido a la crisis econdmica mundial que tanto ha afectado al
tejido empresarial de Espafia, a una TACM (Tasa Anual de Crecimiento Medio) del 4,8%.

Los ingresos por Linea de Negocio se muestran a continuacién (% Ventas):

2008 2009 2010

B Datacenter M Acceso HVoz Otros'

'Otros incluyen dominios, equipamiento y resto

Como ya se indicaba anteriormente, entre 2008-2010 se ha reducido la facturacién de las
Lineas de Acceso y mantenido la facturaciéon de Data Center, siendo este descenso claramente
compensado con los ingresos procedentes de la actividad de Voz Fija que ha crecido a una
TACM del 19,5% incrementando su saldo en cerca de €1.400 miles.
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1.19.2.2 Detalle de las principales partidas de gasto

La tabla siguiente muestra las principales partidas de gasto registradas en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada de IBERCOM durante el periodo 2008-2010 (€):

Principales partidas de Gastos 2008-2010 (En €) CAGR 08-10
Aprovisionamientos -1.916.540 -1.781.911 -1.698.424 -5,9%
Gastos de personal -1.909.733 -1.589.842 -1.467.182 -12,3%
Otros gastos de explotacion -1.837.339 -1.518.397 -1.704.237 -3,7%
Amortizacion del inmovilizado -1.285.641 -787.194 -750.589 -23,6%
Imputacién de subvenciones de inmov. no financ 100.697 77.491 71.035 -16,0%
Deterioro y resultado por enajenaciones de inmov. -326.030 -548 323

Gastos financieros -323.356 -261.633 -199.518 -21,4%

Dichas partidas muestran una clara tendencia a la baja a pesar de que la facturacién durante
este mismo periodo de tiempo ha aumentado.

Este ha sido uno de los principales trabajos acometidos por el equipo gestor desde la
integracién de TISCALI en 2007, aflorar las sinergias que dicha adquisicién debia producir, no
solo en materia de aprovisionamientos, como principalmente en gastos de personal y en otros
gastos de explotacidn por producirse duplicidades en numerosas partidas.

Evidentemente al crecer las ventas y reducir las principales partidas de gasto la rentabilidad
del negocio, asi como sus beneficios y Cash Flow, mejoran claramente (% Total Ingresos

Recurrentes):

Principales partidas de Gastos 2008-2010 (% Ingresos

Recurrentes)

Aprovisionamientos -33,07% -30,72% -27,99%
Gastos de personal -32,95% -27,41% -24,13%
Otros gastos de explotacion -31,70% -26,18% -28,02%
Amortizaciéon del inmovilizado -22,18% -13,57% -12,34%
Imputacidn de subvenciones de inmov. no financ 1,74% 1,34% 1,17%
Deterioro yresultado por enajenaciones de inmov. -5,63% -0,01% 0,01%
Gastos financieros -5,58% -4,51% -3,28%

Ingresos Recurrentes: Importe neto cifra de negocios + Trabajos realizados para el propio inmovilizado + Otros ingresos +
Subvenciones

Como se aprecia en la tabla anterior, el peso relativo de las principales partidas de Gasto y su
peso sobre el Total de los Ingresos Recurrentes del Grupo, es decir todos aquellos que en
mayor o menor cuantia vienen produciéndose a lo largo de estos ejercicios se reduce a lo largo
de este periodo 2008-2010 (se elimina el efecto del Ingreso extraordinario, bajo el epigrafe
“Otros Ingresos” de €1.182 miles obtenido en 2010 fruto, tal y como se explica con
posterioridad en el punto 1.19.6, de un acuerdo transaccional entre IBERCOM y Telefdnica de
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Espafia S.A.U, siendo este ingreso de cardcter extraordinario y por lo tanto ajustando este
importe a la cifra de Ingreso y de EBITDA recurrente).

El EBITDA de 2010 representa cerca del 22% de los Ingresos Totales Recurrentes del Grupo,
claramente superior a las rentabilidades obtenidas en ejercicios anteriores.

El ejercicio 2008 no resulta significativo ya que en el mismo, y una vez el actual Consejero
Delegado D. José Poza, pasa a ocupar la posicion de Gerente y a asumir un control accionarial
sobre el Grupo, adopta una politica contable mas conservadora y consensuada con los
auditores del Grupo, llevando directamente a gasto partidas que se encontraban activadas
procedentes de ejercicios anteriores.

1.19.2.3 Evolucion del Resultado 2008-2010

El grafico siguiente muestra la evolucién del EBITDA y EBIT Recurrente durante el periodo
2008-2010, siendo una evolucién claramente positiva, si bien las cuentas del 2008 reflejan,
como ya se ha indicado anteriormente, determinadas partidas de gasto imputables a ejercicios

anteriores. 1.211.508
909.995
460.919
131.520 122.801
-1.154.121
2008 2009 2010
[l Result. Explot. Recurrente Ebitda Recurrente

El EBITDA Recurrente en 2010 se situa en €1,2 millones, con una estructura de ingreso y de
gasto estable y donde IBERCOM, una vez asimilada la adquisicion de TISCALI Espafia, se
encuentra perfectamente preparada para asumir su siguiente reto empresarial.

Este mismo grafico pero mostrando la rentabilidad del EBITDA y EBIT Recurrente sobre Ventas
2008-2010 muestra rentabilidades recientes de EBITDA en el entorno al 20% (% sobre Ventas):

21,6%
16,8%
8,2%
2,4% 2,3%
-21,4%
2008 2009 2010
M Result. Explot. Recurrente s/Ventas Ebitda Recurrente s/Ventas
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De manera resumida se puede indicar que los principales motivos que han provocado esta
mejora en la rentabilidad del negocio han sido:

e Ingresos recurrentes y estables con tendencia creciente.

e Acceso a mejores precios de aprovisionamiento al ofertar un mayor volumen de
consumo.

e Optimizacion de las sinergias entre las Companiias del Grupo.

e Control en los Gastos de Personal.

e Menor peso de las amortizaciones provenientes de inversiones pasadas.

e Ausencia de impagados.

e Laidentidad de un Grupo unido y cohesionado que trabaja con un objetivo comun.

1.19.3 Balance de Situacion consolidado

A continuacidn se muestra el Balance de Situacidn consolidado, correspondiente a los
ejercicios cerrados a 31 de diciembre de 2008, 2009 y 2010:

Balance de Situacion consolidado 31 de Diciembre (En €) 2008

ACTIVO NO CORRIENTE 4.728.222 4.297.829 3.996.135
Fondo de Comercio 1.121.233 1.120.477 1.120.477
Inmovilizado Intangible 1.286.700 1.146.993 976.346
Inmovilizado Material 1.550.042 1.357.059 1.442.435
Inversién en empresas del grupo 0 0 0
Inversiones Financieras a L.P. 125.040 28.093 26.196
Activos por Impuesto Diferido 645.207 645.207 430.681
ACTIVO CORRIENTE 2.298.077 1.202.338 2.669.725
Existencias 101.850 79.859 52.137
Deudores Comerciales y otras cuentas a cobrar 1.671.278 1.059.793 1.178.532
Inversiones Financieras a C.P. 2.927 2.927 2.882
Periodificaciones 8.148 1.000 0
Tesoreria 513.874 58.759 1.436.174
TOTAL ACTIVO 7.026.299 5.500.167 6.665.860
PATRIMONIO NETO 152.458 218.871 1.717.166
Fondos Propios -136.666 40.276 1.576.113
Subvenciones, donaciones ylegados 289.124 178.595 141.053
PASIVO NO CORRIENTE 2.174.695 2.326.151 2.818.169
Deudas a largo plazo 2.083.391 2.269.752 2.773.623
Pasivos porimpuesto diferido 91.304 56.399 44.546
PASIVO CORRIENTE 4.699.146 2.955.145 2.130.525
Deudas a corto plazo 2.226.085 1.392.934 856.555
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 2.239.555 1.562.211 1.273.970
Periodificaciones 233.506 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 7.026.299 5.500.167 6.665.860
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Las principales partidas que componen esta categoria se reflejan a continuacidn:

El Fondo de Comercio corresponde en su totalidad a la sociedad IBERCOM TELECOM
S.A.

El Inmovilizado Intangible de Valor Bruto Total de €5,2 millones a 31-12-2010 se
encuentra amortizado en un 81% y se compone principalmente de aplicaciones y
desarrollo de productos, tecnologias y servicios que IBERCOM comercializa en el
mercado.

El Inmovilizado Material de Valor Bruto €11,4 millones a 31-12-2010, fruto de una
intensiva politica de inversiones ya acometida tanto en WWW IBERCOM como en la
antigua TISCALI Espaiia, se encuentra amortizado en un 88%.

Dentro de esta partida se encuentra el inmueble de 750m? propiedad de IBERCOM sito
en el Parque Empresarial Zuatzu de San Sebastian y de Valor Neto Contable a 31-12-
2010 aproximado de €600 miles, mientras que una tasacidn recientemente realizada
por un tercero independiente, GURRUCHAGA TASACIONES S.A., elevaba este importe
hasta los €2.416 miles (plusvalia tacita aproximada de €1.800 miles no reflejados en el
Balance consolidado):

Desglose del Inmovilizado Material (En Miles €) 2008 2009 2010
Terrenos 284,0 284,0 284,0
Construcciones 518,0 518,0 522,0
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.877,0 5.911,0 6.239,0
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.727,0 2.713,0 2.719,0
Otro inmovilizado 2.043,0 1.633,0 1.686,0
(Amortizacidon Acumulada a 31-12) -9.348,0 -9.669,0 -10.008,0

Es en esta partida donde se refleja la inversion acometida por el Grupo tanto en
instalaciones, inmuebles, como en la infraestructura de los IDC’s que actualmente le
diferencia claramente de otros actores de tamafio medio en el mercado que no
cuentan con unas instalaciones de estas caracteristicas ni con las ventajas competitivas
que ello implica.

La partida Activos por Impuestos Diferidos de valor €431 miles a 31-12-2010 son
Créditos por Pérdidas a compensar provenientes de ejercicios anteriores.

1.19.3.1 Activo Corriente

Las principales partidas que componen esta categoria se reflejan a continuacidn:

La partida de Deudores Comerciales y Otras Cuentas a Cobrar son cuentas de clientes
pendientes de cobro. El Periodo Medio de Cobro de IBERCOM se establece en torno a
los 41 dias desde la fecha de emision de la factura. Este ratio se ha calculado
dividiendo el Saldo de Cuentas a Cobrar (eliminando el IVA) que figuran en el Balance
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entre la cifra total de Ventas del Grupo. El peso de esta partida sobre el Total Activo
Corriente del Grupo se eleva al 44%.

e La Tesoreria se encuentra a la vista y totalmente disponible. Esta partida representa el
54% del Activo Corriente Total, prueba de la liquidez actualmente existente en el
Grupo.

Los Fondos Propios consolidados del Grupo a 31-12-10 ascienden a €1.576 miles,
representando, junto con Subvenciones, Donaciones y Legados (€141 miles) cerca del 26% del
Total del Activo del Grupo, y se desglosan de la siguiente manera:

Desglose del Patrimonio Neto (En Miles €) 2010
Fondos Propios 1.576,0
Capital Social 596,0
Prima de asuncién 104,0
Resultados de ejercicios anteriores -360,0
Resultado del ejercicio 1.236,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 141,0

El total de Endeudamiento a largo plazo vigente en IBERCOM a 31-12-2010 ascendia a €2.774
miles, de los que cerca del 60% (€1.643 miles) correspondia a deudas con entidades
financieras, mientras que el resto se reparte entre Préstamos a tipo cero del CDTI
principalmente con €510 miles y otro tipo de préstamos y aplazamientos con otras
instituciones por importe de €615 miles.

El calendario de vencimientos de esta Deuda, que figura totalmente detallado en el Anexo V
del Informe de Auditoria de las Cuentas Anuales Consolidadas correspondientes al ejercicio
2010 que se adjunta en el Anexo | del presente Documento Informativo, se presenta a
continuacién (€):

Clasificacidn de los Pasivos Financieros por Vencimientos para los ejercicios anuales terminados en 31 de diciembre de 2010 (Euros)

2011 2012 2013 2014 2015 Afios posteriores Menos parte corriente Total no corriente
Deudas
Aplazamientos Hacienda 95.644 93.412 66.319 36.162 -95.644 195.893
Deudas con entidades de crédito 353.605 405.065 332.058 315.143 231.330 359.808 -353.605 1.643.404
Acreedores por arrendamiento financiero 166.388 -166.388 0
Préstamos por arrendamiento financiero 47.725 47.725 47.725 23.863 -47.725 119.313
Préstamo Gauzatu 143.907 130.832 121.433 113.618 76.362 72.768 -143.907 515.013
Otros pasivos financieros 49.286 -49.286 0
Derivados 75.000 75.000 150.000 300.000
Préstamo participativo
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Proveedores y acreedores 1.174.989 -1.174.989 0
Total deudas financieras 2.031.544 677.034 567.535 563.786 382.692 582.576 -2.031.544 2.773.623

El ratio de endeudamiento del Grupo, calculado como el resultado de dividir la Posicién
Financiera Neta (Deuda con coste financiero-Tesoreria)/EBITDA Recurrente se eleva a 1,81.
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El desglose de la Deuda Bancaria del Grupo (tanto a largo como a corto) se muestra a
continuacién (€):

Detalle de las Deudas con Entidades de Crédito a 31/12/2010 Deuda c/p Deuda |/p TOTAL

La Caixa 13.722 136.278 150.000
Banco Guipuzcoano 15.165 208.713 223.878
Kutxa 11.024 149.833 160.857
Vasconia 26.865 14.203 41.068

Cajamadrid 41.712 183.989 225.701
Banco Pastor 65.167 28.029 93.195

Deutsche Bank 26.261 115.539 141.800
Banco Pastor 81.333 42.865 124.198
Banco Santander 16.250 113.750 130.000
Banco Guipuzcoano 13.488 382.732 396.220
Kutxa 3.904 59.096 63.000

Caja Rural 31.623 208.377 240.000
Intereses c/p de deudas con entidades de credito 7.091 7.091

TOTAL 353.605 1.643.403 1.997.008

1.19.3.2 Pasivo Corriente

El total de Endeudamiento a corto a 31-12-2010 asciende a €2.130 miles, de los cuales, y segin
figura en el Anexo V del Informe de Auditoria de las Cuentas Consolidadas de IBERCOM
correspondientes al ejercicio 2010 donde se detallan €2.032 miles, cerca del 58% de los
mismos (€1.168 miles) corresponden a proveedores y acreedores comerciales:

Deudas con
entidades de
crédito

17%

Acreedores por
arrendamiento
financiero

/ 8%

Préstamos por
arrendamiento

Proveedores financiero
yacreedores 2%
58% \Aplazamientos
Préstamo Hacienda
Gauzatu 5%

7%
Otros pasivos
financieros

3%
1.19.3.3 Evolucion Fondo de Maniobra 2009 vs 2010

A lo largo del ejercicio 2010 los rectores de IBERCOM se han centrado en optimizar la
rentabilidad del Grupo, materializar las sinergias internas existentes, controlar el gasto y
generar caja para reducir el endeudamiento existente y mejorar el Fondo de Maniobra.
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Los resultados han sido muy positivos al comprobar cdmo la generacién de un Cash Flow en el
ejercicio de €2.000 miles se ha trasladado en su totalidad a la mejora del Fondo de Maniobra
(mejora de €2.292 miles en un solo ejercicio). Los casi €300 miles de diferencia se explican por
la reestructuracion de deuda que ha llevado a cabo el Grupo con sus entidades financiadoras,
trasladando parte del corto de la deuda a vencimientos a mayores plazos, optimizando de esta
manera el flujo econémico del negocio (€):

Evolucién 2009-

Evolucién del Fondo de Maniobra de IBERCOM 2009-2010 2009 2010 2010
Existencias 79.859 52.136 -27.723
Deudores Comerciales y otras cuentas a cobrar 1.059.793 1.178.533 118.740
Inversiones Financieras a C.P. 2.927 2.882 -45
Periodificaciones 1.000 0 -1.000
Tesoreria 58.759 1.436.173 1.377.414
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.202.338 2.669.724 1.467.386
Deudas a corto plazo 1.392.934 856.016 -536.918
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.539.712 1.274.507 -265.205
Periodificaciones 22.499 0 -22.499
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.955.145 2.130.523 -824.622
FONDO DE MANIOBRA -1.752.807 539.202 2.292.009
539.202
2.130.523
2.955.145
2.669.724
1.202.338
-1.752.807
2009 2010
Act. Corr. Pas. Corr. Fondo de Maniobra

1.19.3.4 Analisis de la evolucidn de los Flujos de Efectivo

En la siguiente tabla se muestra la evolucidn de los flujos de efectivo donde se refleja la buena
evolucidn que los mismos han sufrido en 2010 (€ Miles):
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Estado de Flujos de Efectivo (Miles de €) 2008 2009 2010
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION -688 495 1.947
Resultado del ejercicio antes de impuestos -2.192 -22 1.450
Ajustes del resultado 1.492 973 945

Cambios en el capital corriente 246 -270 -232
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién -233 -185 -216
FIUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 965 -358 -663
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION -513 -592 93

AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES -236 -455 1.377
EFECTIVO O EQUIVALENTES AL COMIENZO DEL EJERCICIO 750 514 59

EFECTIVO O EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO 514 59 1.436

1.19.4 En caso de existir opiniones adversas, negaciones de opinion salvedades o
limitaciones de alcance por parte de los auditores de la Sociedad, KPMG Auditores, S.L., se
informara de los motivos, actuaciones conducentes a su subsanacién y plazo previsto para
ello

No existe ninguna opinién adversa, ni negacion de opinion, ni salvedad o limitacién de alcance
en la auditoria de las cuentas consolidadas de IBERCOM correspondientes al ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2010. No obstante lo anterior, y respecto de los informes de
auditoria individuales de WORLD WIDE WEB IBERCOM de los ejercicios 2008 y 2009, asi como
al de IBERCOM TELECOM del ejercicio 2009, el auditor incluye como salvedad que “La memoria
abreviada adjunta no incluye informacion referente a las retribuciones devengadas por los
Administradores y por el personal de Alta Direccion de la Sociedad”. Asimismo, se menciona la
existencia de un litigio con Telefdnica de Espaia, S.A.U. en ambos informes de IBERCOM, litigio
que actualmente no existe. También recogen sendos informes de auditoria, asi como los
informes de auditoria de 2008 y 2009 de IBERCOM TELECOM, S.A.U. la incertidumbre existente
en relacidon con la situacion patrimonial y viabilidad de ambas sociedades, situacién superada
en el ejercicio 2010, y que no ha dado lugar a salvedad alguna en el Informe de Auditoria
consolidado del ejercicio 2010.

1.19.5 Descripcion de la politica de dividendos

IBERCOM no ha repartido dividendos en el pasado. Sin embargo, los dérganos sociales
competentes de IBERCOM prevén, tal y como se recoge en el Plan de Negocio aqui presentado
para el periodo 2011P-2015e, un reparto de dividendo garantizado a los nuevos accionistas por
importe de €150 miles con cargo a los ejercicios 2012-2013 y 2014, equivalente a remunerar a
los suscriptores de la OPS con un 6,0% sobre la suscripcién realizada (OPS de €2,499 millones).
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1.19.6 Informacion sobre litigios que puedan tener efecto significativo sobre el Emisor

Actualmente existen los siguientes pleitos en vigor, sin que IBERCOM tenga noticias de
cualquier potencial conflicto o pleito distinto a los actualmente vigentes:

Con fecha 30/06/2011 se ha recibido en IBERCOM una demanda de reclamacién de cantidad
(procedimiento ordinario nimero 928/2011) por importe total de €28.000 ante el Juzgado de
Primera Instancia n2 16 de Madrid. IBERCOM ha contestado a la demanda y la fecha para la
audiencia previa se ha fijado para el 13 de Marzo de 2012.

Asimismo, existe un pleito (procedimiento ordinario nimero 447/2011) también en concepto
de reclamacién de cantidad, por un importe de €441.305,38 ante el Juzgado de Primera
Instancia n? 2 de San Sebastian.

El objeto del citado procedimiento es una reclamacién de cantidad instada por Dfia. M2 Pilar
Jiménez Parra mediante la que reclama el pago de una cantidad maxima de €441.305,38 y de
forma subsidiaria la cantidad que en su caso le correspondiere, siendo la base de tal
reclamacion un acuerdo transaccional suscrito con fecha 30 de julio de 2009 entre ésta y la
Compaiiia mediante el que ésta y su cdnyuge se desvinculaban de la mercantil a cambio de
una serie de contraprestaciones de diverso tipo.

Una de dichas contraprestaciones consistia en el derecho a percibir el 15% de las cantidades
que la Compafiia pudiera percibir como consecuencia de una reclamacién judicial interpuesta
frente a la mercantil Telefénica de Espafia, S.A.U. siempre que la Sra. Jiménez y su cédnyuge
respetasen una serie de obligaciones entre las que se encontraba abstenerse de tener
contacto con dicha mercantil.

Finalmente con fecha 14 de diciembre, IBERCOM vy Telefénica de Espafia, S.A.U. llegan a un
acuerdo transaccional en virtud del cual la Sra. Jiménez tendria derecho a percibir €217.500
euros (15% del importe bruto satisfecho por Telefénica de Espafia, S.A.U, siendo éste de
€1.450 miles, si bien el impacto neto después de ajustar los gastos derivados de este acuerdo
asciende a €1.182 miles, tal y como se refleja en la cuenta de resultados auditada de 2010). Sin
embargo, IBERCOM ha constatado el incumplimiento por parte de la Sra. Jiménez de la
obligacion de abstenerse de tener contacto con Telefdnica de Espafia, S.A.U., siendo ésta una
de las razones por las que IBERCOM no ha procedido aun a abonar a aquella tal cantidad. De
cualquier manera, y atendiendo a un criterio de prudencia, esta cantidad se encuentra
totalmente provisionada en las cuentas del 2010 de la Compaiiia al entender que éste seria el
peor de los escenarios posibles para IBERCOM.

Si bien en el procedimiento judicial la Sra. Jiménez pide a IBERCOM, sin base legal alguna, el
pago de €441.305,38 alegando el desconocimiento del citado acuerdo alcanzado con
Telefénica de Espaina, S.A.U., subsidiariamente solicita el pago de la cantidad que pudiera
corresponderle conforme el contenido de tal acuerdo, que alcanzaria la cantidad total de
€217.500.

Pagina 87



O) ]bercom Documento Informativo de Incorporacién al MAB-EE de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A.

Por su parte IBERCOM ha contestado a la demanda solicitando la desestimacion de la misma 'y
que se fije la cantidad a abonar a la Sra. Jiménez en €108.750 y subsidiariamente en la
cantidad maxima de €217.500.

Con fecha 1 de diciembre de 2011 se celebré la Audiencia Previa del juicio sin que existiera
acuerdo entre las partes, emplazandose a las mismas a la celebracién de la vista de juicio el dia
26 de abril de 2012. Tras la celebracidn de la misma Unicamente quedard que el Tribunal dicte
Sentencia, la cual sera recurrible por las partes en apelacion.

1.20 Factores de riesgo

Antes de adoptar la decisién de invertir adquiriendo acciones de IBERCOM, deben tenerse en
cuenta, entre otros, los riesgos que se enumeran a continuacion, los cuales podrian afectar de
forma adversa al negocio, los resultados, las perspectivas o la situacion financiera, econédmica
o patrimonial de IBERCOM y de su Grupo. Estos riesgos no son los Unicos a los que IBERCOM
podria tener que hacer frente. Hay otros riesgos que, por su mayor obviedad para el publico en
general, no se han tratado en este apartado. Ademds podria darse el caso de que futuros
riesgos, actualmente desconocidos o no considerados como relevantes en el momento actual,
pudieran tener un efecto en el negocio, los resultados, las perspectivas o la situacion
financiera, econdmica o patrimonial de IBERCOM y de su Grupo. Asimismo, debe tenerse en
cuenta que todos estos riesgos podrian tener un efecto adverso en el precio de la acciones de
IBERCOM, lo que podria llevar a una pérdida parcial o total de la inversion realizada.

1.20.1 Factores de riesgo que afectan al negocio

Marco Regulatorio actual: Como ya se ha indicado anteriormente el mercado de las
telecomunicaciones en Espafia estd regulado por la CMT (Comisidon del Mercado de las
Telecomunicaciones), que es el Organismo cuyos objetivos principales son la regulacién
sectorial ex-ante para evitar situaciones inaceptables del mercado y de competencia,
garantizar el cumplimiento de las condiciones de interconexién de red y resolver las disputas
entre operadores.

Cualquier cambio en el marco regulatorio actual, modificacién de la normativa actual vigente o
decisién adoptada por parte de la CMT podria variar las condiciones actuales de mercado y por
lo tanto suponer un factor de riesgo, tanto para IBERCOM como para el resto de actores
participes del mercado nacional de las telecomunicaciones.

Competencia del mercado: El mercado de las telecomunicaciones en Espaiia es un mercado
dominado por las grandes operadoras, donde en determinadas dreas de mercado Telefdnica
puede contar con cuotas de mercado superiores al 70% por lo que la competencia en las
mismas es compleja y en ocasiones desigual. Sin embargo, es la propia CMT la encargada de
regular esta relacidon entre operadores y de vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, la
cual favorece la existencia de pequefios operadores que puedan acceder a ambicionar
pequenas cuotas de un mercado muy amplio.
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Guerra de precios en el mercado: Posibilidad de que las grandes operadoras de
telecomunicaciones, debido a la caida de cuota que vienen sufriendo en los Ultimos tiempos,
desarrollen una politica expansiva basada en una guerra de precios que afecte de manera
generalizada a todos los operadores del mercado, si bien el modelo de negocio de IBERCOM
nunca se ha basado en precio, sino en calidad de servicio y suficiencia tecnolégica a un precio
competitivo.

Bajas en el Canal de Distribucion: Una mala atencién del Canal de Distribucién (Re-Sellers y
Distribuidores) podria derivar en una salida no deseada de éstos, con la correspondiente
pérdida del cliente final que es atendido y controlado directamente por el Distribuidor. La
actual politica comercial de IBERCOM esta basada principalmente en atender rapidamente las
demandas de su canal de distribucién, haciendo que éste se sienta parte relevante del
proyecto empresarial de IBERCOM, ofreciéndole soluciones tecnolégicas de vanguardia a un
precio competitivo para que el canal las pueda trasladar directamente a su cliente final.

Mayor competencia en el mercado Pyme: Aspecto que hoy no se prevé pero que pudiera
suceder en el supuesto de que las grandes multinacionales de las telecomunicaciones decidan
focalizar sus esfuerzos de inversién en el mercado pyme, ofreciendo soluciones tecnolégicas
de primer nivel a precios agresivos y con una calidad de servicio elevada.

Exigencia de vanguardia tecnoldgica: La competencia existente en el mercado exige a sus
participes invertir continuamente en el desarrollo de nuevas aplicaciones y desarrollos
tecnoldgicos que les permitan ofrecer soluciones actualizadas en el mercado. Esta continua
inversidn en Investigacion y Desarrollo de nuevas aplicaciones, exige por un lado la reinversiéon
de recursos econémicos derivados de la actividad ordinaria del negocio, asi como la dedicacion
de unos recursos humanos vinculados a una actividad de riesgo como es por definicion la
actividad de 1+D+i.

Retraso en la puesta en marcha del Plan de Negocio: Especialmente en lo referente a la
conversion de IBERCOM en Operador Mdvil Virtual full (OMV), aspecto demandado por sus
clientes directos e indirectos. Cualquier retraso en la puesta en marcha de este proyecto
podria acarrear la salida no deseada de clientes de IBERCOM, asi como generar una mayor
dificultad para incorporar nuevos clientes al Grupo.

Desviaciones en el Cumplimiento del Plan de Negocio: Desviaciones que pudieran producirse
por causas que escapen al control del Equipo Directivo de IBERCOM, como pudieran ser:

e Endurecimiento de las condiciones del mercado mayorista, especialmente en lo
referente al segmento de voz fija y movil, que pudieran erosionar los margenes
previstos de IBERCOM.

e Mayor competencia en el mercado de telefonia mévil que impida a IBERCOM alcanzar
el nimero de clientes objetivo en el Plan de Negocio de OMV.

e Aparicidon de nuevos actores en el mercado de telecomunicaciones para pymes que
obliguen al Grupo a ajustar sus precios de venta y por lo tanto a ver como sus
margenes pudieran estrecharse sobre los inicialmente previstos.
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o Afloracion de gastos no previstos derivados de la puesta en marcha de un nuevo
negocio, como es el caso de los nuevos servicios de telefonia mévil, considerando los
gestores de IBERCOM que el Plan de Negocio contempla todos los gastos que
previsiblemente puedan darse.

e Incremento de los gastos de marketing reflejados en el Plan, si bien desde IBERCOM se
entiende que los ya reflejados deberian ser suficientes para alcanzar los objetivos de
captacién marcados.

e Desviacidn en el volumen previsto de inversiones en activos fijos en el negocio de voz
movil (bdsicamente hardware y software), tanto en el afio inicial como en los afios
venideros, si bien las mismas han sido analizadas minuciosamente por parte de los
gestores de IBERCOM vy a la fecha de emision de este documento no se prevé
incrementar el volumen de inversion reflejado en el Plan.

e Retraso o menor impacto previsto del cross-selling (venta cruzada) entre las distintas
areas de negocio existentes en IBERCOM, no alcanzandose por este motivo los
objetivos previstos de crecimiento en las areas de negocio tradicionales de IBERCOM
(Acceso, Data Center y Voz Fija) una vez incorporado el nuevo negocio de telefonia
movil junto a una nueva fuerza de ventas de 16 comerciales, tal y como se refleja en el
Plan, que comercializaran la totalidad de los servicios existentes en IBERCOM.

Salida no deseada de personal clave: IBERCOM dispone de personal directivo que acumula
experiencia, conocimiento y talento adquirido a lo largo de los afios en la propia IBERCOM y en
otras empresas del sector. Estas personas resultan claves para el presente y, sobre todo, para
el futuro de IBERCOM, descrito en pdaginas anteriores. Siendo la relacidn entre la propiedad de
IBERCOM vy estas personas una relacion cercana y proxima resulta evidente pensar que
cualquier salida no deseada de alguna de estas personas supondria un obstaculo para el
Grupo. Es por ello que con el fin de fidelizar al personal clave (3-4 personas), IBERCOM
valorard en los proximos meses la posibilidad de implementar en la organizacidon un plan de
fidelizacidn, que podria llegar a consistir en favorecer el acceso de estas personas claves al
capital del Grupo con una participacidn colectiva en ningln caso superior al 3%, si bien como
ya se ha indicado, esta propuesta estd en fase de andlisis por parte del Organo de
Administracion de la Compaiiia.

1.20.2 Factores de riesgo respecto a las acciones del emisor
1.20.2.1 Mercado para las acciones

Las acciones de IBERCOM no han sido anteriormente objeto de negociacién en ningln
mercado multilateral de negociacién y, por tanto, no existen garantias respecto del volumen
de contratacidn que alcanzaran las acciones, ni respecto de su efectiva liquidez.
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1.20.2.2 Evolucion de la cotizacion

Los mercados de valores presentan en el momento de la elaboracidn del presente documento
una elevada volatilidad, fruto de la coyuntura que la economia y los mercados vienen
atravesando en los ultimos dos ejercicios.

El precio de mercado de las acciones del Emisor puede ser volatil. Factores tales como: (i)
fluctuaciones en los resultados de IBERCOM; (ii) cambios en las recomendaciones de los
analistas financieros sobre IBERCOM vy en la situacion de los mercados financieros espafioles e
internacionales; (iii) asi como operaciones de venta que los accionistas principales del Emisor
puedan realizar de sus acciones, podrian tener un impacto negativo en el precio de las
acciones del Emisor.

Los eventuales inversores han de tener en cuenta que el valor de la inversidn en el Grupo
puede aumentar o disminuir y que el precio de mercado de las acciones puede no reflejar el
valor intrinseco de IBERCOM.
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2. INFORMACION RELATIVA A LAS ACCIONES

2.1 Numero de acciones cuya admisidn se solicita, valor nominal de las mismas. Capital
social, indicacidn de si existen otras clases o series de acciones y de si se han emitido valores
que den derecho a suscribir o adquirir acciones

Con el fin de facilitar la adecuada difusidon de las acciones de la Sociedad, y en atencién a la
solicitud de incorporacion al MAB-EE de las acciones de IBERCOM, la Junta General Universal y
Extraordinaria de accionistas de fecha 13 de febrero de 2012 acordd reducir el valor nominal
de las acciones sin alterar la cifra de capital social, de diez euros (€10) a €0,10 por accidn,
mediante el desdoblamiento de cada una de las treinta y cuatro mil (34.000) acciones en
circulacidon en ese momento en tres millones cuatrocientas mil (3.400.000) nuevas acciones, en
la proporcidn de cien (100) acciones nuevas por cada accién antigua, sin que se produzca
variacién en la cifra total del capital social de la Sociedad. En consecuencia, a fecha del
presente Documento Informativo, el capital social de WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.A. es de
trescientos cuarenta mil euros (€340.000) representado por tres millones cuatrocientas mil
(3.400.000) acciones de €0,10 de valor nominal. Todas las acciones se hallan suscritas y
totalmente desembolsadas. Dichas acciones son de una Unica clase y serie, y atribuyen a sus
titulares plenos derechos politicos y econdmicos.

La Junta General Universal y Extraordinaria del Emisor de 16 de febrero de 2012 acordd
solicitar la incorporaciéon de las acciones representativas del capital de WORLD WIDE WEB
IBERCOM, S.A. al MAB-EE, y llevar a cabo las actuaciones necesarias y/o convenientes para tal
fin.

La Junta General de la misma fecha acordd realizar una oferta de suscripcién de acciones
mediante la creacién de acciones con derecho a dividendo preferente que lleven aparejado el
derecho a obtener un dividendo preferente, (en adelante, la “Oferta de Suscripcion”), dirigida
a todo tipo de inversores, ya sean personas fisicas o juridicas, residentes en Espafia o en otros
paises miembros de la Unidn Europea, para lo cual delegé en el Consejo de Administracion la
facultad de fijar las condiciones de la misma.

El privilegio de las citadas acciones consistira en tener derecho a percibir, Unicamente para los
ejercicios correspondientes a los afios 2012, 2013 y 2014, un dividendo preferente del 6,00%
sobre el valor de las acciones en el momento de su suscripcion. Dicho dividendo preferente se
repartird con cargo a los beneficios de los citados ejercicios 2012, 2013 y 2014. En el caso en
que los resultados de alguno o todos los ejercicios fueran insuficientes para satisfacer el
dividendo preferente, el reparto de dichos dividendos preferentes se realizara con cargo a las
reservas voluntarias de la sociedad que a fecha 31 de diciembre de 2011 ascendian a
€2.091.039,29. Las acciones que no otorguen derecho a un dividendo preferente no podran,
en ningun caso, recibir dividendos con cargo a los beneficios de un ejercicio mientras no haya
sido integramente satisfecho el dividendo preferente correspondiente al mismo ejercicio y a
los ejercicios anteriores en caso de no haberse podido abonar los mismos por insuficiencia de
beneficios o reservas voluntarias.
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A partir del ejercicio correspondiente al afio 2015, las acciones objeto de la Oferta de
Suscripcidn dejaran de tener la condicidon de acciones con derecho de dividendo preferente,
por lo que no les correspondera percibir dividendo preferente alguno a partir del citado
ejercicio, equiparandose a partir de esta fecha con las restantes acciones ordinarias existentes,
formando todas ellas parte de una Unica serie.

En este sentido, la Junta General extraordinaria de la Sociedad celebrada el 16 de febrero de
2012 acordo facultar al Consejo de Administracion, al amparo de lo dispuesto en el articulo
297.1 b) de la Ley de Sociedades de Capital para que defina los términos, condiciones y demas
caracteristicas de dicha oferta de suscripcién, y a tales efectos pueda aumentar el capital
social. La citada delegacién se efectud por el importe mdaximo legalmente permitido. El
numero de acciones concreto que se emitirdn como consecuencia de dicha Oferta sera fijado
por el Consejo de Administracién de la Sociedad, en ejecuciéon de la delegacién efectuada por
la mencionada Junta General de accionistas, una vez finalice el periodo de prospeccién de la
demanda que llevard a cabo la Entidad Colocadora. Dicho nimero de acciones se decidird de
manera conjunta con el precio definitivo de la Oferta.

A fin de posibilitar la Oferta, la totalidad de los accionistas de la Sociedad han renunciado al
derecho de suscripcién preferente que les pudiera corresponder sobre las nuevas acciones
objeto del aumento de capital, comprometiéndose asimismo a reiterar dicha renuncia en la
medida en que resulta necesario para la ejecucion de la correspondiente ampliacién de capital.

Estd previsto que la totalidad de las acciones de la Sociedad, incluidas las acciones de nueva
emision objeto de la Oferta de Suscripcion, sean admitidas a negociacién en el MAB-EE antes
del dia 30 de abril de 2012.

En caso de que las acciones de IBERCOM no se hubieran admitido a negociacion antes de las
24:00 horas del dia 30 de abril de 2012 la Oferta quedara revocada y resuelta.

En este sentido, la Sociedad conoce y acepta someterse a las normas que existan o puedan
dictarse en materia del MAB-EE y especialmente sobre incorporacién, permanencia y exclusion
de dicho mercado.

2.2 Grado de difusion de los valores. Descripcidn, en su caso, de la posible oferta previa a la
admision que se haya realizado y de su resultado

2.2.1 Importe de la oferta

Tal y como se ha indicado en el apartado 2.1 anterior, el nimero de acciones que se emitira
como consecuencia de la Oferta de Suscripcion sera fijado por el Consejo de Administracién de
la Sociedad, una vez finalice el periodo de prospeccién de la demanda que los principales
Directivos de la Sociedad llevardn a cabo junto a la Entidad Colocadora. Dicho nimero de
acciones se decidird de manera conjunta con el precio definitivo de la Oferta y no podra ser
superior a 637.755 acciones.

Renta 4 Sociedad de Valores, S.A. actia como Entidad Colocadora. Asimismo Renta 4 Sociedad
de Valores, S.A. actia como Entidad Agente y Proveedor de Liquidez.
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El importe maximo de la Oferta de Suscripcidn y, por tanto, el nimero de acciones ofrecidas en
el mercado, podrd verse reducido por acuerdo de IBERCOM y de Renta 4 en cualquier
momento hasta la fijacidn, en su caso, del precio de la oferta de suscripcién.

El acuerdo de aumento quedara de manera automatica sin vigor y sin efecto en el caso de que
el 30 de abril de 2012 no se hubieran desembolsado las acciones nuevas emitidas a las que se
refiere este Acuerdo destinadas a la Oferta de Suscripcién.

2.2.2 Destinatarios de la oferta

La Oferta de Suscripcidon, cuyo importe es inferior a 2.500.000 euros, se dirige: (l) a inversores
particulares, directamente como personas fisicas o indirectamente a través de personas
juridicas residentes en Espafia, en el sentido de lo dispuesto en el articulo 38 del Real Decreto
1310/2005, de 4 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores, en materia de admisién a negociacion de valores en mercados
secundarios oficiales, de ofertas publicas de venta o suscripcién y del folleto exigible a tales
efectos, y (ll) a inversores cualificados, en el sentido de lo dispuesto en el articulo 39 del Real
Decreto 1310/2005, de 4 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 24/1988,
de 28 de julio, del Mercado de Valores en materia de admisién a negociacién de valores en
mercados secundarios oficiales, de ofertas publicas de venta o suscripcion y del folleto exigible
a tales efectos, residentes en otros paises de la Unién Europea en la medida en que esta Oferta
de Suscripcidon cumpla con los requisitos aplicables en estos paises.

El importe minimo por el que podran formularse mandatos de suscripcidon serd de 500,00
euros.

De conformidad con el articulo 30 bis 1. de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, la presente Oferta no tendrd la consideracidn de oferta publica. Asimismo, no sera
objeto de registro ante la Comisién Nacional del Mercado de Valores ni en ningun otro pais
distinto de Espana.

En particular, se hace constar que las acciones de la presente oferta no han sido registradas
bajo la “United States Securities Act” de 1933, ni aprobadas por la Securities Exchange
Commission ni por ninguna autoridad o agencia de los Estados Unidos de América. Por lo
tanto, la presente Oferta no se dirige a inversores o personas residentes en los Estados Unidos
de América.

2.3 Caracteristicas principales de las acciones y los derechos que incorporan

El régimen legal aplicable a las acciones que se ofrecen es el previsto en la ley espafiola y, en
concreto, en las disposiciones incluidas en el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital (en lo sucesivo “Ley de
Sociedades de Capital”) y en la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, asi como
en sus respectivas normativas de desarrollo que sean de aplicacion.
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Las acciones de la Sociedad, estan representadas por medio de anotaciones en cuenta y se
hallan inscritas en los correspondientes registros contables a cargo de la Sociedad de Gestion
de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacién de Valores, S.A.U. (“lberclear”), con
domicilio en Madrid, Plaza Lealtad n2 1 y de sus entidades participantes autorizadas (en
adelante, las “Entidades Participantes”).

Actualmente, las acciones de la Sociedad estan denominadas en euros, de una Unica clase, con
un nominal de €0,10 euros.

Se hace constar que existirdn dos clases de acciones en la Sociedad (acciones ordinarias y
acciones con derecho a dividendo preferente), teniendo las acciones objeto de la Oferta de
Suscripcion derecho a percibir un dividendo preferente para los ejercicios correspondientes a
los afos 2012, 2013 y 2014. Las acciones de la Oferta de Suscripcién gozaran de los mismos
derechos politicos que las restantes acciones de la Sociedad.

2.4 En caso de existir, descripcion de cualquier condicion a la libre transmisibilidad de las
acciones estatutaria o extra-estatutaria compatible con la negociacion en el MAB-EE

Las acciones de IBERCOM no estdn sujetas a ninguna restriccion a su transmision como se
desprende en el articulo 7 de los Estatutos Sociales, cuyo texto se transcribe a continuacion:

ARTICULO 7. TRANSMISIBILIDAD DE LAS ACCIONES.

7.1. Libre transmisibilidad de las acciones.

Las acciones y los derechos econdmicos que se derivan de ellas, incluidos los de
suscripcion preferente, son libremente transmisibles por cualquiera de los medios
reconocidos en Derecho.

7.2. Transmisiones en casos de cambio de control.

No obstante lo anterior, el accionista que quiera adquirir una participacion accionarial
superior al 50% del capital social, deberd realizar, al mismo tiempo, una oferta de
compra, en los mismos términos y condiciones, dirigida a la totalidad de los accionistas de
la sociedad.

Asimismo, el accionista que reciba, de un accionista o de un tercero, una oferta de compra de
sus acciones en virtud de la cual, por sus condiciones de formulacién, las caracteristicas del
adquirente y las restantes circunstancias concurrentes, deba razonablemente deducir que
tiene por objeto atribuir al adquirente una participacién accionarial superior al 50% del capital
social, sélo podra transmitir acciones que determinen que el adquirente supere el indicado
porcentaje si el potencial adquirente le acredita que ha ofrecido a la totalidad de los
accionistas la compra de sus acciones en los mismos términos y condiciones.

La referencia a la transmision en caso de cambio de control se aprobd en la Junta General
Universal de transformaciéon de Sociedad Limitada a Sociedad Andnima, adaptando de esta
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forma los estatutos sociales de la sociedad a las exigencias requeridas por la regulacion del
MAB-EE relativas a los cambios de control.

2.5 Pactos parasociales entre accionistas o entre la Sociedad y accionistas que limiten la
transmision de acciones o que afecten al derecho de voto

A fecha del presente Documento Informativo, IBERCOM no tiene conocimiento de la existencia
de pactos parasociales entre accionistas o entre IBERCOM y sus accionistas que limiten la
transmisién de acciones o afecten en alguna manera al derecho de voto.

2.6 Compromisos de no venta o transmisién, o de no emisién asumidos por accionistas o por
la Sociedad con ocasion de la admisidn a negociacion en el MAB-EE

La totalidad de los accionistas de IBERCOM vy la propia Sociedad, a la fecha de este Documento
Informativo se han comprometido frente a la Entidad Colocadora, conforme a los términos y
condiciones establecidos en el contrato de colocacidn suscrito con la Entidad Colocadora, a no
transmitir acciones de la Sociedad y/u otros valores que den derecho a la adquisiciéon de
acciones hasta una vez transcurridos tres afios, a contar desde la fecha de admision a
negociacién de las acciones en el MAB-EE.

Como excepcion a dicho compromiso, IBERCOM podr3, en el citado periodo de tres afos,
poner acciones a disposicion del Proveedor de Liquidez con la finalidad de permitir a este
ultimo hacer frente a los compromisos adquiridos en virtud del Contrato de Liquidez celebrado
entre IBERCOM vy dicho Proveedor de Liquidez.

Asimismo, los accionistas podrdn facilitar acciones que actualmente posean en cartera, asi
como adquirir acciones, para ponerlas a disposicion del Proveedor de Liquidez en virtud de lo
establecido en el Contrato de Liquidez.

De igual manera en este periodo de tres afios los accionistas de IBERCOM a la fecha de este
documento también estaran facultados para:

e la entrega de acciones, opciones, u otros derechos vinculados al valor de las
acciones en el marco de planes de incentivos a sus directivos y/o empleados,
siempre que los adquirentes asuman el mismo compromiso de lockup.

e La emision u ofrecimiento de acciones en el marco de operaciones estratégicas de
la Sociedad (incluyendo las operaciones de fusidon que impliquen canje de valores)
siempre que el adquirente asuma el mismo compromiso de lockup.

e Las transmisiones o emisiones de acciones por accionistas como consecuencia de:
a) transmisiones de acciones entre entidades pertenecientes a un mismo grupo (en
el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio), o transmisiones a favor de
familiares directos hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, cényuge
o persona con la que se mantiene analoga relacién de afectividad, siempre que la
entidad adquirente o dichos familiares directos, cényuge o persona con la que se
mantiene analoga relaciéon de afectividad, asuman idéntico compromiso de no
transmisidn de acciones por el periodo remanente.
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e Latransmisién de acciones realizadas en el contexto de eventuales ofertas publicas
de adquisicién sobre la Sociedad.

2.7 Previsiones estatutarias requeridas por la regulacion del MAB relativas a la obligacion de
comunicar participaciones significativas y los pactos parasociales y los requisitos exigibles a
la solicitud de exclusion de negociacion en el MAB y a los cambios de control de la Sociedad

Los estatutos de la Sociedad recogen expresamente lo siguiente en relacion a las
participaciones significativas y los pactos parasociales:

ARTICULO 10. COMUNICACION DE PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS Y PACTOS
PARASOCIALES.

10.1. Participaciones significativas.

Los accionistas estardn obligados a comunicar a la sociedad cualquier adquisicion o
transmision de acciones, por cualquier titulo, que determine que su participacion total,
directa e indirecta, alcance, supere o descienda, respectivamente por encima o por debajo
del 10% del capital social o sus sucesivos multiplos.

Si el accionista fuera administrador o directivo de la Sociedad, la obligacion de
comunicacion serd obligatoria cuando la participacion total, directa e indirecta, de dicho
administrador o directivo alcance, supere o descienda, respectivamente por encima o por
debajo del 1% del capital social o sus sucesivos multiplos.

Las comunicaciones deberdn realizarse al Organo o persona que la Sociedad haya
designado al efecto y dentro del plazo mdximo de cuatro (4) dias naturales a contar desde
aquél en que se hubiera producido el hecho determinante de la obligacion de comunicar.
La Sociedad dard publicidad a tales comunicaciones de acuerdo con las reglas del
Mercado Alternativo Bursdtil.

10.2. Pactos parasociales.

Asimismo, los accionistas estardn obligados a comunicar a la Sociedad la suscripcion,
modificacion, prérroga o extincion de cualquier pacto que restrinja la transmisibilidad de
las acciones de su propiedad o afecte a los derechos de voto inherentes a dichas acciones.

Las comunicaciones deberdn realizarse al Organo o persona que la Sociedad haya
designado al efecto y dentro del plazo mdximo de cuatro (4) dias naturales a contar desde
aquél en que se hubiera producido el hecho determinante de la obligacion de comunicar.”

Asimismo, el Articulo 30 recoge la exclusidon de negociacién como sigue:

ARTICULO 30. EXCLUSION DE NEGOCIACION.

"En el supuesto de que la Junta General de Accionistas adoptara un acuerdo de exclusion de
negociacion en el Mercado Alternativo Bursdtil de las acciones representativas del capital
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social sin el voto favorable de alguno de los accionistas de la Sociedad, ésta estard obligada
a ofrecer a dichos accionistas la adquisicion de sus acciones al precio que resulte conforme a
lo previsto en la regulacion de las ofertas publicas de adquisicion de valores para los
supuestos de exclusion de negociacion.”

Por otro lado se han realizado también las modificaciones oportunas para que ademas de
cumplir con las exigencias impuestas por la regulacion del MAB-EE a las sociedades cuyas
acciones se admitan a negociacion en dicho mercado, la Sociedad cumpla con la transparencia
esperada por el mercado.

2.8 Descripcidn del funcionamiento de la Junta General

La Junta General de accionistas se rige por lo dispuesto en la Ley, en los Estatutos y en el
Reglamento de la Junta General, que completan y desarrollan la regulacién legal y estatutaria
en las materias relativas a su convocatoria, preparacion, celebracién y desarrollo, asi como al
ejercicio de los derechos de informacion, asistencia, representacion y voto de los accionistas.

Los accionistas, constituidos en Junta General decidirdn por la mayoria legal o
estatutariamente establecida, en los asuntos propios de la competencia de la Junta General.
Todos los socios, incluso los disidentes y los que no hayan participado en la reunién, quedan
sometidos a los acuerdos de la Junta General, sin perjuicio de su derecho de impugnacion y
separacion en los términos fijados por Ley.

El 6rgano de administracién deberd convocar la Junta General ordinaria para su celebracion
dentro de los seis primeros meses de cada ejercicio. Asimismo, convocara la Junta General
siempre que lo considere conveniente para los intereses sociales y, en todo caso, cuando lo
soliciten uno o varios socios que sean titulares de, al menos, un 5% del capital social,
expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la Junta General.

A este respecto, podrdn asistir a la Junta General, los accionistas, cualquiera que sea el
numero de acciones de que sean titulares, siempre que conste previamente a la celebracion
de la Junta General la legitimacion del accionista, que quedard acreditada mediante la
correspondiente tarjeta de asistencia nominativa o el documento que, conforme a Derecho,
les acredite como accionistas, en el que se indicara el nimero, clase y serie de las acciones de
su titularidad, asi como el nimero de votos que puede emitir.

Serd requisito para asistir a la Junta General que el accionista tenga inscrita la titularidad de
sus acciones en el correspondiente registro contable de anotaciones de cuenta, con cinco dias
de antelacién de aquel en que haya de celebrarse la Junta General y se provea de la
correspondiente tarjeta de asistencia o el documento que, conforme a Derecho, le acredite
como accionista.

Las personas fisicas accionistas que no se hallen en pleno goce de sus derechos civiles y las
personas juridicas accionistas podran ser representadas por quienes ejerzan su representacion
legal, debidamente acreditada. Tanto en estos casos como en el supuesto de que el accionista
delegue su derecho de asistencia, no se podrd tener en la Junta General mds que un
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representante. La representacion, que es siempre revocable, podra incluir aquellos puntos
gue, aun no estando previstos en el Orden del Dia de la convocatoria, puedan ser tratados en
la Junta General o permitirlo la Ley.

El presidente del Consejo de Administracién y en su ausencia el vicepresidente 12 o 29,
sucesivamente, si los hubiera, presidira todas las Juntas Generales. El secretario de la Sociedad
Yy, en su ausencia, el Vicesecretario, si lo hubiera, sera secretario de la Junta General. En
ausencia de ambos, el presidente designara al consejero de menor antigliedad, para que actue
en sustitucién de aquél. Los miembros del Consejo de Administracion deberan asistir a las
Juntas Generales, si bien el hecho de que cualquiera de ellos no asista por cualquier razén no
impedira la valida constitucion de la Junta General. El presidente de la Junta General podra
autorizar la asistencia de cualquier persona que juzgue conveniente. La Junta General, no
obstante, podrd revocar dicha autorizacion.

El presidente dirigird las deliberaciones y concedera la palabra a los accionistas que lo
hubieran solicitado. Tendrdn prioridad para intervenir aquellos accionistas que lo hubieran
solicitado por escrito; inmediatamente después, serdn autorizados para intervenir los que lo
hubieran solicitado de palabra. Cada uno de los asuntos incluidos en el Orden del Dia sera
discutido y votado separadamente, debiendo, para que sean validos adoptarse los acuerdos
por mayoria de votos, salvo que legalmente se requiera una mayoria diferente para algun tipo
de acuerdo en concreto.

De las correspondientes Juntas Generales, ordinarias o extraordinarias, se extenderan actas
que deberan firmar el presidente y el secretario, e incluirse en el libro de actas de la Sociedad.

Con fecha 16 de febrero de 2012 la Junta General Universal y extraordinaria de IBERCOM
aprobé el Reglamento de Junta de Accionistas que entrara en vigor en el momento en que las
acciones de la Sociedad sean admitidas a negociacion en el MAB-EE.

2.9 Proveedor de liquidez y breve descripcion de su funcién

El Emisor ha formalizado un contrato de liquidez (el “Contrato de Liquidez”) con Renta 4
Sociedad de Valores, S.A. (en adelante, el “Proveedor de Liquidez”).

En virtud del Contrato de Liquidez, el Proveedor de Liquidez se compromete a ofrecer liquidez
a los titulares de acciones de la Sociedad mediante la ejecucién de operaciones de
compraventa de acciones de IBERCOM en el Mercado Alternativo Bursatil de acuerdo con el
régimen previsto al respecto por la Circular 7/2010 de 4 de enero sobre normas de
contratacidn de acciones de Empresas en Expansion a través del Mercado Alternativo Bursatil
(“Circular MAB 7/2010”) y su normativa de desarrollo.

El Proveedor de Liquidez dard contrapartida a las posiciones vendedoras y compradoras
existentes en el Mercado Alternativo Bursatil de acuerdo con sus normas de contratacion y
dentro de sus horarios ordinarios de negociacién, no pudiendo dicha entidad llevar a cabo las
operaciones de compraventa previstas en el Contrato de Liquidez a través de las modalidades
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de contratacidon de bloques ni operaciones especiales, tal y como éstas se definen en la
Circular 7/2010.

La Sociedad se compromete a poner a disposicidon del Proveedor de Liquidez una combinacion
de € 150.000 en efectivo y una cantidad en acciones equivalente a € 150.000, con la exclusiva
finalidad de permitir al Proveedor de Liquidez hacer frente a los compromisos adquiridos en
virtud del Contrato de Liquidez.

La finalidad de los fondos y acciones entregados es exclusivamente la de permitir al Proveedor
de Liquidez hacer frente a sus compromisos de contrapartida, por lo que el Emisor no podra
disponer de ellos salvo en caso de que excediesen las necesidades establecidas por la
normativa del Mercado Alternativo Bursatil.

El Contrato de Liquidez tendrd una duracién indefinida, entrando en vigor en la fecha de
admisién a negociacion de las acciones del Emisor en el Mercado Alternativo Bursatil y
pudiendo ser resuelto por cualquiera de las partes, en caso de incumplimiento de las
obligaciones asumidas en virtud del mismo por la otra parte, o por decisidn unilateral de
alguna de las partes, siempre y cuando asi lo comunique a la otra parte por escrito con una
antelacién minima de sesenta (60) dias.

El proveedor de Liquidez se compromete a no solicitar o recibir del Asesor Registrado ni de la
Sociedad instruccién alguna sobre el momento, precio o demas condiciones de las érdenes
que formule ni de las operaciones que ejecute su actividad de Proveedor de Liquidez en virtud
del Contrato de Liquidez. Tampoco podra solicitar ni recibir informacién relevante de la
Sociedad que no sea publica.
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3. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES
3.1 Informacidn sobre Buen Gobierno Corporativo

Si bien las recomendaciones contenidas en el Cddigo Unificado de Buen Gobierno (en lo
sucesivo también, “Cddigo Unificado”) son Unicamente aplicables a las sociedades cuyas
acciones estén admitidas a cotizacidon en un mercado secundario oficial de valores, IBERCOM,
con la motivacién de aumentar la transparencia y seguridad para los inversores, ha implantado
varias recomendaciones establecidas al respecto por el Cédigo Unificado.

A este respecto, se destacan las siguientes practicas de Buen Gobierno (recomendaciones del
Cadigo Unificado), que cumple la Sociedad total o parcialmente.

3.2 Tamaiio del Consejo de Administracién

Si bien a la fecha del presente Documento, el nimero de consejeros de IBERCOM es de TRES,
la Junta General Extraordinaria y Universal de accionistas celebrada el 16 de febrero de 2012
acordd proceder a una reestructuracion del Consejo de Administracién con el objetivo de
adaptar su estructura y funcionamiento a las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno. A tal efecto, se comprometié a llevar a cabo las actuaciones necesarias para, en el
plazo maximo de 24 meses, ampliar el nimero de consejeros a CINCO, nombrando dos
consejeros independientes. Dicho nimero de consejeros permitira un funcionamiento eficaz y
participativo, y que se encuadre dentro del rango aconsejado por el Cédigo Unificado (entre 5
y 15 consejeros). En el articulo 32 de los estatutos sociales de IBERCOM se establece un
minimo de 3 y un mdximo de 15 consejeros.

3.3 Composicion del Consejo de Administracion

Durante el periodo de transicién, hasta que se produzcan los nombramientos comprometidos
en la mencionada Junta General Universal y Extraordinaria de fecha uno de julio, el nimero de
Consejeros de la sociedad esta fijado en tres (3), cuyos datos son los siguientes:

1.- Don José Eulalio Poza Sanz
2.- NORSIS CREACIONES S.L. (representada por Don Luis Villar Azurmendi)
3.- Don Roberto Duarte Garcia

En consecuencia, una vez realizadas las actuaciones comprometidas en la Junta General antes
indicadas, el numero de consejeros externos dominicales e independientes del Consejo de
Administracion de la Sociedad constituird mas del tercio del Consejo, cumpliendo de esta
forma con la recomendacion 10 del Cédigo Unificado.

3.4 Incorporacion de Consejeros independientes

Tal y como se indica en el punto 3.2 anterior, en cuanto se realicen las actuaciones
comprometidas por la Junta General, se incorporaran al Consejo de Administraciéon de
IBERCOM, Consejeros Independientes, entendiendo por tales los que no tienen funciones
ejecutivas, no representan a ningln accionista significativo y, ademas no tienen relacién con
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ninguno de los dos grupos anteriores. IBERCOM contara con DOS consejeros independientes
en el seno de su Consejo de Administracion.

3.5 Duracion de los mandatos

El articulo 35 de los estatutos sociales de IBERCOM establece que los administradores
ejercerdn su cargo durante el plazo de 4 anos, incluyendo a todos los consejeros,
independientemente de su categoria, cumpliendo de esta forma con la recomendacién 29 del
Cédigo Unificado que indica que los consejeros independientes no permanezcan como tales
durante un periodo continuado superior a 12 anos.

3.6 Creacion de Comisiones

Esta previsto que el Consejo de Administracion de IBERCOM acuerde la constituciéon de una
Comisidon de Auditoria y una Comisién de Nombramientos y Retribuciones, una vez se
produzcan los nombramientos de Consejeros independientes antes sefialados. Con ello, se
cumpliria con la recomendacion 44 del Cédigo de Unificacion.

Por ultimo indicar que IBERCOM para reforzar la transparencia a los inversores, ha aprobado
un Reglamento de la Junta General y tiene previsto aprobar un Reglamento del Consejo de
Administracién, que contendran respectivamente, las medidas concretas tendentes a
garantizar la mejor administracion de la Sociedad, asi como un Reglamento Interno de
Conducta.
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4. ASESOR REGISTRADO Y OTROS EXPERTOS O ASESORES
4.1 Informacion relativa al Asesor Registrado

IBERCOM designd con fecha 21 de marzo de 2011 a NORGESTION como Asesor en este
proceso de Salida al MAB-EE, convirtiéndose NORGESTION en Asesor Registrado en fecha 21
de Julio de 2011, cumpliendo asi con el requisito que establece la Circular 5/2010 del MAB. En
dicha Circular se establece la necesidad de contar con un Asesor Registrado en el proceso de
incorporacién al Mercado Alternativo Bursatil para empresas en expansién y en todo momento
mientras la Sociedad esté presente en este mercado.

IBERCOM Y NORGESTION S.A., declaran que no existe entre ellos ninguna relacién ni vinculo
mas alla del de Asesor Registrado, descrito en el presente apartado.

NORGESTION S.A,, fue autorizada por el Consejo Asesor del MAB como Asesor Registrado el 21
de julio de 2011, segun se establece en la Circular 10/2010 y estd debidamente inscrita en el
Registro de Asesores Registrados del MAB.

NORGESTION S.A., se constituyé en San Sebastian el 29 de Diciembre de 1972, por tiempo
indefinido, y esta inscrita en el Registro Mercantil de Guipuzcoa al Tomo 241, Folio 95, Hoja SS-
4877 inscripcion 12, con C.I.F n2 A-20038022, y domicilio social en Paseo Francia, 4. 20012 San
Sebastian.

Su objeto incluye las actividades de prestacidon de servicios de asesoramiento estratégico y
financiero a empresas e inversores financieros en todo lo relativo a su patrimonio financiero,
empresarial e inmobiliario.

El equipo de profesionales de NORGESTION que presta el servicio de Asesor Registrado estd
formado por un equipo multidisciplinar de profesionales que aseguran la calidad y rigor en la
prestacion del servicio.

NORGESTION actua en todo momento, en el desarrollo de su funcion como Asesor Registrado,
siguiendo las pautas establecidas en su Cédigo Interno de Conducta.

4.2 Informacion relativa a otros asesores que hayan colaborado en el proceso de
incorporacion al MAB-EE

Ademas de NORGESTION S.A. como Asesor Registrado y Renta 4 Sociedad de Valores, S.A.
como Entidad Colocadora, Entidad Agente y Proveedor de Liquidez, han prestado sus servicios
en relacion con la Oferta objeto del presente Documento Informativo:

i) PROL Y ASOCIADOS, C.B., despacho encargado de la Due Diligence legal que se ha
llevado a cabo en IBERCOM, asi como la transformacidn de la Compaiiia de S.L. a
S.A.
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ANEXOS

I. Estados Financieros Consolidados Auditados correspondientes al Ejercicio cerrado a 31 de
Diciembre de 2010

Il. Estados Financieros Individuales Auditados correspondientes al Ejercicio cerrado a 31 de
Diciembre de 2009

Ill. Estados Financieros Individuales Auditados correspondientes al Ejercicio cerrado a 31 de
Diciembre de 2008

Pagina 104



IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersanal)

Cuentas Anuales Abreviadas

31 de diciembre de 2008



e

KPMG Auditoras 5.1
Ay, de [a Libertad, 17 - 19
20004 San Sebastian

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales Abreviadas

Al Accionista Unico de
Thercom Telecom, S.A.

. Hemeos auditado las cuentas anuales abreviadas de Ibercom Telecom, S.A. (la Sociedad) que
comprenden el balance de situacién abreviado al 31 de diciembre de 2008, la cuenta de pérdidas
y ganancias abreviada, €] estade abreviade de cambios en el patrimonio neto v la memoria
abreviada correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacion es
responsabilidad del Administrador Unico de la Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar
una opinién sobre las citadas cuentay anuales abreviadas en su conjunto, basada en ¢ trabajo
realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas que requieren el
examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia Justificativa de las
cuentas anuales y la evaluacion de su presentacién, de los principios contables aplicados y de las
estimaciones realizadas.

2. Las cuentas snuales abreviadas del ejercicio 2008 adjuntas son las primeras que el
Administrador Unico de la Sociedad formula aplicando el Plan General de Contabilidad
aprobado por el Real Decreto 1514/2007. En este sentido, de acuerdo con lo establecido en el
apartado | de la Disposicién Transitoria Cuarta del citado Real Decreto, se han considerado las
presentes cuentas anuales abreviadas como cuentas anuales iniciales, por lo que no se incluyen
ciftas comparativas. En la nota I8 de la memoria “Aspectos derivados de la transicion a las
nuévas normas contables™ se incorporan el balance de situacidn abreviado y la cuenta de
perdidas y ganancias abreviada incluidos en las cuentas anuales abreviadas aprobadas del
ejercicio 2007 que fueron formuladas aplicando el Plan General de Contabilidad vigente en
diche ejercicio, junto con una explicacién de las principales diferencias entre los criterios
contabies aplicados en el jercicio anterior y los actuales, asi como la cuantificacién del impacto
que produce estd variacion de criterios contables en el patrimonio neto abreviado al 1 de enero
de 2008, fecha de transicion. Nuestra opinién se refiere exclusivamente a las cuentas anuales
abreviadas del ejercicio 2008,

3. Lamemoria abreviada adjunta no incluye informacién referente a las participaciones y cargos de
los Administradores de la Sociedad durante €l ejercicio 2008.

4. Como consecuencia, principalmente, de las pérdidas incurridas por la Sociedad en los Gltimos
¢jercicios, al 31 de diciembre de 2008 «i balance de situacién abreviado presenta un fondo de
maniobra negativo por importe de 1.303.783 euros y un pairimonio nete negativo por importe de
1.121.233 curos, respectivamente., No obstante, el Administrador Unico de la Sociedad ha
formulado las cuentas anuales abreviadas siguiendo ¢l principio de empresa en funcionamiento
dado que el Accionista Unico estan llevando a cabo las acciones necesarias, que se mencionan
en fa nota 2 de la memoria abreviada adjunta, para restablecer dicha situacién ¥ garantizar la
continuidad de las operaciones y actividad de la Sociedad. En consecuencia, la continuidad de
las actividades de la Sociedad en condiciones normales v, por lo tanto, et valor y clasificacion de
activos y pasivos que figuran en las cuentas anuales abreviadas adjuntas dependeran de su
capacidad futura de obtencr beneficios suficientes y/o financiacién adicional, propia o ajena, en
la medida suficiente que permita la recuperacion del equilibrio financiero.
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5. En nuestra opimon, excepto por los efectos de aquellos ajustes que pudieran ser necesarios si se
conociera el desenlace final de la incertidumbre descrita en el parrafo 4 anterjor, las cuentas
anuales abreviadas del ejercicio 2008 adjunias expresan, en todos los aspectos significativos, ia
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Ibercom Telecom, $.A. al 31 de
diciembre de 2008 y de los resultados de sus operaciones y de los cambios en el patrimonio neto
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha y, excepto por la omisién de la
informacién mencionada en el pirrafo 3 anterior, contienen la informacién necesaria y suficiente
para su interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con principios y normas
contables generalmente aceptados en la normativa espafiola que resultan de aplicacién.
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Balance de Situacidn Abreviado
31 de diciembre de 2008

(Expresado en euros)

Activa
Inmovilizado inanpible
Inmovilizado material
Inversienes financieras a largo plazo
Total activos no corrientes
Existencias
Deudores comerciales y otras cuenlas a cobrar

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Total actives corrientes

Total activo

Nota 2008
Nota 3 14.203
Nowa & 170.640
Nota 9 3.137

187.980

Nota 4 18.013

Nota 9 971.351
_ 13.808
_1.003.172

La memoria edjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.

1.191.152



1IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Balance de Situacidon Abreviado
31 de diciembre de 2008

(Expresado en guros)

Pasivg Nota 2008
Fondos propios Nota 10
Capital
Capital escriturado 2.099.900
Prima de emisién T413.040
Resuhados de ejercicios anteriores (9.651.005)
Resulado del gjercicio {983.168)
Total patrimonio neto {1.121,233)
Deudas a largo plazo
Otros pasivos financieros 5.430
Total pasivos no comrientes 5.430
Deudas a corto plazo
Otros pasivos financieros 3825
Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo Nota 14 1.886.634
Acreadores comerciales y olras cuentas a pagar
Agreedores varios 351,110
Perscnal (remuneraciongs pendientes de pago) 19.041
Otras deudas con las Administraciones Piblicas Nota 12 46.345
Total pasivos corrisates 955

Total patrisnonio neto y pasivo

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas enuales abreviadas del ejercicio.

1.191.152



IBERCOM TELECOM, S5.A.
(Sociedad Unipersonal)

Cuenias Anuakles Abreviadas
31 de diciembre de 2009

{Junto con el Informe de Auditoria)



KPMG Auditoms S.L.
S ce a Libertad. 17 - 13
20004 San Sebastan

Informe de Auditoria de Cuentas Anuvales Abreviadas

Al Accionista Unico de
Ihercom Telecom, S.A.

I. Hemos auditade las cuentas anuales abreviadas de Tbercom Telecom, S.A. {la Sociedad) que
comprenden el balance de situacion abreviado al 31 de diciembre de 2009, 1a cuenta de pérdidas
y ganancias abreviada, el cstado abreviado de cambios en el patrimonio ncto y la memoria
abreviada correspondientes al ejercicio anual terminado cn dicha fecha, cuya formulacion s
responsabilidad del Administrader Unico de la Saciedad. Nuestra responsabilidad es expresar
una opinion sobre las citadas cuentas anuales abreviadas en su conjunto, basada en el trabajo
realizado de acuerdo con las normas de auditeria pencralmente aceptadas que requiercn gl
examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales abreviadas y la evaluacion de su presentacién, de los principios contables
aplicados ¥ de las estimaciones realizadas.

2. De acuerde con la legislacion mercantil ¢l Administrador Unico de la Sociedad presenta, a
cfectos comparativos, con cada una de las panidas del balance de situacién abreviado, de la
cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, del estado abreviado de cambios en el patrimonio neto
y de la memaria abreviada, ademas de las cifras del cjercicio 2009, las comespondientes al
ejercicio anterior, excepto por lo carrespondiente a las participaciones, cargos y funciones en
socicdades de los Administradores en el ejercicio 2008, Nuestra opinidn se refiere
exclusivamente a las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009. Con fecha 18 de junio de
2009 emitimos nuestro informe de auditoria acerca de las cuemtas anuales abreviadas del
ejercicio 2008 en ¢l que expresamos una opinién con salvedades.

3. Como se menciona en la nota 2{d} de la memoria de cuentas anuales abreviadas al 31 de
diciembre de 2009 el Administrador Unico de la Sociedad ha funmulado las cuentas anuales
abreviadas de 2009 siguiendo el principio de empresa en funcionamiento sin embargo, como
consecuencia, pnncipalmente, de las pérdidas incurridas por Ia Sociedad en los Gliimos
gjercicios, al 31 de diciembre de 2009 el balance de situacién abreviado presenta un fondo de
maniobra negativo por importe de 1.307.513 euros y un patrimonio ncto negativo por imporic de
1120477 curos, respectivamente. Estas circunstancias son indicativas de una incertidumbre
sobre la capacidad de la Sociedad para continuar su actividad de forma que pueda realizar sus
activos y liquidar sus pasivos por los importes y segin la clasificacion con que figuran en Jas
cuentas anuales abreviadas adjuntas que han sido preparados asumicndo que tal actividad
continuard y que dependera del apoya financicro del Accionista Unico y de las acciones que sc
mencionan en la nota 2 (d) de la memoria de cuentas anuales abreviadas.

KN St teprrn 1L om0 A ST L e L) I e ra er 2l Frnesern 0 2 g Bcdien: ew e Tuceas cooon

Eriropss Lo 17 fimny r 2070y mv| Rrgain de Sonedader dof 1980t de Densoies
epmerederi s Al leattas s iy Duemtaz cone 1t D
Rer Marfdaied 11360 F 30 Sac B MR -THE S0 nsong, 4,

O B yRhnng



coloe

En nuestra opinién, cxcepte por la omision de la informacion comparativa del gjercicio 2008, en
la memorta de las cuentas anuales abreviadas, de las participaciones, cargos v funciones en
sociedades cuyo objeto social fuesc idéntico, andlogo o complementario al desarrollado por la
Sociedad, todo ¢llo referenciado a los Administradores y excepto por los efectos de aquellos
ajustes que pudieran ser necesarios si se conociera el desenlace final de la incertidumbre descrita
en el parrafe 3 anterior, las cuentas anuales abreviadas del gjercicio 2009 adjuntas expresan, cn
todos los aspectos significativos, |2 imagen (el del patrimonio ¥ de la situacion financiera de
Ibercom Telecom. 8.A. al 31 de diciembre de 2009 y de los resultados de sus opcraciones y de
los cambios en el patrimonio neto correspondientes al ¢jercicio anual terminado en dicha fecha y
cantienen la informacion necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension adecuada,
de conformidad con los principios y normas contables gencralmente aceptados en la normativa
espariola que resultan de aplicacion y que guardan uniformidad con los aplicados en el ejercicio
anterior.
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IBERCOM TELECOM, §.A.
(Sociedad Unipersonal)

Balances de Sitnacion Abreviados
31 de diciembre de 2009 y 2008

Aclivo
Inmovilizado intangible
Inmovilizado material
Inversiones financieras a largo plazo
Tolal aclivos no corrientes
Existencias
Deudores comerciales ¥ otras cuentas a cobrar

Efectivo y otros actives liquidos equivalentes

Toral activos corrientes

Tortal activo

{Expresados en euros)

Nota 2009 2008
Nota 5 12.095 14.203
Nola 6 181.591 170.640

Nota 9 (a) 3.137 3.137

196.823 187.980

Nota 4 (¢) 1.022 18.013

Nota 9 (b) 361.439 971.353

20.243 13.808

— 382704 1.003.172

579527 1.191.152

L.a memoria adjunia forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009,



IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Balances de Situacion Abreviados
31 de diciembre de 2009 y 2008

{Expresados en euros)

Patrimonio Neto v Pagivo

Fondos propics
Capilal
Capital escriturado
Prima de emision
Resultados de ejercicios anteriores
Resultado del gjercicio

Total patrimonio neto

Deudas a largo plazo
Otros pasivos financieros

Total pasivos no corrientes

Deudas a corto plazo
Otros pasivos financieros
Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo
Acreedores comerciales y ofras cuenias a pagar
Acreedores varios
Personal (remuneraciones pendientes de pago}
Otras deudas con las Administraciones Publicas

Total pasivos corrientes

Total patrimonio neto ¥ pasivo

Nota

Nota 10

Notas 1] ¥ 12

Nota 12

MNota 15
Mota 12

Nota i3

2009 2008

(1.120477)  (1.121.233)
2.099.960 2.099.900
7.413.040 7.413.040
(10.634,174)  (5.651.005)
757 (983.168)
(1.120477)  (1.121.233)
9.787 5.430

9.787 5.430

9.787 5.430

6.536 3.825

6.536 3.825
1.289.904 1.886.634
393.777 416.496
290,164 351.110

- 19.041

103.673 46.345
1,690.217 2.306.955
579.527 1.191.152

La memeoria adjuma forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicic 2009,



[BERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Cuentas de Pérdidas ¥ Ganancias Abreviadas
para los gjercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 200% y 2008

{Expresadas en euros)

Nota 2009 2003

Importe neto de 1a cifra de negocios Nota 16 (a) 2251947 1.817.641

Aprovisionarmientos {1.046.566) (968.399)
Gastos de personal Nola 16 (b) {435.525) {580.748)
Otros gastos de explotacion (747.818) {742.187)
Amortizacién del inmovilizado Nolas 5y & (58.754) (480.477)
Deteriore y resultado por enajenaciones del inmovilizado - {3181)
Otros resultados Nota 16 {c) 38.625 -

Resultado de explotacion 1.613 (954.529)
Inpresos financieros 96 42

Gastos financieros {(952) (2.158)
Resultado financiero {856] (2,116)
Resultado antes de impuestos 757 (956.645)
Impueste sobre beneficios Nota 13 - (16.523)
Resultado del gjercicio procedente de operaciones continuadas 37 (983.168)

La memoria adjunia forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio 2009,



IBERCOM TELECOM, S. A,
(3ociedad Unipersonal)

Eslados Abreviados de Cambios ¢n el Patrimonin Neto
correspondiente a los ejercicios anuales terminadogs en
31 de diciembre de 2005 y 2008

A) Estados Abreviados de Ingresos y Gastos Reconocidos
correspondiente a los gjercicios anvales terminados en
31 de diciembre de 2009 y 2008

{Expresados ¢n euros)

2009 2008
Resultado de la cuenia de pérdidas y panancias 757 {983.168)
Total de ingresos y gastos reconocidos 737 1983.168)

La memoria adjunla forma parte integrante de las cuentas anvales abreviadas del ejercicio 2009.



IBERCOM TELECOM, S A,
(Sociedad Unipersonal)

Estados Abreviadns de Cambios en ¢l Patrimonio Neto
correspondiente a 105 ¢jercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2009 y 2008

B) Estado Abreviado Totzl de Cambios en el Patrimonio Neto correspondiente al cjercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2005

(Expresados en euros)

Resullados de

Capiul Prima de cjercicios Resultade del
Escrilurado £misién anteriores gjereicio Total
Saldo at 31 de diciembre de 2008 2.09%.900 7411.040 (9.651.005) (9B3.168) (1.121.233)
Total ingresos y pastos reconocidos . - - 157 757
Operaciones con socios a propielarios
Otros movimientos - - 0))] - {1
Aplicacion de las pérdidas del ejercicio 2008
Reservas - - (983.16R) 983.168 -
2.0%9.900 7.413.040 (E).634.174) 757 (L.I20.477)

Saldo al 3] de diciembre de 2009

La memoria adjunta forma parte integrante de ias cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009.



IBERCOM TELECOM, S. A,
{Sociedad Unipersonal)

Estados Abreviados de Cambios en €] Parimonio Neto
correspondiente a los ejercicios anuales terminadas en
31 de diciembre de 200% y 2008

B) Estado Abreviado Total de Cambios en ¢l Parimenio New correspondiente al ejercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2008

{Expresados en euros)
Resullados de
Capital Prima de gjercicios Resultado del
Egcriturado emisidn anteriores ejercicio Total
$aldo al 31 de diciembre de 2007 2.09%9.900 7.413.040 {8.471.851) (1.124.065) (82.977)
Ajustes por cambio de criterio 2007 vy anteriores - - (49.463) - (49.463)
Ajusles por errores 2007 y anteriores - - (5.625) - {5.625)
Saldo ajustado al 1 de enero de 20808 2.099.900 7.413.040 (8.526.939) (1.124.066) (138.065)
Tngresos y gastos reconocidos - - - (983.168) (983.168)
Operaciones con socios ¢ propielaries
Aplicacion de la pérdida del ejereicio 2007
Reservas - - (1.124.066) 1.124.066 -
Saldo al 31 de diciembre de 2008 2.099.900 7.413.040 (9.651.005) {983, 168) {1.121.233)

La memeria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009.



(1)

(2}

IBERCOM TELECOM, S.A,
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Naturaleza, Actividades de la Sociedad y Composicién del Grupo

Ibercom Telecom, 8.A. (en adelante la Sociedad) se constituyé en Espaia el dia 29 de Febrero
de 2000 come sociedad andnima, por un periodo de tiempo indefinido. Su domicilio social
y fiscal esta radicado en Madrid, calle Maria Tubau B, Poligono Indusirial de Fuencarral, Su

objete social y actividad principal es el desarrollo de actividades y prestacién de servicios
lanio publicos como privados en €l drea de las telecomunicaciones.

Bases de Presentacién
(a) lmagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a partir de los registros contables de
Ibercom Telecom, 5.A.U. Las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009 se han
preparado de acuerde con la legislacion mercantil vigente y con las normas
establecidas en el Plan General de Contabilidad, con el objeto de mostrar la imagen
fiel del patrimonio y de la situacién financiera al 31 de diciembre de 2009, de los
resultados de sus operaciones y de los cambios en el patrimonio neto correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

El Administrador Unico de la Sociedad estima que las cuentas anuales abreviadas del

ejercicio 2009, que han sido formuladas el 31 de marzo de 2010, serén aprobadas sin
modificacion alguna.

(b) Comparacion de la infonnmacién

Las cuentas anuales abrevidas presentan, a efectos comparatives, con cada una de las
partidas del balance de situacién abreviado, de la cuenta de pérdidas y ganancias
abrcviada, del estado abreviado de cambios en el patrimonic neto y de la memoria
abreviada, ademas de las cifras del gjercicio 2009, las cormespondientes al ejercicio
anterior, que formaban parte de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2008
aprobadas por el Accionista Unico el 18 de junio de 2009,

(¢) Moneda funcional y moneds de presentacion

Las cuentas anuales abreviadas se presentan en euros que es la moneda funcional y de
presentacidn de la Sociedad.

{Continia)



2

IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de [as Cuentas Anuales Abreviadas

(d) Principio de empresa en funcionamiento

En los tltimos ejercicios la Sociedad ha incurrido en pérdidas significativas y al 31 de
diciembre de 2009 v 2008 presenta un fondo de maniobra negativo por importe de
1.307.513 euros y 1.303.783 euros, respectivamente, y un patrimonio neto negativo
por importe de 1.120.477 euros y 1.121.233 euros, respectivamente, No obstante, el
Administrador Unico de la Sociedad ha formulado estas cuentas mnuales abreviadas
sigutendo ¢l principio de empresa en funcionamiento, teniendo en cuenta los
beneficios futuros esperados a medio plazo y las acciones que el Accionista Unico esté
llevando a cabo para restablecer dicha situacidn y parantizar la continuided de las
operaciones y actividad de la Sociedad. En este sentido se contempla reducir el capital
para compensar fodas las pérdidas y, simultineamente, capitalizar una parte del
Préstamo Participativo que la Sociedad mantiene con su Accionista Unico (véase nota

15) en la propercion que sea necesaria para restablecer el equilibrio patrimonial de la
Sociedad.

(3 Distribugj esultados

La aplicacidn de las pérdidas del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2008 se muestra en
el estado abreviado de cambios en ¢l patrimonio neto.

La propuesta de distribucién del beneficio del gjercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009,
formulada por el Administrador Unico y pendiente de aprobaeién por el Accionista Unico,
consiste en compensar resullados negativos de ejercicios anteriores,

(4 Normas de Repistro v Val i
(a) lnmovilizado intangible

Los activos incluidos en el inmovilizado intangible, que al 31 de diciembre de 2009 y
2008 corresponden en su totalidad a aphicaciones informéticas, figuran contabilizados
a su precio de adquisicién y se amortizan en cuatro afos. El inmovilizado intangible se
presenta en el balance de situacidn abreviado por su valor de cosle minorado en el
importe de las amortizaciones acumuladas.

{i) Costes posteriores

Los costes posteriores incutridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto,
salvo que aumenten los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

(i) Vida dtil y amortizaciones

La Sociedad revisa el valor residual, la vida util y el método de amortizacién de los
inmovilizados intangibles al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los

criterios inicialmente establecidos se reconocen, €n su caso, como un cambic_de
estimacién.

(Continoa)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memeoria de las Cuentas Anvales Abreviadas

fiif} Deterigro del valor de los aciivos

La Sociedad evalia y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado intangible de
acuerdo ¢on los criterios que s¢ mencionan en ¢l apartado (c)Deterioro de valor de
activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacién.

(b) Inmovilizado material

(i) Reconocimiento inicial

Los activos incluidos en el inmovilizade material figuran contabilizados a su precic de
adquisicion. El inmovilizado material se presenta en el balance de situacién
abreviado por su valor de coste minorado en el importe de las amortizaciones

acumuladas.

fii} Amortizaciones

La amortizacion de los elementos de inmovilizade material se realiza distribuyendo su
importe amortizable de forma sisterndtica a lo largo de su vida atil.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se determina mediante la
aplicacién de Jos criterios que se mencionan a continuacién:

Mélodode  Afios de vida
amortizacidon  0til estimada

Instalaciones 1écnicas y maquinaria Lineal 5-8
(Mras instalaciones, utillaje y mobiliario Lineal 5-7
Otro inmovilizado Lineal 4

La Sociedad revisa el valor residual, la vida dtil ¥ el método de amortizacion del
inmovilizado matenal al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios
iniciakmente establecidos se reconocen, en su caso, como un cambio de estimacion.

(iii} Costes posteriores

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo sélo se capitalizan aquellos
costes incurridos en la medida en que supongan un aumente de su capacidad,
productividad o alargamiento de la vida atil, debiéndose dar de baja €l valor contahle
de los elementos sustituidos. En este sentido, los costes derivados del mantenimiento
diario del inmovilizado material se registran en resultados a medida que se incurren.

{Cominia)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(iv) Deteriorg del valor de los activos

La Sociedad evalla y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdides por deterioro de valor del inmovilizade material de
acuerdo con tos criterios que se mencionan en el apartado (c)Deterioro de valor de
activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacion,

(c) Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amorlizacitn o depreciacién

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de
manifiesto el potencial deteriore de valor de los activos no financieros sujetos a
amortizacidn o depreciacion, al ohjeto de comprobar si el valor contable de los
mencionados activos excede de su valor recuperable, entendido como el mayor entre el
valor razonable, menos costes de venta y su valor en uso.

(d) Arrendamientos

(i} Contabilidad del arrendatario

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

- Arrendamientos operativos

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos se reconocen como gasto de
forma lineal durante el plazo de arrendamiento.

{g) lnstrumnentos financieros
{i) Préstamos v partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales
¥y créditos por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no
cotizan en un mercado activo distinlos de aquellos clasificados en otras categorias de
activos financieros. Estos activos se reconocen inicialmente por su valor razonable,
incluyendo los costes de transaccion incurridos y se valoran posteriormente al coste
amorlizado, utilizando el método del tipo de interés efectivo,

No obstante los activos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el

importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal.

(i) terior valor de activ eros
La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por

deterioro de préstamos y partidas a cobrar cuando se ha producido una reduccién o

retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del
deudor.

{(Contt
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(iii) FPasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, que
no se clasifican como mantenidos para negociar 0 como pasivos financieros a valor
razonable con cambiocs en la cuenta de pérdidas y ganancias, se reconocen
inicialmente por su valor razonable.

No obstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal,

() Existencias

Corresponden en su totalidad a anticipos de proveedores y figuran valorados por el
importe entregado.

(2) Efectivo v otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liquidos equivalentes incluyen el efectivo en caja vy los
depdsitos bancarios a la vista en entidades de crédito,

(h) Provisiongs
(i) Criterios generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacién presente, ya sea
legal, contractual, implicita o técita, como resultado de un suceso pasado; es
probable que exista una salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos

futuros para cancelar tal obligacion; y se puede realizar vna estimacién fiable del
importe de la obligacién.

Las provisiones se revierten contra resultados cuando no es probeble que exista una
salida de recursos para cancelar tal obligacion.

(1) Ingresos potr venla de bienes v preslacion de servicios

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la
contrapartida recibida o a recibir derivada de los mismos.

fi} Prestacion de servicios

Los ingresos derivados de la prestacion de servicios se reconocen considerando el
grado de realizacién a la fecha de cierre cuando el importe de los ingresos; el grado
de realizacidn; los costes ya incurridos y los pendientes de incurrir pueden ser
valorados con fiabilidad y es probable que se reciban los beneficios econdmicos
derivados de la prestacién del servicio.

{Conhtnia
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(i) Impuestio sebre beneficias

El gasto o ingreso por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto
corriente como el impuesto diferido,

Los activos 0 pasivos por impuesto sobre beneficios corriente se valoran por las
cantidades que se espera pagar o recuperar de las auwtoridades fiscales, utilizando la
normativa y tipos impositivos vigentes o aprobados y pendientes de publicacién en la
fecha de cierre del gjercicio,

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que
surja de una transaccidn o suceso econdmico que se ha reconocido en el mismo
¢jercicio o en otro diferente, contra patrimonio neto o de una combinacién de
DEEOCios.

(i) Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.
(i) Recomocimie e diferencias temporarias d bles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que
existan bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion.

(k) Clasificacion de activos y pasivos enire corriente v no corriente

La Sociedad presenta el balance de sifuacidn sbreviado clasificando activos y pasivos
entre corriente y no corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquellos

se espera realizar o liquidar dentro del periodo de doce meses posteriores a la fecha de
cierre.

() Medioambignte

Los gastos derivados de las actividades medioambienlales se reconocen, en su caso,
como Otros gastos de explolacion en el gjercicio en el que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material adquiridos con el objeto de ser utilizados de
forma duradera en su actividad y cuya finalidad principal es la minimizacién del
impacto medioambiental y la proteccion y mejora del medio ambiente, incluyendo la
reduccién o eliminacion de la contaminacién futura de las operaciones de la Sociedad,
$¢ reconocen, €n su caso, como activos medianle la aplicacién de criterios de
valoracidn, presenlacién y desglose consisientes con los que se mencionan en el
gpartado (b) Inmovilizado material.

(m) Transaccjones enire empresas del grupo

Las fransacciones entre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida.

(Con
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(5) Inmovilizado Intangible

La composicién y ¢l movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado intangible
han sido los siguientes:

Ed

Eurgs
2009
Patentes,
iicencias,
marcas y Aplicaciones
similares informaticas Total
Coste al } de enero de 2009 - 5609.093 609.093
Alwas - 3.006 3.006
Coste al 31 de diciembre de 2009 - 612.099 612.099
Amortizacion acumulada al 1 de
enero de 2009 - (594.390) (594.890)
Amortizaciones - {5.114) (5.114)
Amortizacién acumuladae al 31 de
diciembre de 2009 - {600.004) {600.004)
VYalor neto contable al 31 de
diciembre de 2009 - 12.093 12.095

(Conhi
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Patentes,
licencias,
marcas y Aplicaciones
similares informéticas Total
Coste al |1 de enero de 2008 447 596323 596.770
Altas - 12.710 12.7710
Bajas (441 - (447
Coste al 31 de diciembre de 2008 - 609.093 609.093
Amortizacion acumulada al 1 de
enero de 2008 {66) (590.617) {590.683)
Amortizaciones - (4.273) (4.273)
Bajas 66 - 66
Amortizacion acurmulada al 31 de
diciembre de 2008 - (504 890) {594.890)
Valor neto contable al 31 de
diciembre de 2008 - 14.203 14.203
{(a) Bienes totalmente amortizados

R

IBERCOM TELECOM, S.A.

(Sociedad Unipersonal)

Euros

2008

El coste de los inmovilizados intangibles que estin totalmente amortizados y que todavia
estdn en uso al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es como sigue:

Aplicaciones informaticas

{6)  Iomovilizado Material

Euros

2009

550.223

590.223

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado material se

muesira en el Anexo 1.

{(Continfia)
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(a) Bignes totalmente amortizados

El coste de los elementos del inmovilizado material que estén totalmente amortizados y
que todavia estan en uso al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es como sigue:

Eurps
2009 2008
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.305.353 5.149.544
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.196.991 2077257
Otro inmovilizado 317.230 317.229

7.819.574 7.544,030

(b) Seguros
La Sociedad tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estAn
sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pélizas se
considera suficiente.

Arren 1ents ativos - Arrendatari

La Sociedad tiene arrendado a terceros, a través de su Accionista Unico, el edificio en el que
realiza su actividad en régimen de arrendamiento operativo (véase nota 15(a)).

El imporie de las cuotas de arrendamientos operativos reconocidas como gastos es como sigue:

Eurgs
2005 2008

Pagos minimos por amendamiento 120.000 120.000

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes:

Eurgs
2009 2008
Hasta un afio 120.000 129.000
Entre uno y cinco afios 480.000 516.000
Mas de cingo aflos 240.000 387.000

840.000 1.032.000

(Continta)
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(8) Activos Financieros por Categorias
(a) Clasificacién de los activos financieros por categorias

Las principales categorias de activos financieros mantenidos por la Sociedad son las
correspondientes a partidas a cobrar relacionadas con la prestacion de servicios que
constituye su actividad principal. El valor en libros de los activos financieros
registrados en el balance de situacidén abreviado a coste o coste amortizado no presenta
diferencias significativas respecto al valor razonable de los mismos.

Las pérdidas y ganancias netas de los activos financieros no son significativas.

(9)  Inversiones Financieras v Deudores Comergiales

{n) Inversiones financieras

Fl detalle de las inversiones financieras es como sigue:

Euros
2009 2008

No corriente. Mo corriente

No vinculadas
Depositos y fianzas 3.137 3.137

Total 3.137 3.137
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(b) Deudores comerciales y ofras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar es como sigue:

Euros
2009 2008
Corriente Corriente

(rrupo
Clienies {nota 15) 53.023 586.463

No vinculadas

Clientes 329048 454.626
Otros eréditos con las
Administraciones
Piblicas (nota 13) - B5.454
Correcciones valorativas
por delerioro (20.632) (155.192)
Total 361.439 971,351

(c) Deterioro del valor

El andlisis del movimicnto de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por

deterioro originadas por el ricsgo de crédito de activos financieros valorados a coste
amortizado es como sigue:

Euros
Clientes T'olal

Corriente

Saldo al 1 de enera de 2009 (155.192) (155.192)
Eliminacicnes contre €l salde contable 116,000 116.000
Reversiones 18.560 18.560
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (20.632) _ (20.632)

(Contimia)
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IBERCOM TELECOM, S A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Durante el ejercicio 2009 se ha revertido un importe de 18.560 euros (en el ejercicio
2008 se dotd un importe de 155.192 euros) por comrecciones valorativas que ha sido

registrado en el epigrafe de Otros gastos de explotacion de la cuenta de pérdidas y
ganancias abreviada adjunta.

Fon P

La composicién y €]l movimiento del patrimonio neto se presentan en el estado abreviado de
cambios en el patrimonio nelo.

(a) Capital

A] 31 de diciembre de 2009 y 2008 el capital social esti representade por 2.099.900
acciones nominativas de un euro de valor nominal cada une, totalmente suscritas ¥
desembolsadas. Todas las acciones son ordinarias y gozan de iguales derechos
politicos y econdmicos. World Wide Web Ibercom, S.L. es el inico accionista de la
Sociedad, por lo que tiene el cardcter de unipersonal (vedise nota £5).

(b) Reservas

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el epigrafe de
reservas y resultados se muestran en el Anexo 11

La Sociedad al 31 de diciembre de 2009 y 2008 tiene un patrimonio negative por importe de
1.120.477 y 1.121.233 euros, respectivamente. En esta situacién y a pesar de la existencia
de un Préstamo Participativo concedido a la Sociedad por su Accionista Unico por importe
de 1.289.904 euros al 31 de diciembre de 2009 (1.886.634 euros al 31 de diciembre de
2008), (véase nota 15) la Sociedad se encuentra incursa en causa de disolucién, tal ¥ como
se establece en el articulo 260 de la Ley de Sociedades Anénimas, por lo que los
Administradores de la Sociedad estdn obligados a adoptar en el plazo de dos meses la
decisién de disolver la Sociedad, a no ser que se incremenie o reduzca el capital suscrito en

la medida suficiente. En caso contrario, cualquier interesado podré solicitar la disolucién
judicial de la Sociedad.

Pasivos Financieros por Categorias
(ay Clasificacidn de los pasivos financieros por cate

Las principales categories de pasivos financieros mantenidos por la Sociedad son los
correspondientes a las deudas mantenidas con suministradores de bienes y servicios y
los saldos mantenidos con su Accionista Unico como consecuencia del Préstamo
Participativo concedido y los aplazamientos de pago con las Administraciones
Publicas. El valor en libros de los pasivos financieros registrado en el balance de
situacién abreviado a coste o coste amortizado no presenta diferencias significativas
respecto al valor razonable de Yos mismos,

Las pérdidas y ganancias netas de los pasivos financieros no son significativas.

{(Continfia
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(12) Deudas Financieras y Acreedores Comeiciales

{a)} Deudas

El detalle de las deudas es como sigue:

Euros
2009 2008
No corriente CoTiente No corriente {orriente

No vinculadas

Aplazamiento IRFF (nota 13) 4.357 6.536 - -
Fianzas y depdsitos recibidos 5.430 - 5.430 -
Owros - - - 3.825
Total 9.787 6.536 5.430 3.825

(b) Acreedores Comerciales v Otras Cuentas a Pagar

El detalle de acreedores comerciales y otras cuentas a pagar es como sigue:

Eurog
2009 2003
Corriente Corriente

Grupo

Acreedores (nota 15) 24.332 -
No vinculadas

Acreedores 265.552 351110

Personal - 19.041

Otras deudas con las Adminisiraciones

Publicas 103.673 46.345
Total 393.7717 416.496

{Continna)
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(13)  Situacién Fiscal

El detalle de los satdos con Administraciones Piblicas es como sigue:

Furos
2009 2008
Corriente Corriente
Activos
Impuesio sobre e] Valor Afadido
¥ similares (nota 9 (b)) - 85.454
- 85.454
Pasivos
Impuesto sobre el Yalor Afadide
y similares 35.692 18,986
Seguridad Social 54.865 27.359
Retenciones 13.116 -
103.673 46,345

Durante el gjercicio 2009 la Agencia Tributaria concedid a la Sociedad el aplazamiento de
pago de la deuda por el Impuesto sobre la Renta de las personas fisicas correspondiente a la
cuota del segundo trimesire de 2009 por un importe de 13.071 euros. Dicha deuda devenga
un interés anua) del 5% anual. Al 31 de diciembre de 2009 el imporie pendiente de pago
asciende a 10.893 euros de los cuales 4.357 euros estin registrados en el epigrafe de otros

pasivos financieros no cormrientes y 6.536 euros como otros pasivos financieros cormentes
{véase nola 12 (a)).

La Sociedad tiene pendientes de inspeccién por las autoridades fiscales los siguientes
gjercicios de los principales impuestos que le son aplicables:

Ejercicios
Impuesto abiertos
Impuesto sobre Sociedades 2005 - 2009
Impuesto sobre €l Valer Afadide 2006 - 2009
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2006 - 2009
Impuesto de Actividades Econdémicas 2006 - 2009
Seguridad Social 2006 - 2009

{Continta
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Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la legislacion
fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una mspecmén En
todo caso, €] Administrador Unico de ta Sociedad considera que dichos pasivos, caso de

producirse, no afectarian significativamente a las cuentas anuales abreviadas en su
conjunta.

(a) Impuesto sobre beneficios

La Sociedad tributa de conformidad a la Normativa Estatal vigente del Impuesto sobre
Sociedades gue establece un tipo general impositivo del 30%.

La conciliacién entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio v la base
imponible se detalla en el Anexo I1L.

La Sociedad dispone, antes de la estimacién del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio
2009, de bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos importes y plazos
de reversion son los que siguen:

Euros
Afio 2009 2008 imo afio
2003 2.9719.000 2.979.000 2018
7004 1.066.000 1.066.000 7019
2006 2.945.570 2.945.570 2021
2007 1.124.066 1.124.066 2022
2008 1.038.256 1.038.256 2023

9.152.892 9.152.892

(14)  Informacién Medioambiental

La Sociedad no ha realizado inversiones ni ha incurrido en gastos durante los ejercicios 2009 y
2008 en retacion a la proteccién y mejora del medio ambiente.

La Sociedad no he recibido durante los ejercicios 2009 y 2008 subvenciones ni ingresos
relacionados con e] medio ambiente.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Sociedad no tiene registrada provision alguna por
posibles riesgos medioembientales, dade que se estima que no existen contingencias
significativas relacionadas con posibles litigios, indemnizaciones u olros conceptos.
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(15) o ransacciones con Partes Vi das

{a) Saldos con partes vinculadas

Los unicos saldos que la Sociedad tiene con partes vinculadas son los mantenidos con
World Wide Web Ibercom, S.L., su Accionista Unico y correspenden al préstamo
panicipativo por mmporte de 1.298.904 euros (1.886.634 euros en 2008), al saldo
deudor por importe de 53.023 euros (586.436 euros en 2008) y al saldo acreedor por
importe de 24,552 por operaciones comerciales realizadas (véanse notas 9(b) y 12(b)).

El préstamo participativo concedido devenga un interés sobre el beneficio y vence en
2010 prorrogandose automdticamente por periodos sucesivos.

{b) Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los importes de las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas corresponden a
transacciones realizadas con su Accionista Unico en concepto de gastos por servicios
recibidos y venlas realizadas por unos importes de 274.414 euros y 707.735 euros,
respectivamente, durante el ejercicio 2009 y de 120.000 euros y 706.436 euros,
respectivamente, durante el ejercicio 2008 (véase nota 7).

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, en relacién con el caricter unipersonal de la
Sociedad salvo las transacciones descritas anteriormente no se mantienen otros
contratos con World Wide Web lbercom, S.L.

(c) Informacion relativa a Administradores v personal de Alta Direccién de la Sociedad

La persona {isica que representa al Administrador Unico no ha devengado retribuciones

en concepto de sueldo, dietas v otras remuneraciones durante los ejercicios 2009 v
2008.

Asi mismo, no se dan les retribuciones del personal de Alta Direccidn de la Sociedad al

31 de diciembre de 2009 y 2008 dado que la persona que ha realizado el trabajo de la
Alta Direccion no pertenecia a la plantilla de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en
materia de pensiones y de seguros de vida respecto al representante del Administrador

Unico y personal de Alta Direccidn, ni tiene obligaciones asumidas por su cuenta a
titulo de garantia.

(d) Participaciones y cargos del Administrador Uni sociedades
El representante del Administrador Unico de la Sociedad tiene una participacién del 51
% de World Wide Web lbercom, S.L. en la que ostenta ¢l cargo de Administrador y

ejerce como Alto Directivo, El objeto social de Word Wide Web lbercom. S.L. es
andlogo al desarrcllado por 1a Sociedad.

(COmtinaa)
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Al 3] de diciembre de 2008 ia Scciedad no detallaba las participaciones, de los que a lo
largo del ejercicio 2008 fueron Administradores de Ia Sociedad y que a la fecha de
formutacién habjan dejado de serlo, en las empresas cuye objeto social es idéntico,
anélogo o complementario al desarrollado por la Sociedad, asi como los cargos,
funciones y actividades desempafiados y/o realizado en las mismas dado que dicha
informacién no fue proporcionada.

lngresos y {3astos

(a) Importe neto de 1a cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios por categorias de actividades,
realizadas todas ellas en el mercado nacional, ¢s como sigue:

Europs
Nacional
2009 2008
Ingresos por venta de bienes 4.062 3.022
Ingresos por prestacidn de servicios 2.247.885 1.814,639

2.251.947 1.817.661

{b) Cargas Sociales v Provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones es como sigue:

Euros
2009 2008
Cargas Sociales
Seguridad Sccial a cargo de la empresa 89.680 111.313
Otros gastos sociales 11.503 13.874
101.183 125187

(c) Otros Resultados

Otros resultados corresponde a regularizaciones de saldos antiguos.

{Com
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(17} )nformacién sobre Empleados

El nimero medio de empleados de la Sociedad mantenido durante los ejercicio 2009 y 2008 y
desglosado por categorias, es como sigue:

Namero
2009 2008
Técnicos 7 G
Administrativos - 2
Resto de personal 1 B

La distribucién por sexos al final de los ejercicios 2008 y 2009 del personal y de los
Administradores es como sigue;

2009 2008
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Administrador Unico - 1 - 1
Administracion - - 1 1
Técnicos 1 6 2 7
Resto de personal 1 - - -

2 7 3 9

{18) Honorarios de Auditoria

La facturacion de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L., empresa auditora de la
Sociedad, en relacion con la audiloria de las cuentas anuales abreviadas de la Sociedad
asciende a 14 miles de curos {en ¢l ejercicio 2008 se facturaron ¢n relacién con la auditoria
de las cuentas anuales abreviadas y por otros servicios 14 y 6 miles de euros,
respectivamente), e incluyen la totalidad de los servicios realizados durante los ejercicios
2009 y 2008, con independencia del momento de su facturacion.
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Delalle y Mavimiento del Inmovilizado Material
para el ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009

Euros
2009
Otiras
Instalaciones instalaciones,
técnicas y utillaje y Otro
maguinatia mobiliario inmovifizado Total
Coste al 1 de enero de 2009 5.488.715 2.200325 3138.699 2.027.739
Altas 37654 2.345 24 588 64.587
Coste al 31 de diciembre de 2009 5.526.369 2.202.670 163.287 8.092.326

(5.342.439)  (2.189.599)  (325.061)  (7.857.099)
(35.800) (8.775) (9.065) (53.640)
1 ] 2 4

Amortizacidn acumulada al 1 de enero de 2009

Amortizaciones
Otros movimientos

Amortizacidn acumulada al 31 de diciembre de 2009 (5.378.238) _ (2.198.373) (334.124) _ (7910.735}

148.131 4.297 29.163 181,591

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2009

Este anexo forma parte integrante de la nota 6 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberla ser leido.



TRERCOM TELECOM, S.A.
{Saciedad Unipersonal)

Detalle ¥ movimiento del Inmovilizado Material
para el ejercicio anual tetminado en 31 de diciembre de 2008

Anexo T
2de?

Euros
2008
Otras
Instalaciones instalaciones,
técnicas ¥ utillaje y Otro
maguinaria mobilianio mmovilizado Tolal
Coste al 1 de enero de 2008 5.478.441 2.199.063 338518 B.016.022
Altas 10.274 1.262 181 11.117
Caste al 31 de diciembre de 2008 5.488.715 2,200,325 338.699 3.027.730
Amortizacidn acumulada al | de enero de 2008 (4.894.660) {(2.174.501) (311,734)  {7.380.895)
Amortizaciones (447.779) (15.098) (13.327) {476.204)
Amorizacion acumulada al 31 de diciembre de 2008 {5.342.439} _ {2.189.599) {325.061) _ (7.857.099)
Valor neto contable al 31 de diciembre de 2008 146.276 10.726 13.638 170.640

Este anexo forma parte integrante de la nota 6 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberfa ser leido.



IBERCOM TELECOM, 5.A.
{Sociedad Unipersonal)

Detalle y movimiento de Reservas y Resullados correspondientes
para e} ejercicic anual terminado en 31 de diciembre de 2009

{Expresado en euros)

Saldo al 31 de diciembre de 2008

Saldo ajustado al 1 de enero de 2009

Beneficio del ejercicio 2009

Aplicacion de las pérdidas del ejercicio 2008
Reservas

Otros movimientos

Saldo al 31 de diciembre de 2009

Resultados
negativos de
ejercicios  Resultado del
anteriores ejercicio Total
{9.651.005) (983.168)  (10.634.173)
{9.651.005) (983.168) (10.634.173)
- 757 757
(983.168) 083.168 -
(1) - (1)
(10.634.174) 757 (10.633.417)

Este anexo forma parte integrante de la nota 10 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leide.
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[RERCOM TELECOM, 5.A.
(Sociedad Unipersonal)

Detalle y movimiento de Reservas y Resultados correspondientes
para ¢l gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008

(Expresado en euros)

Resultados
negativos de
ejercicios  Resultado del

anteriores ejercicio Total

Saldo al 31 de diciembre de 2007 (BA71.851)  (1.124.066)  (9.595.917)

Ajustes por cambios de eriterio 2007 (49.463) - {49.463)

Ajustes por errores 2007 (5.625) - (5.625)
Saldo ajustado al 1 de enerc de 2008 (8.526.939)  (1.124.066)  {9.651.005)
Pérdida del ejercicio 2008 - (983.168) (983.168)
Aplicacion de la pérdida del ejercicio 2007

Resgrvas (1.124.066) 1.124,066 -
Saldo al 31 de diciembre de 2008 (9.651.005) (983.168) (10.634.173})

Este anexo forma parte integrante de 1a nota 10 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberda ser leido.



Anexo Ii1

1de?2
TRERCOM TELECOM, 5.A.
{Sociedad Unipersonal)
Conciliacién entre el imporie neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible
para ¢l gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009
Cuenta de
Aumentos  Disminucignes Neto Aymentos  Disminucicnes Neto Total

Saldo de ingresos y gastos del gjercicio 757 757 - 757
Beneficios antes de impuestos 757 - 757
Compensacion de bases imponibles

negativas de ejercicios anteriores - 757 (757) - - - (757
Base imponible (Resultado fiscal) —rr— - -

Este anexo forma parte integrante de la nota 13 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cuai deberia ser leido,



Anexo 1]
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IBERCOM TELECCM, 5.A.
(Sociedad Unipersanal)

Conciliacién entre &l importe neto de tos ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible
para el ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008

Cuenta de pérdidas

Aumentos  Disminuciones Neto Aumentes  Disminuciones Neto Total
Saldo de ingresos y gastos del ejercicio 983.168 (983.168) - (983.168)
Impuesto sobre sociedades 26.523 26.523 - 26,523
Pérdidas antes de impuestos (956.645) - (956.645)
Diferencias temporarias:
De la Seciedad individual
con origen en el ejercicio - 81.611 (81.611) - - - (81.611)
(1.038.256) - (1.038.256)

Base imponible (Resultado liscal)

Este anexo forma parte integrante de la nota 13 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.



IBERCOM TELECOM, 5. A.
(Sociedad Unipersonal)

El Administrador Unico de la Sociedad Ibercom Telecom, S.A. con fecha de 31 de marzo
de 2010 y en cumplimiento de los requisitos establecides en el articulo 171.2 del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas y en el articulo 37 del Cédigo de
Comercio, procede 8 formular las cuentas anuales abreviadas del ejercicio
comprendido entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2009. Las cuentas

anuales abreviadas vienen constituidas por los documentos anexos que preceden a
este escrito.

Firmantes:

D. Jose Eulalio Poza (en
presentacién de World
Web Ibercom, S.L.)






[BERCOM TELECOM, 5. A,

{Sociedad Unipersonal)

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Abreviada

para ¢l gjercicio anual terminado en

21 de diciembre de 2008

{Expresada en euros)

lmporte neto de 1z cifra de negacios

APprovisionamienios

Gastos de personal

Crros gastos de explotacion

Amortizacidn del inmovilizado

Deterioro ¥ resultado por enajenaciones del inmovilizado

Resultado de cxplotacidn

Ingreses financieros
Gastos financieros

Resultado financizro

Resultado antes de impuestos
Impuesto sobre beneficios

Resultado del gjercicio procedente de operaciones continuadas

Nola 2008

Nota 15 1.817.661

(568.399)
(580.746)
(742.187)
{480.477)

(381)

{954.529]

42
(2.158)

2116

(956.643)
26.523

{983.168)

Nota 15
Nota 9 (c)
Notas 5y6

Nota 12

La memeria adjunta forma parle integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.



IBERCOM TELECOM, $.A.
(Sociedad Unipersonal)

Estado Abreviado de Cambios en el Patrimonio Neto
comespondiente al ¢jercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2008

A) Eslado Abreviado de [ngresos y Gastos Reconocidos

(Expresado en euros)

— 2008
Resulado de 1a euenta de pérdidas v ganancias {983 168)
Total d¢ ingresos ¥ gaslos reconocidos (983.168)

La memoria adjunta forma parte integrante de las cucntas anuales abreviadas del gjercicio.
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IBERCOM TELECOM, S.A,
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuvales Abreviadas

(N Naturaleza, Actividades de 1s Sociedad y Compesicidn del Grupo

Ibercom Telecom, $.A, (en adelante la Seciedad) se constituy$ en Espafla el dia 29 de Febrero
de 2000 como sociedad anénima, por un periodo de tiempo indefinido. Su domicilio social
y fiscal esta radicado en Madrid, calle Maria Tubau 8, Poligono Industrial de Fuencarral, Su
objeto social y actividad principal es el desarrollo de actividades y prestacién de servicios
1anto publicos como privados en el 4rea de las telecomunicaciones.

(2) Bases de presentacion

(a} lmagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a partir de los registros contables de
Ibercom Telecom, S.A, Las cuentas anuales abreviadas del ejercicic 2008 se han
preparado de acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas
cstablecidas en ¢l Plan General de Contabilidad, con el objeto de mostrar ia imagen
fiel del patrimonio y de la situacion financiera al 31 de diciembre de 2008, de los
resultados de sus operaciones y de los cambios en el patrimonio neto al ejercicio anual
terminado en dicha fecha. Las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2008 son las
primeras que la Sociedad prepara aplicando el Pian General de Contabilidad aprobado
por el Real Decreto 1514/2007. En esle sentido, de acuerdo con la Disposicidn
Transitoria Cuarla apariado [ del citado Real Decreto, se han considerado las cuentas
anuales abreviadas del ejercicic 2008 como cuentas anuales iniciales, por lo que no se
incluyen cifras comparativas. En la nota 18 “Aspectos derivados de la transicion a las
nuevas normas contakles™ se incluyen el balance de situacion abreviado y la cuenta de
pérdidas y ganancias abreviada incluidos en las cuentas anuales abreviadas del
ejercicio 2007 aprobadas por e] Accionista Unico el 30 de junio de 2008, que fueron
formuladas aplicando el Plan General de Contabilidad vigente en dicho ejercicio junto
con una explicacion de las principales difcrencias entre los criterios contables
aplicados en el gjercicio anterior y los actuales, asi como la cuantificacion del impacto
que produce esla variacidn de criterios contables en el patrimonio neto al 1 de encro de
2008 , que es la fecha de transicidn y por tanto de elaboracién del balance de apertura.

Segin o mencionado en la nota 18 y lo dispuesto en la Disposicidn Transitoria Primera
del Real Decreto 1514/2007, la Sociedad ha optado por valorar todes los elementos
patrimoniales del balance de apertura conforme a los principios y normas vigentes al
31 de diciembre de 2007, salvo los instrumentos financieros que se valoran por su
valor razonable.

El Administrador Unico de la Sociedad estima que las cuentas anuales abreviadas del
ejercicio 2008, que han sido formuladas ¢l 31 de marzo de 2009, seran aprobadas sin
modificacidn alguna.

{b) Moneda funcional y moneda de presentacic

cuentas anuales abreviadas se presentan en euros que s la moneda funcional y de
tacion de la Sociedad.

{(Continia)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(c) Principio de empresa en funcionamiento

En los uitimos ejercicios la Sociedad ha incurrido en pérdidas significativas y al 31 de
diciembre de 2008 presenta un fondo de maniobra negative por importe de 1.303.783
EUros ¥ Un patrimonio nete negativo por importe de 1.121.233 euros. No obstante, el
Administrador Unico de la Sociedad ha formulado estas cuentas anuales abreviadas
siguiendo el principio de empresa en funcionamiento, teniendo en cuenta los
beneficios futuros esperados a medio plaze y las acciones que el Accionista Unico esta
llevando a cabo para restablecer dicha situacion y garantizar la continuidad de las
operaciones y actividad de la Sociedad. En este sentido se va a proceder a reducir el
capital para compensar todas las pérdidas y, simulténcamente, capitalizar una parte del
Préstamo Parlicipativo que la Sociedad mantiene con su Accionista Unico (véase nota
14) en la proporcién que sea necesaria para restablecer el equilibrio patrimonial de la
Sociedad.

(3)  Aplicacién de Resultados

La aplicacion de pérdidas del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2007 se muestra en el
estado abreviado de cambios en el patrimenio neto.

La propuesta de aplicacién de pérdidas del ¢jercicio finalizado el 31 de diciembre de 2008,
formulada por el Administrador Unico y pendiente de aprobacion por el Accionista Unico,
consiste en su traspaso integro a resultados negativos de ejercicios anteriores.

{4y  Nommas de Registro ¥ Yaloracion
(a) Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en el inmovilizado intangible que al 31 de diciembre de 2008
corresponden en su totalidad a aplicaciones informéticas, figuran contabilizados a su
precio de adquisicidn y se amortizan en cuatro afios. El inmovilizado intangible se
presenla en el balance de situacidn abreviado par su valor de coste minorado en el
importe de las amonizaciones acumuladas.

(i) Costes posteriores

Los costes posteriores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto,
salvo que aumenten los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

(ii)  Vida util y Amortizaciones

La Sociedad evalia para cada inmovilizado intangible adquirido si la vida atif es finita
0 indefinida. A estos efcctos se entiende que un inmovilizado intangible tiene vida
util indefinida cuando no existe un limite previsible al periodo durante el cual va a

enerar entrada de flujos netos de efectivo.

{Contintda)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

A eslos efectos se entiende por importe amortizable el coste de adquisicion menos, en
caso de ser aplicable, su valor residual.

La Sociedad revisa el valor residual, la vida wtil y el método de amortizacién de los
inmovilizados intangibles al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los
criterios inicialmente establecidos se reconocen, en su caso, como un cambio de
estimacién.

(b) lnmovilizado material

fi} Reconocimiento infcial

Los activos incluidos en el inmovilizado material figuran contabilizados a su precio de
adquisicion. El inmovilizado material se¢ presenta en el balance de situacidn
abreviado por su valor de coste minorado en el imporie de las amortizaciones
acumuladas.

{ii) Amartizaciones
La amortizacion de los elementos de inmovilizado material se realiza distribuyendo su
importe amortizable de forma sistemdtica a lo largo de su vida 0til. A estos efectos se

entiende por imporie amortizable el coste de adquisicidn menos su valor residual.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se determina mediante la
aplicacion de los criterios que se mencienan a continuacidn:

Método de  Afos de vida
amorlizacién  itj] estimada

Instalactones 1£cnicas y maquinaria Lineal 5-8
Otras instalaciones, utilaje y mobiliario Lineal 5-7
Otro inmovilizado Lineal 4

La Sociedad revisa el valor residual, la vida itil y el método de amortizacion del
inmovilizado material al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios
inicialmente establecidos se reconocen como un cambio de estimacion.

{ifi) Costes posteriores

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo sblo se capitalizan aquellos
cosles incurridos en la medida en que supongan un aumento de su capacidad,
productividad o alargamiento de la vida Otil, debiéndose dar de baja el valor contable
de los elementos sustituidos. En este sentido, los costes derivados del mantenimiento
diario del inmovilizado material se registran en resultados a medida que se incurren.

(Continta)
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IBERCOM TELECOM, S.A,
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

{c) Armendamientos

(i) Contabilidad del arrendataria

La Sociedad tiene cedido ¢l derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

- Arvendamientos operativos

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos se reconocen como gasto de
forma lineal durante €l plazo de arrendamienta,

{(d) Instrumentos financieros
fi) Transicion

Segin lo mencionado en la nota 18 y lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Primera
del Real Decreto 1514/2007, la Sociedad ha optado por valorar todos los elementos
patrimoniales del balance de apertura conforme a los principios y normas vigentes al
3! de diciembre de 2007, salvo los instrumentos financieros que se valoran por su
valor razonable.

(i) Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales
y créditos por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no
cotizan en un mercado activo distintos de aquellos clasificados en otras categorias de
activos financieros. Estos activos se reconocen inicialmente por su valor razonable,
incluyendo los costes de transaccion incurridos y se valoran posterionmente al coste
amortizado, utilizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los activos financieros gque no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal.

(i) Deterisro de valor de actives financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha producido
una pérdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resuhado
de uno o mas eventos que han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo
¥ €se evento o eventos causantes de [a pérdida tienen un impacto sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser
estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las cportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar ¢ instrumentos de deuda, cuando se ha
producido una reduccidn o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros,
motivados por la insolvencia del deudor.

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anvales Abreviadas

fiv} Puasives financieras

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, que
no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros a valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, se reconocen
inicialmente por su valor razonable menos, en su caso, los costes de transaccion que
son directamente atribuibles a la emision de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo,

No ocbstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en el corlo plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal.

(e) Existencias

Corresponden en su totalidad a anticipos de proveedores v figuran valorados por el
importe entregado.

(f) Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese involuntario se reconocen en el momento en que existe un
plan formal detallado y se ha generado una expectativa vilida entre &! personal
afectado de que se va a producir la rescisién de la retacidn laboral, ya sea por haber
comenzado a ejecutar el plan o por haber anunciado sus principales caracteristicas.

Las indemnizaciones por cese volunlario se reconocen cuando han sido anunciadas, sin
que quepa posibilidad realista de retirar la oferta y se valoran por la mejor estimacion
del colectivo de empleados que se van a acoger al plan.

(g) Provisiones
(1 Criterios generales
Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacién presente, ya sea
legal, contractual, implicita o tacita, como resultado de un sucesc pasado; es
probable que exista una salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos
futuros para cancelar tal oblipacion; y se puede realizar una estimacion fiable del

importe de la obligacion.

Las provisiones se revierten contra resultados cuando no es probable que exista una
salida de recursos para cancelar 1al obligacién.

{Contintia}
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IBERCOM TELECOM, S A.
{Sociedad Unipersonal)

Memuoria de las Cuenlas Anuales Abreviadas

(it}  Provisiones para impuesios

El importe de las provisiones para impuestos corresponde al importe estimade de las
deudas ftribularias determinado siguiendc los criterios generales expuestos
anteriormente. Las provisiones se dotan con cargo al impuesto sobre beneficios por
la cuota del ejercicio, a gastos financieros por los intereses de demora y a otros
resultados por la sancion. Los efectos de los cambios de estimacion de las
provisiones de ejercicios anteriores se reconocen en las partidas por su naturaleza,
salvo que se trate de la correccion de un error.

(h) Ingresos por venia de bienes y prestacidn de servicios

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la
contrapartida recibida o a recibir derivada de los mismos. Los descuentos por pronto
pago, por volumen u otro tipo de descuentos, asi como los intereses incorporados al
nominal de los créditos, se registran como una minoracion de los mismos.

fi) Prestacicn de seryicios

Los ingresos derivados de la prestacién de servicios, se reconocen considerando el
grado de realizacion a la fecha de cierre cuando el importe de los ingresos; el grado
de realizacion; los costes ya incurridos y los pendientes de incumir pueden ser
valorados con fiabilidad y es probable que se reciban los beneficios economicos
derivados de la prestacidn del servicio.

(1) Lmpuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por el impuesio sobre beneficios comprende tanto el impuesio
cortiente como el impuesto diferido,

Los activos o pasivos por impuesto sobre beneficios comriente, se valoran por las
cantidades que sc espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales, utilizando la
normativa y tipos impositivos vigentes o aprobados y pendientes de publicacion en la
fecha de cierre del ejercicio.

El impuesto sobre beneficios carriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que
surja de una fransaccion o suceso econémico que se ha reconocido en el mismo

gjercicio o en otro diferenle, contra patrimonio neio o de una combinacion de
negocios.

{i) Reconocimiento de diferencias temporarias imponibies
Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.
(i) Recomocimiento de diferencias temporarias deducibles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que
extstan bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion.

{Continba)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memaoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

{iii) Valoracion

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositivos que
vayan a ser de aplicacidn en los ejercicios en los que s¢ espera realizar los activos o
pagar los pasivos, a partir de la normativa y tipos que estin vigentes o aprobados y
pendientes de publicacién y una vez consideradas las consecuencias fiscales que se
derivaran de la forma en que la Sociedad espera recuperar los actives o liquidar los

Pasivos.
() Clasificacién de activos y pasivos entre corriente y no corrienle

La Sociedad presenta el balance de situacion abreviado clasificando activos y pasivos
entre corriente ¥ no corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquellos
que cumplan los siguientes criterios:

- Los activos se clasifican como corrientes cuando se espera realizarlos o se pretende
venderlos o consumirlos en el ranscurso del ciclo normal de la explotacion de la
Sociedad, se mantienen fundamentalmente con fines de negociacidn, se espera
realizarlos dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha de cierre o se
trata de efectivo u otros activos liquidos equivalentes, excepto en aquellos casos en
los que no puedan ser intercambiados o utilizados para cancelar un pasivo, al menos
dentro de los doces meses siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos se clasifican como corrientes cuando se espera liquidarlos en el ciclo
normat de la explotacion de la Sociedad, se mantienen fundamentalmente para su
negociacion, se tienen que liquidar dentro del periodo de doce meses desde la fecha
de cierre o la Sociedad no ticne el derecho incondicional para aplazar la cancelacion
de los pasivos duranie los doce meses siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos financieros se clasifican como corrientes cuando deban liquidarse dentro
de los doce meses siguientes a la fecha de cierre aunque el plazo original sea por un
periodo superior 4 doce meses y exista un acuerdo de refinanciacion o de
reestructuracion de los pagos a largo plazo que haya concluido después de la fecha
de cierre y antes de que las cuentas anuales sean formuladas.

(k) Medjoambiente

Los gastos derivados de las actividades medioambientales se reconccen, en su caso,
como Otros gastos de explotacion en el ejercicio en el que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material adquiridos con el objeto de ser utilizados de
forma duradera en su actividad y cuya finalidad principal es la minimizacién del
impacto medioambiental y la proteccidn y mejora del medio ambiente, incluyendo 1a
reduccion o eliminacién de la contaminacion futura de las operaciones de la Sociedad,
S€ reconocen, en su caso, como activos mediante la aplicacion de criterios de
valoracion, presentacion y desglose consistentes con los que se mencionan en el
apariado (b) Inmovilizado material.

{Continta)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuenlas Anuales Abreviadas

(1) Transacciones entre empresas del grupo

Las transacciones entre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida.

(5)  lnmovilizado Intangible

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizada intangible,
han sido los sipuientes:

Euros

Patentes,

licencias,

marcas y Aplicaciones

similares informaticas Total
Coste al 1 de enero de 2008 447 596.323 596.770
Altas - 12.770 12,770
Bajas (447) - (447)
Coste al 31 de diciembre de 2008 - 609 093 609.093
Amortizacion acumulada al 1 de enero de 2008 (66) (590.617) (590.683)
Amortizaciones - (4.273) (4.273)
Bajas 66 - 66
Amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 2008 - (594.890) {594.890)

- 14.203 14.203

Valor neto contable al 31 de diciembre de 2008

{a) Bienes totalmente amortizadas

El coste de los inmovilizados intangibles que estén tolalmente amortizados y que todavia
eslan en usa al 31 de diciembre de 2008 es como sigue:

Euros

Aplicaciones informéaticas 590.223

(6) Inmovilizado Mateyjal

La composicion y ¢l movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado material se
muesiran en el Anexoa |,

(Continua)
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IBERCOM TELECOM, S .A.
{Sociedad Unipersonal}

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(a) Bienes totalmente amortizados

El coste de los elementos del inmovilizade material que estdn totalmente amortizados y
que todavia estin en uso al 3! de diciembre de 2008 es como sigue:

Euros
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.14%.544
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.071257
Otro inmovilizado 317,229
7.544.030

(b) Sepures
La Sociedad tiene contraladas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estén
sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se
considera suficiente

Arren ientos operativos - Arrendatario

La Sociedad tiene arrendade a terceros, a través de su Accionisia Unice, el edificio en el que
realiza su aclividad en régimen de arrendamiento operativo.

El importe de las cuotas de arrendamientos operativos reconocidas como gastos €s como sigue:
Eurgs

Pagos minimos por arrendamiento 120.000

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables son los siguientes:

Euros
Hasta un afio 12%.000
Entre uno y cinco aflos 316.000
Mas de cinco afios 387.000

1.032.000

(Continnia)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(%) Activos Financieros por Categorias

(a) Clasificacién de los activos financieros por categorias

Las principales categorias de activos financieros mantenidos por la Sociedad son las
correspondienies a partidas a cobrar relacionadas con la venia de bienes que
constituyen su actividad principal, El valor en libros de los activos financieros
registrados en el balance de situacion abreviado no presenta diferencias significativas

respecto al valor razonable de los mismos,
(9)  Inversiones Financieras y Deudor rciales
(a) Inversiones financieras

El detalle de las inversiones financieras es como sigue:

Euros
_No corriente_

No vinculadas

Depo6sitos y fianzas 3.137
Total 3137

(b) Deudores comercjales y otras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar es como sigue:

Euros
Corriente

Grupo

Clientes 586.463
No vinculadas

Clientes 454.626

Otros créditos con las Administraciones Pablicas (nota 12) 85.454

Correcciones valorativas por deterioro (135.192)
Total _om3st

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(c) Deterioro del valor

Durante el ejercicio se ha dotado un importe de 155.192 euros por correcciones
valorativas que ha side registrado en ¢l epigrafe de Otros gastos de explotacion de la
cuenta de pérdidas y ganancias abreviada adjunta.

E ios

La composicion y €l movimiento del patrimonio neto se presentan en el estade de cambios en
el patrimonio neto.

{a) Capita)

Al 31 de diciembre de 2008 el capital social es4 representado por 2.099.900 acciones
nominativas de un euro de valor nominal cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas. Todas las acciones son ordinarias y pozan de iguales derechos
politicos y econdmicos. World Wide Web Ibercom, S.1. es el finico accionista de la
Sociedad, por lo que tiene el caracter de unipersonal (vedse nota 14).

(b) Reservas

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el epigrafe de
reservas y resultados se muestran en el Anexo 11.

La Sociedad al 31 de diciembre de 2008 tiene un patrimonio negativo por importe de
1.121.233 euros. En esta situacidn y a pesar de la existencia de un Préstame Participativo
concedido a la Sociedad por su Accionista Unico por importe de i.886.634 euros (véase
nota 14) la Sociedad se encuentra incursa en causa de disolucidn, tal y como se establece en
el articulo 260 de la Ley de Sociedades Andnimas, por lo que los Administradores de la
Sociedad estin obligados a adoplar en el plazo de dos meses la decision de disolver la
Sociedad, a no ser que se incremente o reduzca el capital suscrito en la medida suficiente,
En caso contrario, cualquier interesado podra solicitar la disolucion judicial de la Sociedad.

Pasivos Financieros por Categorias
(a) Clagificacion de los pasivos financigros por categorias

Las principales categorias de pasivos financieros mantenidos per la Sociedad son los
correspondientes a las devdas mantenidas con suministradores de bienes y servicios y
los saldos mantenidos con su Accionista Unico como consecuencia del Préstamo
Participativo concedido. El valor en libros de los pasivos financieros registrado en el
balance de situacion abreviado no presenta diferencias significativas respecto al valor
razonable de los mismos,

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(12) Sitwacidn Fiscal

El detalle de los saldos con Adminisiraciones Pablicas es como sigue:

Euros
—Corriente
Activos
Impuesto sobre el Valor Afiadido y similares (nota 9 (b)) 85.454
85.454

Pasivos
Impuesto sobre el Valor Afadido y similares 18.986
Seguridad Social 27359
46.345

La Sociedad tiene pendientes de inspeccién por las autoridades fiscales los siguientes

gjercicios de los principales impuestos que le son aplicables:

Ejercicios
Impuesto abiertgs
Impuesto sobre Sociedades 2004 - 2008
Impuesto sobre ¢l Valor Afadido 2005 - 2008
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2005 - 2008
Impuesto de Actividades Econdmicas 2005 - 2008
Seguridad Social 2005 - 2008

Como consecuencia, entre ofras, de las diferentes posibles interpretaciones de la legislacidn
fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una inspeccién. En
todo caso, el Administrador Unico de la Sociedad considera que dichos pasivos, caso de
producirse, no afectarian significativamente a las cuentas anvales abreviadas en su

conjunto,

(a) lmpuesto sobre beneficios

La conciliacion entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio v la base

imponible se detalla en el Anexo 11l

Segin Jo dispuesto en la nota 18, la Sociedad ha procedido a liquidar ¢l Impuesto sobre

Sociedades de Jos ajustes contables por la primera aplicacion del PGC, segin lo
dispuesto en las disposiciones transitorias vigésimo sexta a novena del Texto
Refundido de la Ley del Impuesto scbre Sociedades.

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

l.a Sociedad dispone de bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos
importes y plazos de reversidn son los que siguen:

Adio Euros Ultimo afio
2003 2979.000 2018
2004 1.066.000 29710
2006 2945570 2021
2007 1.124.066 9922
2008 1.018B256 2023
__ 9132392

{13} Informacidn Medioambienial

La Sociedad no ha realizado inversiones ni ha incurrido en gastos durante el ejercicio 2008 en
relacién a la proteccidn y mejora del medio ambiente.

La Sociedad no ha recibido durante el ejercicio subvenciones ni ingresos relacionados con el
medio ambiente.

Al 31 de diciembre de 2008 la Sociedad no tiene registrada provision alguna por posibles
riesgos medioambientales, dado que se estima que no existen contingencias significativas
relacionadas con posibles litigios, indemnizaciones u otros conceptos.

(14) Saldos y Transac¢iones con Partes Vinculadas

(a) Saldos con partes vinculadas

Los 1inicos saldos que la Sociedad tiene con paries vinculadas son los mantenidos con
World Wide Web Ibercom, S.L., su Accicnista Unico y corresponden al préstamo
participativo recibido por importe de !.886.634 euros v el saldo deudor por importe de
586.436 euros por operaciones comerciales realizadas.

El préstame participativo concedido devenga un interés sobre el beneficio y vence en
200% prorrogandose automaticamente por periodos sucesivos.

(b) Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los importes de las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas corresponden a
transacciones realizadas con su Accionista Unico en concepto de gastos por servicios
recibidos y ventas realizadas por unos importes de 120.000 euros y 706.436 euros,
respectivamente,

Al 31 de diciembre de 2008, en relacion con el cardcter unipersonal de la Sociedad salvo

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S A,
(Sociedad Unipersonal)

Memoria dc las Cuentas Anuales Abreviadas

las transacciones descritas anteriormente no se mantienen olros contratos con World
Wide Web lbercom, 5.1.

{c) Informacidn iva a Administradores v personal de Alla Direccién de la

La persona fisica que representa al Administrador Unico no ha devengado retribuciones
en concepte de sueldo, dietas y olras remuneraciones.

Asi mismo, no se dan la retribuciones del personal de Alta Direccion de la Sociedad dado
que la persona que ha realizado el trabajo de direccion no perienecia a la plantilia de )a
Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2008 la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de
pensiones y de seguros de vida respecto al representantc del Administrador Unico y
personal de Alta Direccion, ni tien obligaciones asumidas por su cuenta a titulo de

parantia.
{(d) Participaciones y cargos del Administrador Unico en otras sociedades

La Socidad no detalla las parlicipaciones, de los que a lo largo del ejercicio 2008 han
sido Administradores de la Sociedad y que a la fecha de formulacién han dejado de
serlo, en las empresas cuyo objeto social es idéntico, andlogo o complementario al
desarrollade por la Sociedad, asi como los cargos, funciones vy actividades
desempefados y/o realizados en las mismas dado que dicha informacién no ha sido
proporcionada.

(15) Ingresos y Gastos
(a) lmporie neto de Ja cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios por categorias de actividades y
mercados geograficos es como sigue:

Nagional Total
Ingresos por prestacion de servicios 1.697.661 1.697.661
Otros 120,000 120.000

1817661 1.817.661

(Continta)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(b} Cargas Sociales y Provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones es como sigue:

Euros
Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de la empresa 11].313
13.874

OMros gaslos sociales

125.187

(16) Informacién sobre empleados

El nimero medio de empleados de la Sociedad mantenido durante el ejercicio 2008 vy
desglosado por cateporias, es como sigue:

umero
Técnicos 2
Administrativos 9
11

La distribucién por sexos al final del ejercicio del personal incluido el representante del
Administrador Unico es como sigue:

ujeres  _ Hombres

Administrador Unico - I
Administracidn
Técnicas 2 7

bt
—

(17) Honomarios de Audijoria

La facturacion de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L., empresa auditora de las
cuentas anuales de la Sociedad, en relacion con la autoria de las cuentas anuales abreviadas
de la Sociedad y por otros servicios ascienden a 14 y a 6 miles de euros, respectivamente, e
incluyen la totalidad de los honorarios relativos a los servicios realizados durante el
ejercicio 2008, con independiencia del momento de su facturacién.

(Continda)
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IBERCOM TELECOM, S.A,
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(18)  Aspectos Derivados de la Transicion a las Nuevas Normas Contables

Segiin lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Primera del Real Decreto 1514/2007, la
Sociedad ha oplade por valorar todos los elementos patrimoniales del balance de apertura
conforme a Pos principios ¥ normas vigentes al 3! de diciembre de 2007, salvo los
instrumentos financieros que se valoran por su valor razonable,

(a) Balance vy Cuents de Pérdidas v Ganancias

En el Anexo V se incluyen el balance de situacién abreviado v la cuenta de pérdidas y
ganancias abreviada incluidos en las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2007,
respectivamente.

(b) Conciliacién referjda al balance de aperiura

Las principales variaciones que se han criginado de la aplicacién del Plan General de
Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007, en el importe de los fondos
propios al 1 de encre de 2008, fecha del balance de transicidn se delallan en el Anexo
v,

(Continia)
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IBERCOM TELECOM, 5.A.
{Sociedad Unipersonal)

El Administrador Unice de la Sociedad ibercom Telecom, S.A. con fecha de 31 de marzo
de 2009 y en cumplimiento de los requisitos establecidos en el articule 171.2 del
Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas y en el articulo 37 del Codigo de
Comercio, procede a formular las cuenlas anuales abreviadas del ejercicio
comprendido entre el | de enero de 2008 y el 31 de diciembre de 2008. Las cuentas
anuales abreviadas vienen constituidas por los documentos anexos que preceden a
este escrito.

Firmantes:

oy

D. Jose Fulalio Poza (en
representacion de Worild
Wide Web Ibercom, S.L.)




IBERCOM TELECOM, S.A.

(Sociedad Unipersonal)

Cuentas Anuales Abreviadas
correspondientes al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2010
{Junto con el informe de Auditoria)
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KPMG Auditores S.L.
Av. de la Libertad, 17-19
20004 San Sebastian

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales Abreviadas

Al Accionista Unico de
Ibercom Telecom, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales abreviadas de Ibercom Telecom, S.A. (la Sociedad) que
comprenden ¢l balance de situacidn abreviado al 31 de diciembre de 20190, ta cuenta de pérdidas y
ganancias abreviada, el estado abreviado de cambios en el patrimonio neto y la memoria abreviada
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. El Accionista Unico es el responsable
de la formulacién de las cuentas anuales abreviadas de la Sociedad, de acuerdo con el marco
normativo de informacion financiera aplicable a la entidad (que se identifica en la nota 2 de la
memona abreviada adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
mismo. Nuestra responsabiiidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales abreviadas
en su conjunte, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia que requiere el examen, mediante la realizacién de
pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales abreviadas y la evaluacion de
si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas estan
de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion.

En nuestra opinién las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Ibercom
Telecom, S.A. al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados de sus operaciones
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacion financiera que resulia de apticacién y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.

: INSTITUTD
KPMG Auditores, S.L. CENSORES JURADOS
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IBERCOM TELECOM, 5.A,
[Sociedad Unipersonal)

Balances de Situacién Abreviados

31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresadas en surcs)

Activo Nota 2010 2009
Inmovilizado intangible Mota 5 71.522 12.095
Inmavilizado material Nota 6 422.654 181.591
Inversiones financieras a largo plazo Nota 10 24.637 3.137

Total activos no corrientes 518.813 196.823
Existencias 3.300 1.022
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar MNota 10 (b) 466.966 361.439
Efective y otros activos liquidos equivalentes 224,438 20.243

Total activos corrientes 694.704 382,704

Total activo 1.213.517 579.527

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.

i/



IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal)

Balances de Situacién Abreviados

31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresades en euros)

Patrimonio Neto v Pasivo

Fondos propios
Capital
Capital escriturado
Prirna de emision
Resuliados de ejercicios antenores
Resultado del ejercicio

Total patrimonio neto

Deudas a largo plazo
Otros pasivos financieros
Deudas con empresas del grupo y asociadas a largo plazo

Tetal pasivos no corrientes

Deudas a corto plazo
Acreedores por arrendamiento {inanciero
Otros pasivos financieros
Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Acreedores varios
Otras deudas con las Administraciones Publicas

Total pasivos corrientes

Total patrimonio neto y pasivo

Nota

Nota 11

Nota 13 (a}

Nota 17

MNota 13 {a)

Nota 17
MNota 13 {b)

MNota 15

2010 2009

{1.070.323) {1.120.477)
251,987 2 099 900
7.413.040 7.413.040
{8.785.504) {10 634.174)
50.154 757
{1.070.323} {1.120.477)
19.396 9.787
19.396 9.787
1.685.979 .
1.705.375 9.787
174.351 6.536
160.049 -
14,302 5.536

> 1.289.904

404.114 393.777
368.421 280.104
35.693 103.673
578.465 1.690.217
1.213.517 579.527

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del 8jercicio.



IBERCOM TELECOM, S.A,
{Sociedad Unipersonal)

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Abreviadas
para los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresadas en euros)

Nota 2010 2009

Importe neto de la cifra de negocios Nota 18 (a) 2.876.155 2.251.947
Trabajos realizados por la empresa para su activo Nota b 63.958 -
Aprovisionamientos {1.409.140]) {1.046.866)
Gastos de personal MNota 18 (b} {422.162) {435.525])
Ctros gastos de explotacién {924.582) {747.818)
Amortizacién del inmovilizado Notas 5y & {114.516) {58.754)
Otros resultados MNota 18 (¢} (564]) 38.629
Resultado de explotacién 69.149 1.613
Ingresos financieros 564 96
Gastos financieros {19.559) (952)
Resultado financiero (18.995) (856)
Resultado antes de impuestos 50.154 757
Impuesto sobre beneficios Nota 15 - -
Resultado del ejercicio 50.154 757

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.



IBERCOM TELECOM, S.A,
{Sociedad Unipersonal}

Estados de Camblos en e Patrimonio Neto
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
31 da diciembre de 2010 y 2009

A) Estados de Ingresos y Gastos Reconocidos
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2010 v 2009

{Expresado en auras)

20710 2009
Aesultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 50.1 757
Total de ingresos y gastos reconocidos 50.154 757

La memona adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.
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(1)

(2)

{a)

fo)

{c}

{d)

{BERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas
31 de diciembre de 2010

Naturaleza, Actividades de la Sociedad y Composicion del Grupo

lbercom Telecomn, S.A. {en adelante la Sociedad) se constituyé en Espana el dia 29 de febrero de 2000
como sociedad andnima, por un periodo de tiempo indefinido. Su domicilio social y fiscal esté radicado en
Madnd, calle Mara Tubau 8. Poligono Industrial de Fuencarral. Su objeto secial v actividad principal es e
desarrollo de actividades y prestacion de servicios, tanto publicos como privades, en el drea de las
telecomunicaciones,

Bases de Presentacion

Imagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a pertir de los registros contables de Ibercom Telecom,
S.A.U. Las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2010 se han preparado de acuerdo con la legisiacién
mercantil vigenta y con 1as normas establecidas en el Plan General de Contabilidad. con el objeto de
mostrar la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera al 31 de diciembre de 2010, de los
resultadios de sus operaciones y de los cambios en el patrimonio neto correspondientes al gjercicio anual
terminado en dicha fecha

E) Administrador Unico de la Sociedad estima que las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2010, que
han sido formuladas el 31 de marzo de 2011, seran aprobadas sin modificacion alguna.

Comparacion de la informacion

Las cuentas anvales abrevidas presentan, a efectos comparatives, con cada una de las partidas del balance
de sitvacion abreviado, de la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, del estado abreviado de cambios
en el patrimonio neto y de la memoria abreviada, ademas de las cifras del ejercicio 2010, las
correspondientes al gjercicic anterior, que formaban parte de ias cuentas anuales abreviadas del ejercicio
2009 aprobadas por el Accionista Unico el 30 de junio de 2010

Moneda tuncional y moneda de presentacién

Las cuentas anuales abreviadas se presentan en euros qus es la moneda funcional y de presentacion de la
Sociedad

Principio de empresa en funcionamiente

Como consecuencia de las pérdidas incurridas en pasados ejercicios, la Sociedad presentaba al 31 de
diciembre de 2009 un fondo de maniobra y patrimonio neto negativos por imponte de 1.307.513 euros Vi
1.120.477 euros,respectivamente. Al 31 de diciembre de 2010 y como consecuencia de que el Préstamo
Participativo, concedido por su Accionista Unico, es exigible en gl largo plazo la Sociedad presenta un
fondoc de maniobra positivo de 116.239 euros.

Al 31 de diciembre de 2010 Iz Sociedad presenta un patnmonio neto negativo por importe de 1.070.323
euros. No obstante, el Administrador Unico de Ia Sociedad ha formulado estas cuentas anuales abreviadas
siguiendo el principio de empresa en funcionamiento, teriendo en cuenta los beneficios futuros esperacdos
a medio plazo y las acciones que el Accionista Umico esta llevandc a cabo para restablecer dicha situacion y
garantizar la continuidad de las operaciones y actividad de la Sociedad. En este sentido. el 17 de
dictembre de 2010 la Sociedad ha elevado a poblico una reduccién de capital por impone de 1 847.913
eurcs, que ha sido inscrita en el Registro Mercanti} con fecha 24 de mayo de 2010 lo que permite a la
Sociedad, teniendo en cuenta el Préstamo Panicipativo (véase nota 17). evitar estar en causa de
disolucion.

{Continua}
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(4)

{a}

2

IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Distribucion de Resultados

La distribucion de los beneficios de la Sociedad de! ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009,
aprobada por la Junta General de Accionistas el 30 de junio de 2010, se muestra en el estado abreviado de
cambios en ef patrimonio neto del ejercicio 2010

La propuesta de distribucidn del beneficio del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2010, formulada

por el Administrador Unico y pendiente de aprobacién por el Accionista Unico, consiste en compensar
resultados negativos de ejercicios anteriores.

Normas de Registro y Valoracion

Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en el nmowtlizado intangible figuran contabilizados a su precio de adquisiCion o a su
coste de producciédn, siguiendo los mismos principios que los establecidos en Iz determinacion del coste
de produccién de las exislencias. La capitalizacién del coste de produccion se realiza a través del epigrafe
“Trabajos efectuados por la empresa para su activo”, de la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, El
inmovilizado intangible se presenta en el balance de situacion abreviado por su valor de coste, minorado
en el importe de las amortizaciones v correcciones valorativas por deterioro acumuladas,

{  Investigacion y desarrollo

La Sociedad procede a capitalizar los gastos de desarrolle incurridos en proyectos espechicos e
ingividualizados para cada actividad que cumplen las siguientes condiciones:

- Existe una clara asignacién, imputacion y distribucion temporal de los costes de cada proyecto.

- Existen en todo momento motivos fundados de éxito téenico y de la rentabilidad econémico-
comercial del proyecto.

i} Aplicaciones informaticas
Las aplicaciones informaticas adquiridas y elaboradas por la propia empresa se reconocen en la
medida en que cumplen las condiciones expuestas para los gastos de desarrollo. Los gastos de

mantenimiente de las aplicaciones informaticas se levan a gastos en ef momento en que se Incurre
en ellos.,

fiit  Costes posteriores

Los costes posteriores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto, salvo que
aumenten los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

{ContinGa)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memovria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Vida dtil y amortizaciones

La amoruzacién de los inmovilizados intangibles con vidas Ctiles finitas se realiza distribuyendo el
importe amortizable de forma sistemdtica a lo largo de su vida Gul mediante la aplicacion de los
siguientes cnterios:

Método de Afos de vida
amortizaciéon  (til estimada

Desarrollo Lineal 4]
Aplicaciones informaticas Lineal 4

La Seciedad revisa el valor residual, la vida Gtil y el método de amortizacion de los inmovilizados
intangibles al crerre de cada ejercicio. LLas modificaciones en los criterios inicialmente establecidos se
reconocen, en su caso, como un cambio de estimacion.

Deterioro del valor de los activos

La Sociedad evalua y determina las correcciones valorativas por deterioro y las reversionas de las
pérdidas por deterioro de valor del inmovilizade mtangible de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado (clDeterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o
deprecracién.

Inmovilizado material

{i)

(i}

Reconocimiento inicial

Los activos incluidos en el inmowilizado material figuran contabilizados a su precio de adguisicién. El
inmovilizado material se presenta en el balance de situacién abreviado por su valor de coste,
minorado en el importe de las amortizaciones acumuladas.

Amortizaciones

La amortizacion de fos elementos de inmowilizado material se realiza distribuyendo su importe
amortizable de forma sistemética a lo largo de su vida util.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se determina mediante la aplicacion de
los criteros que se mencionan a continuacion

Método de Afos de vida
amortizacion  Util estimada

Instalaciones técnicas y maquinaria Lingal 58
Otras instalaciones, utillaje y maobiliario Lineal 5-7
Otro inmowilizado Lineal 4

La Seciedad rewisa el valor residual, la vida Gtil y el métode de amortizacion del inmowvilizado material
al cierre de cada ejercicio. Las modiicaciones en los cnierios inicialmente establecidos se
feconccen, en su caso, como un cambio de estimacion.

{Conunda)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Costes posteriores

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo sélo se capitalizan aguelios costes incurridos en
la medida en que supongan un aumento de su capacidad, productividad o alargamiento de la vida
atil, debiéndose dar de baja el valor contable de los elementos sustituidos. En este sentdo, los
costes derivados del mantenimiento dianc del inmovilizado material se registran en resultados a
medida gue se incurren.

Deterioro del valor de los activos

La Sociedad evalua y determina las correcciones valorativas por deterioro vy las reversiones de las
perdidas por deterioro de valor del inmovilizado material de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado (c)Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacién o
depreciacion.

Deterioro de valor de actives no financieros sujetos a amontizacidn o depreciacién

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de manifiesto e
potencial deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a amortizacion o degreciacion, al cbjeto
de comprobar si el valor centable de los mencionados activos excede de su valor recuperabie, entendido
como el mayor entre et valor razonable, menocs costes de venta y su valor en uso.

Arrendamientos

{i}

Contabilidad del arrendatario

La Socredad tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

Los arrendamientos en los que el contrato transhieren a la Sociedad sustanciaimente todos los
riesgos v beneficios inherentes a la propiedad de los activos se clasifican como arrendamientos
financieros y, en caso contrario, se clasifican como arrendamientos operativos.

La Sociedad evalua el fondo econdmico de los contratos que otorgan el derecho de uso de
determinados activos, al objeto de determinar la existencia de arrendamientcs implicitos. Un
contrato es o contiene un arrendamiento si el cumplimiento det acuerdo depende del uso de un
activo o activos especificos. En estos casos, la Sociedad separa al inicio del contrato, en funcion de
sus valores razonables, los pagos y contraprestaciones relativos al arrendamiento de los
correspondientes al resto de elementos incorporados en el acuerdo. Los pagos relativos al
arrendamiento se registran mediante la aplicacion de los criterios a los que se hace referencia en
esle apartado.

Arrendarmientos financieros

Al comienza del plazo del arrendamiento, la Sociedad reconcce un activo ¥ un pasivo por el menor
del valor razonable de! bien arrendado o el vaior actual de los pagos minimos del arrendamiento.
Los pages minimos se dividen entre la carga financiera v la reduccion de la deuda pendiente de
pago. Los gastos financieros se imputan a ia cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la aplicacion
de! método del tipo de interés efectiva.

Los principios contables que se aphcan a fos actives utilizados por la Sociedad en virtud de 1a
suscripctén de contratos de arrendamiento clasificados como financieros son los mismos que los
que se desarrollan en el apartado {b).

{Continca)



5
IBERCOM TELECOM, S.A.

{Sociedad Unipersonal)

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

- Arrendamientos operativos

Las cuolas derivadas de los arrendamientos operativos Se reconogen como gasto de forma lineal
durante 8l plazo de arrendamiento.

{e} Instrumentos financieros

{i) Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales y créditos
por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no cotizan en un mercado
activo distintos de aquellos clasificados en otras categoerias de activos financiercs. Estos activos se
reconocen miciaimente por su valor razonable, incluyendo los costes de transaccién incurridos v se
valoran posteriormente al coste amontizado, utllizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los actives financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza ¢

se espere recibir en el corto plazo v el efecto de actualizar no sea significativo, se valoran por su valor
nominal.

(i)  Detericro de valor de activos financieros
La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correccionas valorativas por detenoro de

préstamos y partidas a cobrar cuando se ha producido una reduccion o retraso en los flujos de
efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

ti)  Pasivos financieros
Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, que no se
clasifican como mantenidos para negaciar o como pasivos financieros a valor razonable con cambios
en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, se reconocen nicialmente por su valor razonable.
No obstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o

se espere recibir en el corlo plazo v el efecto de actuslizar no sea significativo, se valoran por su valor
nominal,

{fy  Existencias

Carresponden en su totalidad a anticipos de proveedores y hguran valorados por el importe entregado.

fg) Efectivo y otros activos llquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liquidos equivalentes (ncluyen el efectivo en caja y los depdsitos bancarios a la
vista en entidades de crédito.

thy  Provisiones

{i) Cnterios generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacién presente, va ses lagal,
contractual, implicita o t4cita, como resuliado de un suceso pasado es probable gue exista una salida
de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros para cancelar tal obligacion vy se puede
realizar una estimacion fiable del importe de la obligacion.

{Continga)
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IBERCOM TELECOM, S.A.
{Sociedad Unipersonal}

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Las provisiones se revierten contra resuitados cuando no es probable que exista una salida de
recursos para cancelar tal obligacion.

ingresos por venta de hienes y prestacién de servicios

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la contrapartida
recibida o a recibir dervada de los mismos.

{i) Prestacién de servicios

Los ingresos derivados de la prestacion de servicios se reconocen considerando el grado de
realizacion a la fecha de cierre cuando el importe de los ingresos, el grado de realizacién, los costes
ya incurridos v los pendientes de incurnir pueden ser valorados con fiabilidad v es probable que se
reciban los beneficios econdmicos derivados de Iz prestacion del servicio.

Impuesto sobre beneficios

El gasto ¢ ingreso por el impuesto sobre heneficios comprende tanto el impuesto corriente como el
impuesto diferido.

Los activos o pasivos por impuesto sobre beneficios corriente se valoran por tas cantidades que se espera
pagar o recuperar de las avtonidades fiscales, utilizando la normativa y tpos impositivos vigentes o
aprobados y pendientes de publicacion en la fecha de cierre del gjercicio.

El impuesto sabre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salve que surja de una

transaccion o suceso econdmico que se ha reconocido en el mismo ejercicic ¢ en otro diferente, contra
patrimonio neto 0 de una combinacidn de negocios.

{i} Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.

il Reconocimiento de diferencias temporanas deducibles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que existan
bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacién.

Clasificacion de activos y pasivos entre corriente y no corriente

La Sociedad presenta el balance de situacién abreviado clasificando activos ¥ Pasivos entre corriente y no
corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquellos se aspera realizar o liquidar dentro del
periodo de doce mases postenores a la fecha de cierre.

Medioambiente

Los gastos dervados de las actividades medicambientales se reconocen, en su ¢aso, como Otros gastos
de explotacion en el gjercicio en el que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material adguindos con el abjeto de ser utilizados de forma duradera en su
actividad y cuya finaiidad principal es la minimizacién del impacto medicambiental y la proteccidén y mejora
del medio ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la contaminacion futura de las operaciones
de la Sociedad se reconccen, en su caso, como activos medianie la aplicacion de criterios de valoracién,
presentacion y desglose consistentes con los que se mencionan en el apartado (b} Inmovilizado material

{Continga)



(m} Transacciones entre empresas del grupo

(5)

{a}

7

IBERCOM TELECOM, S.A.
(Sociedad Unipersonal}

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Las transacciones entre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de la contraprestacién

entregada o recibida.

Inmovilizado Intangible

La composicidn y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmowvilizado intangible, han sido los

siguienies.

2009

Coste al 1 de enero de 2009

Altas

Coste al 31 de diciembre de 2009

Amortizacion acumuiada al 1 de enero

de 2009

Amortizaciones

Amortizacion acumulada al 31 de
diciembre de 2008

Valor neto contable al 31 de diciembre

de 2008

2010

Coste al 1 de enero de 2010

Altas

Coste al 31 de diciembre de 2010

Amortizacion acumulada al 1 de enero de

2010
Amortizaciones

Amortizacién acumulada al 31 de
diciembre de 2010

Valor neto contable al 31 de diciembre de

2010

Desarrollo

Euros
Aplicaciones
Desarrollo informiticas Totai

- 609 093 609.093

3.006 3.006

612.099 612.099

{594 .890) {594.890}

- {5.114) {5.114)

- {600.004) (600.004)

12.095 12.095

Euros
Aplicaciones
Desarrollo informaticas Tot_al

- 6512.099 612.099

63.958 1.235 65.193
63.958 613.334 6§77.292

{600 004) (600.004)
{5.766) {5.766)
- {605.770) {605.770)

63.958 7.564 71.522

Durante el ejercicio 2010 fa Sociedad ha realizado trabajos de desarrollo relacionados con un proyecto para

un sistema de almacenamiento flexible de datos, para pequenas y medianas empresas.

{Continaa)
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Bienes totalmente amontizados

El coste de los inmovilizades intangibles que estan totalmente amortizados y que todavia estan en uso al
31 de diciembre de 2010 y 2009 es cormo sigue;

Euros
2010 2009

Aplicaciones informéticas 590.223 590.223

Inmovilizado Material

La composicion y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado material se muestra en
el Anexo |.

Bienes totalmente amortizados

£l coste de los elementos del inmovilizado matenal que estan 1otalmente amortizados v que lodavia estén
en uso al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es como sigue

Euros .
2010 2009 / :
Instalaciones técnicas y maquinaria 5.306.353 5.305.353
Otras instalaciones, utllaje y mobsliarnio 2.186.991 2.196.991
Otro inmovilizade 317.230 317.230
7.818.574 7.819.574

Seguros

La Sociedad tiene contratadas varias pohizas de seguro para cubor los riesgos a que estan sujetos los
elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se considera suficiente.

Arrendamientos financieros - Arrendatario

La Sociedad al 31 de diciembre de 2010 tiene las sigulenies clases de activos contratadas en régimen de
arrendarniento financiero:

Euros
Instalaciones

técenicas y

maquinaria Total
Reconocido iniciafmente por:
Valor razonable 312.460 312.460
Amortizacidn acumulada (58.497) __ (58.497)
Valor neto contable al 31 de diciembre 2010 253.963 263.963

{Continua)
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La conciliacidn entre al importe de los pagos futuros minimos por arrendamiento v su valor actual al 31 de
diciembre de 2010 es como sigue:

Euros
Pagos minimos futuros 123.829
Qpecidn de compra 44.862
Gastos financieros no devengados {8.642)
Valor actual {nota 13} 160.049

(8) Arrendamientos Operativos - Arrendatario

L.a Sociedad al 31 de diciembre de 2010 tiene arrendado a terceros el edificio en el que realiza su actividad
en régimen de arrendamiento operativo. En el ejercicio 2009 dicho arrendamiento se realizaba a través de
su Accionista Unico.

El importe de las cuoctas de arrendamientos operativos reconocidas como gastos sl 31 de diciembre de es
cOMo sigue:

Euros
2010 2009

Pagos mimmos por arrendamiento 131.065 120.000

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables al 31 de diciembre de son los

siguientes:
Euros
2010 2009
Hasta un ano 66.713 120.000
Entre uno v cinco anos - 480.000
Més de cinco anos - 240.000
66.713 £40.000

(9) Activos Financieros por Categorias

(al  Clasificacion de los activos financieros por categorias

Las principales categorias de activos financieros manienidos por la Sociedad son {as correspondientes a
partidas a cobrar relacionadas con la prestacion de servicios que constituye su actividad principal. El valor
en libros de ios activos financieros reqistrados en el balance de situacion abreviado a coste o coste
amortizado no presenta diferencias significativas respecto at valor razonable de los mismos,

Las pérdidas y ganancias netas de los actives financieros no son significativas,

{Continya)
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{10) Inversiones Financieras y Deudores Comerciales

{a)  Inversiones financieras
El detalle de las inversiones financieras al 31 de diciembre es como sigue:
Euros

2010 2009
No corriente Nao corriente

No vinculadas
Depbsitos y fianzas 24 6537 3.137

Total 24.637 3.137

{b)  Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar —

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar al 31 de diciembre es como sigue: j
=
Euros
2010 2009 N
Corriente Corriente
Grupo
Chentes (nota 17) 76.059 53.023
No vinculadas
Clientes 413.6897 325.048
Correcciones valorativas por
deterioro {22.790) (20.632)
Total 466.966 361.439

{Continca)
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Deterioro del valor

El andlisis de! movimiento de las cuentas correctoras reprasentativas de las pérdidas por detericro
originadas por el nesgo de crédito de activos financieros valorados a coste amortizado es como sigue;

Euros
2010
Clientes Total
Corriente
Saldo al 1 de enero de 2010 {20.632) {20.632)
Dotaciones (2.158) (2.158]
Saldo al 31 de diciembre de 2010 {22,790} {22.790}
Euros
2009
Clientes Total
Corriente
Saldo al 1 de enero de 2009 (155.192) {155,192)
Eliminaciones contra el saldo cantable 116.000 116.000 5
Reversiones 18.560 18.560 &5
Saldo al 31 de diciembre de 2009 {20.632) [20.632) S/

Las dotaciones y reversiones de los ejercicios 2010 v 2009 estan registradas en el epigrafe de Otros
gastos de explolacion de la correspondiente cuenta de pérdidas v ganacias abreviada.

Fondos Propios

La coemposicién y el movimiento del patrimono neto se presentan en el estado abreviado de cambios en
el patrimonio neto.

Capital

Al 31 de diciembre de 2010, v tras la reduccién de capital inscota con fecha 24 de mayo de 2011 en el
Registro Mercantil, el capital social pasa a estar represantado por 251.987 accionss nominativas
{2.089.800 acciones al 31 de diciembre de 2009) de un euro de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas. Todas las acciones son ordinarias y gozan de iguales derechos politicos y
economicos. World Wide Web Ibercom, S.L. es el (nico accionista de la Sociedad, por lo que tiene el
caracier de unipersonal {vease nota 17).

Reservas

La composicidn y el movimients habigo en las cuentas incluidas en el epigrafe de reservas y resultados se
muestran en el Anexo Il

(Continda)
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La Sociedad al 31 de diciembre de 2010 y 2009 tiene un patrimonic negative por imponte de 1.070.323 ¥
1.120.477 ewros, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2009 v a pesar de la existencia de un Préstamo
Participative concedido a ta Sociedad por su Accionista Unico por impone de 1.289 804 suros (véase nota
17} la Socredad se encontraba incursa en causa de disolucién, En este sentido, el 17 de diciembre de 2010
la Sociedad ha elevado a publico una reduccién de capital por mporte de 1.847.913 euros que ha sido
inscrita en el Registro Mercantil con fecha 24 de mayo de 2010 lo que permite a la Sociedad. teniendo en
cuenta el Préstamo Participativo {véase nota 17), evitar estar en causa de disolucion.

Pasivos Financieros por Categorias

Clasificacién de los pasivos financieres por categorias

Las principales categorias de pasivos financieros mantenidos por la Sociedad son los correspondientes a
las deudas mantenidas con suministradores de bienes y servicios, los saldos mantenidos con su
Accionista Unico como consecuencia del Préstamo Participativo concedido, pasivos por arrendamiento
financiero v los aplazamientos de pago con las Administraciones Publicas. El valor en libros de los pasivos
financieros registrado en el balance de situacién abreviado a coste o coste amortizado no presenta
diferencias significativas respecto al valor razonable de los mismos.

Las pérdidas y ganancias netas de los pasivos financieros no son significativas.

Deudas Financieras y Acreedores Comerciales

Deudas

El detalle de las deudas al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
No corriente Corriente No corriente Corriente

vinculadas
Acreedores por

arrendamiento financiero

(nota 7) - 160.049 - -
Aplazamiento 'RPF y

Seguridad Social (nota 15} 13.266 13.763 4.357 6.536
Fianzas y depdsitos recibidos 5.430 - 5430 -
Otros - 539 - -
Total 19.396 174.351 9.787 6.536

{Continua)
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b)  Acreedores Comerciales y Otras Cuentas a Pagar

El detalle de acreedores comerciales v otras cuentas a pagar al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
Corriente Corriente

Grupo

Acreedores (nota 17) 20.751 24.552
No vinculadas

Acreedores 347.67Q 265.552

Otras deudas con las Administraciones

Publicas (nota 15) 35.693 103.673
Total 404.114 393.777

{(14) Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion
adicional tercera. “Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

El imgorte del saldo pendiente de page a los proveedores que al ciefre del ejercicio 2010 acumula un
aplazamiento superior al plazo legal de page. asciends a 1.230 euros. (l

\

{Continga)
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{15) Situacién Fiscal

El detalle de los saldos con Administraciones Publicas al 31 de diciernbre es como sigue:

Euros
2010 2009
Carriente Corriente
Pasivos (nota 13 (b))
Impuesto sobre el Valor
Afnadido y similares 10.544 35.692
Seguridad Social 9.489 54.865
Retenciones 15.660 13.116
35.693 103.673

Durante el gjercicio 2010 la Tesoreria General de la Seguridad Social concedio a la Sociedad el
aplazamiento de pago de las cuotas de agosto a noviembre de 2009 por un importe de 29.167 euros.
Dicha deuda devenga un interés anual del 4% Al 31 de diciembre de 2010 el importe pendiente de pago
asciende a 23.372 auros de los cuales 13.966 euros estén registrados en &l epigrale de otros pasivos
financieras no corrientes y 9.406 euros como otros pasvos financieros corrientes (véase nota 13 (a)).

Durante el ejercicio 2009 fa Agencia Tributaria concedio a la Sociedad &l aplazamiento de pago de ta deuda
por el Impuesto sobre la Renta de las personas flsicas correspondiente a la cuota del segundo trimestre de
2009 por un importe de 13.071 euros. Dicha deuda devenga un interés anual del 5% anual. Al 31 de
diciembre de 2010 v 2009 el importe pendiente de pago asciende a 4.357 euros y 10.893 euros,
respectivamente, de los cuales al 31 de diciembre de 2010 la totalidad del impore se encuentra registrado
en el epigrafe de otros pasivos financieros corrientes. Al 31 de diciembre de 2009 estaban registragos en
el eprgrate de otros pasivos financieros no corrientes 4.357 euros y 8.536 euros como otros pasivos
financieros corrientes {(véase nota 13 (al}.

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion por las autondades fiscalas los siguientes gjercrcios de los
principales impuestos que le son aplicables:

Ejercicios

impuesto abiertos
Impuesto sobre Socredades 2008-2009
Impuesto sobre o Valor Anadido 2007-2010
Impuesto scbre la Renta de las Personas Fisicas 2007-2010
impuesto de Actividades Econdmicas 2007-2010
Seguridad Social 2007-2010

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles nterpretaciones de la legislacién fiscal vigente,
podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una inspeccion. £n todo caso, el Adrministrador
Unico de la Sociedad considera que dichos pasvos, caso de producirse, no afectarfan significativamente a
las cuentas anuales abreviadas en su conjunto.

(Continua)
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tripuesto sobre beneficios

La Sociedad tributa de conformidad a la Normativa Estatal vigente del Impuesto sobre Saciedades que
establece un tipo general impositvo del 30%.

La conciliacién entre el importe neto de ios ingresos y gastos del ejercicio v la base imponible se detalla en
el Anexo Il

La Sociedad dispone, antes de la esumacién del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2010, de bases
imponibles negativas pendientes de compeansar cuyos importes y plazos de reversién son los que siguen:

Euros
Ano 2010 2009 Ultimo ano
2003 2.978.243 2.972.000 2018
2004 1.066.000 1.066.000 2019
2006 2.945 570 2 945 570 2021
2007 1.124.066 1.124 066 2022
2008 1.038.256 1.038.256 2023
9.162.135 9,152,892

{16) Informacion Medioambiental

{17)

{a}

La Sociedad no ha realizado inversienes ni ha incurrido en gasios durante los ejercicios 2010 y 2009 en
relacién a la proteceidn y mejora del medio ambiente.

L.a Sociedad no ha recibido durante los ejercicios 2010 y 2009 subvenciones ni ingresos relacionados con
el medio ambiente.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2008 la Sociedad no tiene registrada provision alguna por posibles riesgos
medioambientales, dado que se estima que no existen contingencias significativas relacionadas con
posibles htigios. indemnizaciones u Otros conceptos.

Saldos y Transacciones con Partes Vinculadas

Saldos con partes vinculadas

Los Onicos saldos que la Scciedad tiene con partes vinculadas son los mantenidos con World Wide Web
Ibercom, S.L., su Accicnista Unico y corresponden al Préstamo Participativo por importe de 1.685.979
euros {1.298.804 euros en 2008), al saldo deudor por importe de 76.059 euros (53.023 euros en 2008 v al
saldo acreedor por importe de 20.751 euros {24.552 euros en 2009) por operaciones comerciales
realizadas {véanse notas 10(b) v 13(b)).

El Préstamo Participativo concedido devenga un interés sobre el beneficio y liene vencimiento 2013. Al 31
de diciembre de 2009 el Préstamo Participativo se prorrogaba automaticamente por perlodos sucesivos de
un ang.

{Continga)
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Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los importes de las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas corresponden a transacciones
realizadas con su Accionista Unico en concepto de gastos por servicios recibidos vy ventas realizadas por
unos importes de 281.203 euros y 824 402 euros, respectivamente, durante el ejercicio 2010 y de
274.414 euros y 707.735 euros, respectivamente, durante el gjercicio 2009,

Al 31 de diciembre de 2010 y 2008, en relacidén con el caracter unipersonal de 1a Sociedad salvo las
transacciones descrilas anteriormente no se mantienen otros contratos con World Wide Web Ibercom,
S.L.

Informacidn relativa a Administradores y personal de Alta Direccién de la Sociedad

La persona fisica que representa al Administrador Unico no ha devengado retribuciones en concepto de
sueldo, dietas y olras remuneraciones durante los ejercicios 2010 y 2009,

Asj mismo, no se dan las retribuciones del personal de Alla Direccion de la Sociedad al 31 de diciembre de
2010 y 2009 dado que la persona que ha realizado el trabajo de la Alta Direccién no pertenecia a la plantilla
de la Sociedad

Al 31 de diemnbre de 2010 y 2009 la Sociedad no tiene contraldas obligaciones en materia de pensiones y
de seguros de vida respecto al representante del Administrador Unico y personal de Alta Direccidn, ni
tiene obligaciones asumidas por su cuenta a titulo de garant(a.

Participaciones y cargos del Administrador Unico y de las personas vinculadas al mismo en otras
sociedades

El representante del Administrador Unico de la Saciedad tiene una participacion del 34,22 % {51% en
2009) de World Wide Web Ibercom, S.L. en la que ostenta el cargo de Administrador v ejerce como Alto
Directivo. £ objeto social de Word Wide Web lbercom, S.L. es anélogo al desarrollado por la Sociedad.

Las personas vinculadas al Administradar Unico no tienen participaciones ni ostentan cargos en
Scciedades cuyo objeto social es andlogo al desarrollado por la Sociedad.

{Continga)
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(18) Ingresos y Gastos

{al Importe neto de la ¢ifra de negocios

El detalle del importe nete de la cifra de negocios por categorias de actvidades, realizadas todas ellas en el
mercado nacional al 31 de diciembre, es como sigue:

Euros
Nacional
2010 2009
Ingresos por venta de bienes 4.423 4,062
Ingresos por prestacion de servicios 2.871.732 2.247 885
2.876.165 2.251.947

{o) Cargas Sociales y Provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de la empresa 90.300 89.680
Otros gastos sociales 13.813 11.503
104.113 101.183

(c} Otros Resultados
Otros resultados corresponde a regulanzaciones de saldos antiguos.
(19) Informacion sobre Empleados

El nomero medio de empleados de la Sociedad mantenido durante los ejercicio 2010 y 2009 y desgiosado
por categorias, €s como sigue:

Namero
2010 2009
Técnicos 7 7
Resto de personal 1 1
8 8

{Continga)
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La distribucion por sexos al final de los ejercicios 2010 y 2009 del personal y de los Administradores es

COMO Sigue:
Numero
2010 2009
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Administrador Unico 5 1 - 1
Técnicos 1 Fr 1 6
Resto de personal 1 - 1 -

2 8 2 7

(20) Honorarios de Auditoria

La facturacion de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L., empresa suditora de la Sociedad, en
relacidn con la auditoria de las cuentas anuales abreviadas de la Sociedad asciende a 15 miles de euros (14
mites de euros en el gjercicio 2009), e incluyen la totalidad de los servicios realizados durante los
ejercicios 2010 y 2009, con independencia del momento de su facturacion.
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IBERCOM TELECOM, S.A,
(Sociedad Unipersonal)

El Administrador Unico de la Sociedad lbercom Telagcom, S.A. con fecha de 25 de mayo de 2011 v
en cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 253.2 del Texto Refundido de [a Ley de
Sociedades de Capital y en el anticulo 37 del Cédigo de Comercio, procede a formular las cuentas
anuales abreviadas det ejercicio comprendido entre el 1 de enero de 2010 y el 31 de diciembre de
2010. Las cuentas anvales abreviadas vienen constituidas por los decumentos anexos que preceden
a este escrito.

Firmantes:

i

D. Jose Eulalio Poza (en
repregentacion de World
Wide Ibercom, S.L.)




WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
Cuentas Anuales Abreviadas

31 de diciembre de 2008
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KPMG Auditores 5.L.
A, e la Libertad, 17 - 19
20004 Sar Sebastian

Infi uditoria de Cuentas Anuales Abreyi

A los Socios de
World Wide Web Ibercom, S.L.

1. Hemos auditado las cuentas anuales abreviadas de World Wide Web Ibercom, S.L. (1a Sociedad)
gue comprenden el balance de situacion abreviado al 31 de diciembre de 2008, la cuemta de
pérdidas y ganancias abreviada, €] estado abreviado de cambios en el patrimonio neto y la
memoria abreviada carrespondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya
formulaciém es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad. Nuestra responsabilidad
€s expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales abreviadas en su conjunto, basada en el
trabajo realizado. Excepto por lo mencionado en ¢! pamrefo 4, el trabajo se ha realizado de
gcuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas que requieren el examen, mediante
|6 Tealizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la
evaluacién de su presentacién, de los principios contabies aplicados y de las estimaciomes
realizadns.

2. lLas cuenlas anugles abreviadas del ejercicio 2008 adjuntas son las primeras que los
Administradores de la Scciedad fonnulan aplicando el Plan General de Comntabilidad aprobado
por el Real Decreto 1514/2007. En esie sentido, de acuerdo con lo establecido en el apartado 1
de la Disposicién Transitoria Cuarta del cilado Real Decreto, se han considerado las presentes
cuenias anuales abreviadas como cuentas anuales iniciales, por lo que no se mcluyen cifras
comparativas. En la nota 26 de la memoria “Aspectos denivados de la transicién a las nuevas
normas contables” s¢ incorporan cl balance de situacién y Ia cuenta de pérdidas y ganancias
incluidos en las cuentas anuales aprobadas del ejercicio 2007 que fueron formuladas aplicando
el Plan General de Contabilidad vigente en dicho ejercicio, no habiendo producido diferencias
entre los criterios contables aplicados en el ejercicio anterior ¥ los actuales, ni impacto en el
patrimonio neto al 1 de enero de 2008, fecha de transicion. Nuestra opinién se refiere
exclusivamente a las cuentas anuales abreviadas del] ejercicio 2008. Can fecha 12 de mayo de
2008 emitimos nuestro informe de auditoria acerce de las cuentas anuales del ejercicio 2007,
fonnulades de conformidad con los principios y normas contables generalmente aceptados en la
normaliva espafiola vigentes en dicho ejercicio, en el que expresamos una opiniém con
salvedades.

3. La memoria ahreviada adjunta no incluye informacion referente 4 las retribuciones devengadas
por los Administradores y por el personal de Ala Direccién de la Sociedad.

4. Como se detalla en la nota 8 de la memoria abreviada la Sociedad mantiene una participacion
del 100% en el capital social de Sostenible Medilerrdnea, S.L. que figura registrada al 31 de
diciembre de 2008 por un valor de coste de adquisicién de 434.562 curos y sobre la que en el
gjercicio s¢ ha constituido una provisién por la towlidad del valor del coste de adquisicion
registrado. A la fecha de este informe la Sociedad no dispone de la informacion suficiente que
permita realizar la valoracién de dicha sociedad participada de acuerdo con las Normas de
Registro y Valoracion vigenles para poder determinar el valor recuperable de la mencionada
inversién, tanto &l inicio del ejercicio 2008 como al 31 de diciembre de 2008. Como
consecuencia, no podemos concluir sobre la razonebilidad de la valoracidén por la que figura
registrada en el balance de situacién abreviado adjumto.

| scrita oo Regist o Dhcal de Acdioras ge Cosntes conoel 0. 30002
yoén & Resduing Je Soeadades dal [=shivlo oo Censonrs Juradesd ga
EFMG Auditores, S.L., socadad hmisds 5020008 v Inrne e emno [uerias con al n ™ 10,
e 13 red EPAG de iv mos migmbes maapandsentes aliladas a Aeqg. Me- Yadnd, T. 11 961, F 30, S&c B H. h-1B8 007, Insanp. 8¢
EPMG Inigandiandl. Soigdad duals. M. F B.78819763



5. Como se menciona en la nota 24 de la memona abreviada adjunia la Sociedad mantiene un
litigio con Telefonica de Espafia, S.A.U. Si bien de acuerdo con la opinidn de los asesores de la
Sociedad el importe de las eventuales compensaciones por penalizaciones que, de la resolucion
de dicho conflicto, pudieran derivarse a favor de la Sociedad, se estima deberian ser superiores a
los importes a cargo de la misma, al 31 de diciembre de 2008 no es posible cuantificar de forma
objetiva el efecto, en su caso, que de la mencionada resolucion pudiera derivarse pam la
Sociedad.

6. Como consecuencia, principalmente, de las pérdidas incurmidas por la Sociedad en el ejercicio, al
31 de diciembre de 2008 el balance de situacion abreviado presenta un fondo de maniobra
negativo por importe de 2.983.920 curos y un patnimonio neto inferior a la mitad del capital
social, No obstante, los Administradores de la Sociedad han formulado las cuentas anuales
abreviadas siguiendo el principio de empresa en funcionamiento dado que los Socios estin
llevando a cabo las acciones necesarias, que se mencionan en la nota 2 de la memornia abreviada
adjunta, para restablecer dicha situacién y garantizar la continuidad de las operaciones y
actividad de la Sociedad. En consecuencia, la continuidad de las actividades de la Sociedad en
condiciones normales y, por lo tanto, el valor y clasificacion de activos y pasivos que figuran en
las cuentas anuales abreviadas adjuntas dependerdn de su capacidad futura de obtener beneficios
suficientes y/o financiacion adicional, propia o ajena, en la medida suficiente que permita la
recuperacion del equilibrio financiero.

7. En nuestra opinién, excepto por los efectos de aquellos ajustes gue podrian haberse considerado
necesarios si no hubiéramos tenido la limitacidén al alcance de nuestro trabajo descrita en el
parrafo 4 antenior y excepto por los efectos de cualquier ajuste que pudiera ser necesano si s¢
conociera el desenlace final de las incertidumbres descritas en los parmafos 5 vy 4 anteriores, las
cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2008 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio ¥ de la situacion financiera de World Wide Web
Tbercom, S.1.. al 31 de diciembre de 2008 y de los resulltados de sus operaciones y de los
cambios en el patrimeonic neto correspondientes al gjercicio anual terminado en dicha fecha vy,
excepto por la omisidn de la informacién mencionada en el parrafo 3 anterior, contienen la
informacién necesaria y suficiente para su interpretacién ¥ comprension adecuada, de
conformidad con principios y normas contables generalmente aceplados en la normativa
espaiiola que resultan de aplicacién.

KPMUG Auditores, S.L.
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WORLD WIDE WEB [BERCOM S.L.

Balance de Situacion Abreviado
31 de diciembre de 2008

{Expresado ¢n guros)

Activo Nora 2008
Inmovilizado intangible Nota 5 1.272.497
Inmovilizado material MNota 6 1.379.402
Nem 8y

Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo 10 1.886.634
Inversioncs financieras a larpo plazo Nota 10 121.903
Activos por impuesto diferido Nota 18 645.207

Total activos no corrientgs 5.305.643
Eximencias Noia 12 83.837
Deudores comerciales y olras cuentas a cobrar Nota 10 699.927
Inversiones financieras a corto plazo Nota 10 2927
Periodificaciones a corto plazo £.143
Efectivo ¥ otros activos liguidos equivalentes 5004066

Total activos corrientes 1294903

Total activa 6.600.548

La memoriz adjunta forma parlc integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.



WORLD WIDE WEB IBERCOM S L.

Balance de Situacidn Abreviado
31 de diciembre de 2008

(Expresado en euros)

—Pasivg
Fondos propias
Capilal
Capital escriturado
Reservas

Resultado del gjercicio
Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Tolal patrimonio neto

Deudas 2 largo plazo
Deudas con entidades de crédito
Acreedores por arrendamiento financiero
Onros pasivos Ninancieros

Pasivos por impuesto diferido

Total pasivos no corrientes

Deudas a corlo plazo
Deudas con entidades de erédito
Acreedores por arrendamiento financier
Derivados
Otros pasivos financieros
Acreedores comerciales y otras cugnias a pagar
Proveedores a coro plezo
Proveedores, empresas del grupo y asociadas a coro plazo
Acreedores varios
Personal (remuneraciones pendientes de pago)
(nras deudas con las Administraciones Piblicas
Periodificaciones a corlo plazo

Total pasivos corrientes

Total pawrimonio netw y pasivo

Nota 2908
Mota 13
423.000
675 868
{1.235.534)
Mota 14 289.124
152.458
Nola 16
1.353.681
Nota 7 18.385
705.895
Not 1§ 91.304
2.169.265
Nota 16
1.939.982
MNota 7 10.146
Nomm 11 41.640
230.492
Nota 16
189.191
Nota 20 586.436
720.666
7.152
Nota 18 320.214
Not 17 233.506
4.278.825
6.600.548

Le memoria adjunta forma parle integranie de las cuenlas anuales abreviadas del gjercicio.



WORLD WIDE WEB 1BERCOM S.L.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Abreviada

para el gjercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2008

{Expresada en uros)

Noia 2008

Importe neto de la cifra de negocios Nota 21 4.356.7712
Trabajos realizados por la empresa para su activo Nota 5 312.038
Aprovistonamientos Nota 21 (1.740.177)
(astos de personal Nota 21 {1.328.987)
(Oros gastos de explolacidn Nota 10(d)  (1.095.152)
Amortizacién del inmovilizado Nowm5vye (805.164)
Impulacitn de subvenciones de inmovilizado no financiero y ofras Nola 14 100.697
Detarioro y resultedo por enajenaciones del inmovilizado Mata 6 {325.649)
{Oros resuliados {3.272)
Resultado de explolecién (528.894)
Ingresas financieros 90.760
Gastos financieros Nota 16 (321.198}
Variacidn del valor razonable en intrumentos financieros Nota 16 {41.640)
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos

linancieros Nota & (b) (434.562)
Resultado financiero (7U6.640)
Resullade antes de impuestos {1.235.534)
Impuesto sobre berelicios Nota 18 -
Resultado del ejercicic procedente de operacioncs continuadas (1.235.534)

L.a memoria adjunia forma paric integrante de las cuentas anuales abreviadas del gjercicio.



WORLD WIDE WEB [BERCOM S.L.

Estado Abreviado de Cambios en el Patrimonio Neto
correspondiente al ejercicio anual erminado ep
31 de diciembre de 2008

A} Eslado Abreviado de [ngresos y Gastos Reconocidos

{Expresado en euros}
2008

Resuliado de |a cuenia de pérdidas y gananciag [1.235.534)
[ngresos ¥ gastos impulados directaments al parimonic neto

Subvenciones, donaciones y legados 394.501

Efecto impositivo (94.680)

Tolal inpresos y gastos imputados dircctamente en el
patrimonio neto 259 821

Transferencias a la cuenta de pérdides y ganancias

Subvenciones, donaciones y legados (100.697)

Efecto impositivo 24167

Total transferencias a la cuena de pérdidas y ganancias {76.5301

Total de ingresos y gastos reconocidos {1.012.243)

La memoriz adjunta forma parle integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM § L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(1) Naturaleza, Actividades de la Sociedad y Composicion del Grupo

World Wide Web Jbercom, S.L. {en adelante la Sociedad) se constituyd como sociedad
limitada cl 12 de noviembre de 1997, por un pcriodo de tiempo indefinido. Tiene su
domicitio social en San Sebastian {Gipuzkoa), Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Easo, 2°
planta, n® 8.

Su objeto social ¥ actividad principal es la venta, distribucion y servicio de todo tipo de
productos y servicios relacionados con la informatica, tanto en lo referente a hardware
como a software y a Internet, asi como la distribucion y venta de cualquier producto y
servicio a través de Internet, infovia o cualguier otra red telematica similar, complementaria
0 suslitutiva a las aclualmente existentes.

(2} Bases de presentacion

(a) lmagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a partir de los registros contables de
World Wide Web Ibercom S.L. Las cuentas anuvales abreviadas del ejercicio 2008 se
han preparado de acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas
establecidas en el Plan General de Contabilidad, con ¢! objeto de mostrar la imagen
fiel del patrimonio y de la situacion financiera al 31 de diciembre de 2008, de los
resultados de sus operaciones y de los cambios en el patrimonio neto al ejercicio anual
terminado en dicha fecha. L.as cuentas anuales abrevidas del ejercicio 2008 son las
primeras que la Sociedad prcpara aplicando el Plan General de Contabilidad aprobado
por el Real Decrete 1514/2007. En este sentido, de acuerdo con la Disposicion
Transitoria Cuarta apariado | del citado Real Decreto, se han considerado las cuentas
anuvales abreviadas del ejercicio 2008 como cuentas anuales iniciales, por lo que no se
incluyen cifras comparativas. En la nola 26 “Aspeclos derivados de la transicidn a las
nuevas normas contables” se incluyen el balance de situacién y la cuenta de perdidas y
ganancias incluidos en las cuentas anuvales del gjercicio 2007 aprobadas por la Junla
General de Socios de fecha 30 de junic de 2008, que fueron formuladas aplicando el
Plan General de Contabilidad vigentc cn dicho ejercicio, junto con una explicacion de
las principales diferencias entre los criterios contables aplicados en el ejercicio
anterior ¥ los actualcs, asi como la cuantificacién del impacto que produce esla
variacion de criterios contables en el patrimonio neto al 1 de enero de 2008 , que es la
fecha dc transicion y, por tanto, de elaboracién del balance de apertura,

Segun lo mencionado en la nota 26 y lo dispuesto en la Disposicidn Transitoria Primera
del Real Decreto 1514/2007, la Sociedad ha oplado por valorar todos los elementos
patrimopniales del balance de apertura conforme a los principios y normas vigentes al
31 de diciembre de 2007, salvo los instrumentos financieros que se valoran por su
valor raranable.

Los Administradores de la Sociedad estiman que las cuentas anuales abreviadas del
ejercicio 2008, que han sido formuladas el 30 de mayo de 2009, serdn aprobadas por la
Junta General de Socios sin modilicacion alguna.

{Continiia)
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WORLD WIDE WEB IBERCOM 5.1.

Memoria de las Cuenias Anuales Abreviadas

{b) Moneda funcional v moneda de presentacion

Las cuentas anuales abreviadas se presenlan en euros que es la moneda funcional ¥ de
presentacion de la Sociedad.

(c} Principio de empresa en funcionamiento

Al 31 de diciembre de 2008 como consecuencia, principalmente, de las pérdidas de este
ejercicio, la Sociedad presenta un fondo de maniobra negativo de 2.983.920 eurcs y un
patrimonio neto inferior a la mitad del capital social. No obstante, los Administradores
de la Sociedad han formulado estas cuentas anuales abreviadas siguicndo el principio
de empresa en funcionamiento y ieniendo en cuenta los beneficios futuros esperados a
medio plazo y las acciones que los Socios estan llevando a cabo para restablecer dicha
situacién y garantizar la continuidad de las operaciones y actividad de la Scciedad. En
este sentido cabe destacar que la Sociedad se encuentra inmersa en un procesc de
renegociacion de las condiciones de su deuda con las entidades financieras que
contempla, entre otras, la refinanciacion a largo plazo de las pélizas de crédito
existentes. Asi mismo, es intencion de los Socios €l realizar una ampliacion de capital
por importe de 200.000 euros que permita restablecer el equilibrio patrimonial de la
Sogiedad.

(3) Aplicacié hados

La propuesta de aplicacion de pérdidas del ejercicio finalizado €l 31 de diciembre de 2008,
formulada por los Administradores v pendiente de aprobacién por la Junta General de
Socios, consiste en su traspaso integro a resultados negativos de ejercicios anteriores.

(4) Normas de Regisiro v Valoracién
(a) Inmovilizade intapgible

Los aclivos incluidos en el inmovilizado intangible figuran contabilizados a su precio de
adquisicidn o a su coste de produccién, siguiendo los mismos principios que los
establecidos en la determinacion del coste de produccion de las existencias. La
capitalizacion del coste de produccion se realiza a través del epiprafe “Trabajos
efectuados por la empresa para su activo” de la cuenta de pérdidas y ganancias
abreviada. El inmovilizado intangtble se presenta en el balance de situacidn abreviado
por su valor de coste minoradg en el importe de las amorlizaciones.

fi) Investigacion v desarrollc

La Sociedad procede a capitalizar los gastos de desarrollo incurridos en proyectos
especificos e individualizados para cada actividad que cumplen las siguientes
condictones:

- Existe una clara asignacidn, imputacion y distribucién temporal de los costes de cada
proyecto.

{Continda)
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- Existe en todo momento motivos fundados de éxito técnico y de la rentabilidad
econdmico-comercial del proyecto,

(i) Patentes. licencias, marcas v similares

Corresponde al coste de adquisicion y a los gastos incurridos en el registro de diversas
marcas comerciales.

(15} Aplicaciones informdticas

Las aplicaciones informéticas adquiridas y elaboradas por la propia empresa se
reconocen en la medida que cumplen las condiciones expuestas para los gastos de
desarrollo. Los gastos de mantenimiento de las aplicaciones informéticas se llevan a
gastos en el momento en que s¢ incurre en ellos.

fiv) Otro inmovilizado intangible

Otro inmovilizado corresponde al precio pagade en la adquisicidn de determinadas
carteras de clientes que han stdo integradas posteriormente en la Sociedad.

(v} Costes posteriores

Leos costes posteriores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto,
salvo que aumenten los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

{vi) Fida util y Amortizaciones

La Sociedad evalia para cada inmovilizado intangible adquirido si la vida itil es finita
o indefinida. A eslos efectos se entiende que un inmovilizado intangible tiene vida
util indefinida cuando no existe un limite previsible al periodo durante el cual va a
generar entrada de flujos netos de efectivo.

La amortizagion de los inmovilizados intangibles con vidas utiles linitas se realiza
distribuyendo €] importe amortizable de forma sistemética a lo largo de su vida 0til
mediante la aplicacion de los siguientes criterios:

Afios de vida
til estimada

Desarrollc

FPatentes y marcas
Aplicaciones informaticas
Otro inmovilizado intangible

FLE, -

A estos efeclos se entiende por imporie amortizable el coste de adquisicion menos, en
caso de ser aplicable, su valor residual.

{Contina)
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La Sociedad revisa el valor residual, la vida 1itil y el método de amortizacion de los
inmovilizados intangibles al cierre de cada gjercicio. Las modificaciones en los
criterios inicialmente establectdos se reconocen ¢omo un cambio de estimacion.

{b) Inmovilizado material

()R miento inicial

Los activos incluidos en el inmovilizado material figuran contabilizados a su precio de
adquisicidn. El inmovilizade material se presenta en el balance de situacidn
abreviado por su valor de coste minorado en el importe de las amortizaciones y
correcciones valorativas por deterioro acuwmnuladas.

(i} Amortizaciones

La amortizacitén de los elementos de inmovilizado material se realiza disuibuyendo su
importe amortizable de forma sistemética a lo largo de su vida itil. A estos efectos se
entiende por importe amortizable el coste de adquisiciébn menos, en caso de ser
aplicable, su valor residual. La Sociedad determina el gasto de amortizacion de
forma independiente para cada componeénte que tenga un coste significativo en
relacién al coste total del elemento ¥ una vida atil distinta del resto del resto del
elemento.

La amonizacién de los elementos del inmovilizado material se determina mediante la
aplicacion de los criterios que se mencionan a continuacion:

Métedo de  Afios de vida
amortizacion  _itil estimada

Construcciones Lineal 33-50
Instalaciones técnicas ¥y maquinaria Lineal 6.67
(tras insialaciones, utilaje ¥ mobiliario L.ineal 10
Otro inmovilizado Lineal 6,67

La Sociedad revisa ¢l valor residual, la vida uti] vy el método de amortizacién del
inmovilizado material al cierre de cada ejercicio. Las modificagiones en los criterios
inicialmente establecidos se reconocen como un cambie de estimacion.

(iii) Costes pasieriores

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo solo se capitalizan aquellos
cosles incurridos en la medida en que supongan un aumento de su capacidad,
productividad o alargamiento de la vida atil, debiéndose dar de baja el valor contable
de los elementos sustituidos. En este sentido, los costes derivados del mantenimiento
diario del inmavilizado materiai se registran en resultados a medida que se incurren.

(Continfia)
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fiv) Deterioro del valor de los actives

La Sociedad evalia y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado material de
acuerdo con los criterios que se mencicnan en el apartado (c)Deterioro de valor de
activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacion.

{c) Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacion

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de
manifiesto el potencial deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a
amortizacién o depreciacion, al objeto de comprobar si el valor contable de los
mencionados activos excede de su valor recuperable, entendido como el mayor enfre €l
valor razonable, menos costes de venta y su valor gn uso.

Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Una vez reconocida la correccién valorativa por deterioro o su reversion, se ajustan las
amoriizaciones de los gjercicios siguientes considerando el nuevo valor contable.

{d) Amendamientos

(i) Contabilidad del arrendatario

La Sociedad tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

Los arrendamientos en los que el contrato transfiere a la Sociedad sustancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de los activos se clasifican
como arrendamienlos financieros y, en ¢aso contrario, se¢ clasifican comao
arrendamientos operativos.

La Sociedad evalia el fondo economico de los contratos al objeto de determinar la
existencia de arrendamientos implicitos. Un contrato es o contiene un arrendamicnto
si el cumplimiento del acuerdo depende del uso de un activo o activos especificos.
En estos casos, la Sociedad separa al inicio del contrate, en funcidon de sus valores
razonables, los pagos y coniraprestaciones relativos al arrendamiento de los
correspondientes al resto de elementos imcorporados en el acuerdo. Los pagos
relativos al arrendamiento se registran mediante la aplicacion de los criterios a los
quc se hace referencia en esie apartado.

- Arrendamientos financieros

Al inicio del arrendamiento financiero a Sociedad reconoce un activo y un pasivo por
el menor del valor razonable del bien arrendado o el valor actual de los pagos
minimos del arrendamiento. Los costes directos iniciales se iocluyen como mayor
valor del active. Los pagos minimos se dividen entre la carga financiera y la
reduccion de la deuda pendiente de pago. Los gastos financieros se imputan a ta
cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo.

(Continiia)
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Los principios contables que se aplican a los activos utilizados por la Sociedad en
virud de la suscripcion de contratos de arrendamiento clasificados como
financieros son los mismos que los que se desarrollan en el apartado (b) No
abstanie, si al inicio del comienzo del arrendamiento no existe cerleza razonable de
que la Sociedad va a obtener la propiedad al final del plazo de arrendamiento de los
aclivos, €slos se amortizan duranie el menor de la vida 1til o el plazo del mismo.

- Arrendamienios operatives

Las cuouas derivadas de los arrendamientos operativos se reconocen como gasto de
forma lineal durante el plazo de arrendamiento.

(e) lnsurumentos financieros

(1) Trunsicidn

(i)

Segun lo mencionado en la nota 26 y lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Primera
del Real Decreto 1514/2007, la Sociedad ha optado por valorar todos los elementos
patrimoniales del balance de apertura conforme a los principios y hormas vigentes al
31 de diciembre de 2007, salvo los instrumentos fnancieros que se valoran por su
valor razonable.

Activos ¥ pasivos financieros mantenidos para negoci

Los activos o pasivos financieros mantenidos para negociar son aquellos que se
clasifican como mantenidos para negociar desde ] momento de su reconocimiento
inicial.

Un activo o pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar si;

- Se origina o adquiere o se emite principalmente con el objeto de venderlo o
readquirirlo en el conto plazo

- Forma pane de una carera de instrumentos financieros identificados, que se
gestionan conjuntamente y para la cual existe evidencia de un palrdn reciente de
obtencion de beneficios a corlo plazo o

- Se oala de un derivado, excepto un derivado que haya sido designado como
instrumento de cobertura y cumpla las condiciones para ser eficaz y no sea un
contrato de garantia financiera

Los activos y pasivos financieros mantenidos para negociar se reconocen inicialmente
al valor razonable. Los costes de transaccion direclamente atribuibles a la compra o
€misidn se reconocen como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada
a medida que se ingurren.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial se reconocen a valor razonable
registrando las variaciones en resultados.

(Continiia)
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(iii) Préstamos y partidas g cobrar

fiv)

fv)

Los préstamas y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales
y créditos por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no
cotizan en un mercado activo distintos de aquellos clasiflicados en ofras categorias de
activos flinanciercs. Estos activos se reconocen inicialmente por su valor razonable,
incluyende los cosles de transaccion incurridos y se valoran posteriormente al coste
amortizado, utilizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los activos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en ¢l corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal,

Inversianes en empresas del grupo, asociadas y multigrupo

Se consideran empresas del grupo aquellas sobre las que la Sociedad, directa o
indirectamente, a través de dependientes ejerce control, segin lo previsto en el art.
42 del Cadigo de Comercio o cuando las empresas estan controladas por cualquier
medio por una o varias personas fisicas o juridicas que actien conjuntamente o se
hallen bajo Direccion dnica por acuerdos o clausulas estatutarias.

El control es el poder para dirigir las politicas financiera y de explolacion de una
empresa, con el fin de obtener beneficios de sus actividades considerdandose, a estos
efectos, los derechos de voto potenciales ejercitables o converlibles al cierre del
ejercicio contable en poder de la Sociedad o de terceros.

lLas inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo se reconocen
inicialmente al coste, que equivale al valor razonable de la contrapresiacién
entregada, incluyendo los costes de transaccidn incurridos y se wvaloran
posteriormente al coste, menos el importe acumulado de las correcciones valorativas
por deterioro.

Deterigro de valor de grtivos finorcieros

Un activo financiero o grupo de activos linancieros ests deteriorado y se ha producido
una pérdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado
de uno o mas eventos que han ocurrido después del reconccimiento inicial del activo
y €se evento 0 eventos causantes de la pérdida tienen un impacio sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo o grupo de activos lnancieros, que puede ser
estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de regisirar las oportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar ¢ instrumentos de dewda, cuando se ha
producido una reduccién o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros,
motivados por la insolvencia del deudor.

Asimismo en el caso de instrumentos de patrimonia, exisle deteriore de valor cuando se

produce la falta de recuperabilidad del valor en libros del activo por un descenso
prolongada o significativo en su valor razonable,

{Continja)
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fvi) Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y ofras cuentas a pagar, que
no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros & valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, se reconocen
inicialmente por su valor razonable menos, en su caso, los costes de transaccion que
son direclamente atribuibles a la emision de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amorlizado uttlizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
imporle venza o s¢ espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal.

(b Existencias
Las existencias sc muestran valoradas a precio medio de adquisicidn.

La Sociedad realiza dotaciones a la provision por depreciacién de existencias cuyo coste
excede a su valor de mercado o cuando existen dudas razonables sobre su
recuperabilidad.

(8) Efectiv vos liquid val

El efectivo y otros activos liguidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los
depdsitos bancarios a Ja vista en entidades de crédito. También se incluyen bajo este
concepto otras inversiones a corto plazo de gran liquidez siempre que sean facilmente
converlibles en impories determinedos de efectivo y que estan sujetas a un riesgo
insignificante de cambios de valor. A estos efeclos se incluyen las inversiones con
vencimientos de menos de tres meses desde la fecha de adquisicion.

(h) Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones, donaciones y legados se contabilizan como ingresos y gastos
reconocidos en patrimonio neto cuando se obtiene, en su caso, la concesion oficial de
las mismas y s¢ han cumplido las condicioncs para su concesion o no existen dudas
raronables sobre la recepcitn de las mismas.

En ejercicios posteriores las subvenciones, donaciones y legados se imputan a resultados
atendiendo a su finalidad.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicic en proporcién a la
amortizacidn correspondicnte a los activos financiados con las mismas o, en su caso,

cuando se produzca la enajenacidm, baja o correccidn valorativa por deterioro de los
mismos,

{Continiia)
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Los pasivos financieros que incorporan ayudas implicitas en forma de la aplicacion de
tipos de interés por debajo de mercado se reconocen en el momento inicial por su
valor razonable. La diferencia entre dicho valar, ajustado en su caso por los cosles de
emisidn del pasivo financiero y el imporie recibido, se registra como una subvencidn
oficial atendiendo a la naturaleza de la subvencion concedida.

{1) Provisiones

{i) Criterins generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacion presente, ya sea
legal, coniractual, implicita o ticita, como resullado de un suceso pasado; es
probable que exista una salida de recursos que incorporen beneficios economicos
futuros para cancelar Lal obligacion; ¥ se puede realizar una estimacion fiable del
imporie de la obligacidn.

Las provisiones se revierten contra resultados cuando noc es probable que exista una
salida de recursos para cancelar tal obligacion.

(i) Ingresos por venta de bienes y prestacion de servicios

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por ¢l valor razonable de la
contrapartida recibida o a recibir derivada de los mismos. Los descuentos por pronto
pago, por volumen u otro tipo de descuentos, asi como los intereses incorporados al
nominal de los créditos, se registran como una minoragion de los mismos.

(8} Prestacion de servicios

Los ingresos derivados de la prestacion de servicios se reconocen considerando el
grado de realizacion a la fecha de cierre cuando €] importe de los ingresos; el grado
de realizacion, los costes ya incurridos ¥ los pendientes de incurtir pueden ser
valorados con fiabilidad y es probable que se reciban fos beneficios econdmicos
derivados de la prestacion del servicio,

(k) Impuesto sobre beneficios

El gasto o inpreso por el impuesto sobre beneficios comprende 1anto ¢l impuesio
corriente como el impuesto diferido.

los activos o pasivos por impuestc sobre beneficios corriente se valoran por las
cantidades que se espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales, utilizando la
normativa y tipos impositivos vigentes o aprobados y pendientes de publicacion en la
fecha de cierre del ejercicio.

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resultados, salvo que
surja de una transacciom o sucgso gcondmico que se ha reconocido en el mismo
gjercicio o en otro diferente, contra patrimonio neto.

(Continia)
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(i) Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.

(i) Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que
existan bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion.

Las oportunidades de planificacion fiscal sélo se consideran en la evaluacion de la
recuperacian de los activos por impuesto diferido, si la Sociedad tiene 1a intencion de
adopiarlas o es probable que las vaya a adoptar.

(i) Valoracion

Los activos y pasivos por impueste diferido se valoran por los tipos impositivos que
vayan a ser de aplicacion en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o
pagar los pasivos, a partir de la normativa y tipos que estin vigentes o aprobados y
pendientes de publicacion y una vez consideradas las consecuencias fiscales que se
derivarén de la forma en que la Sociedad espera recuperar los activos o hquidar los
pasivos.

() Clasificacion de actives v pasivos entre corriente y no corriente

La Sociedad presenta el balance de situacion abreviado clasificando aclivos y pasivos
cntre corriente y no corriente. A estos efcctos son activos o pasivos corrientes aquellos
que cumplan los siguientes criterios:

- Los activos se clasifican como corrientes cuando se espera realizarlos o se pretende
venderles o consumirlos en el transcurso del cicle normal de la explotacion de la
Sociedad, se mantienen fundamenlalmente con fines de negociacion, se espera
realizarlos dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha de cierre o se
trala de efectivo u otros aclivos liquidos equivalentes, excepto en aquellos casos en
los que no puedan ser intercambiados o utilizados para cancelar un pasivo, al menos
dentro de los doces meses siguientes a [a fecha de cierre.

- Los pasivos se clasifican como corrientes cuando se espera liquidarlos en el ciclo
normal de la explotacion de la Sociedad, se mantienen fundamentalmente para su
negociacion, se tienen que liquidar dentro del periodo de doce meses desde fa fecha
de cietre o la Sociedad no tiene el derecho incondicional para aplazar la cancelacidn
de los pasivos durante los doce meses siguientes a la fecha de cierre.

- Los pasivos financieros se clasifican como corrientes ¢cuando deban liquidarse dentro
de los doce meses siguientes a la fecha de cierre aunque el plazo original sea por un
periodo superior a doce meses y exista un acuerdo de refinanciacion o de
reestructuracion de los pagos a largo plazo que haya concluido después de la fecha
de cierre ¥ antes de que las cuentas anuales sean formuladas.

(Continiia)
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{m)Medioambiente

Los gastos derivados de las actividades medioambientales, en su caso, se¢ reconocen
como Otros gastos de explotacion en el ejercicio en el que se incurren.

Los elementos del inmovilizado material adquiridos, eén su caso, con el objeto de ser
utilizados de forma duradera en su actividad v cuva finalidad principal 25 la
minimizacién del impacto medioambicnial v la proteccidon y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccidn o eliminacion de la conlaminacion futura de las
operaciones de la Sociedad, se reconacen como activos mediante la aplicacion de
criterios de valoracion, presentacion y desglose consisientes con los que se mencionan
en el apartado (b) Inmovilizado material.

(n) Transaccienes entre empresas del grupo

Las transacciones entre empresas del grupa se reconocen por el valor razonable de la
contrapreslacion entregada o recibida.

{Continda)
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{3) Inmaovilizado Intangible

La composicidn y el movimiento habido en las cuentas incluidas en ¢l Inmovilizado intangible
han sido fos siguientes:

Euros

Patentes,

licencias, Otro

TArcas y Aplicaciones inmovilizada

Desarrollo similares informaticas intangible Total

Cosle al 1 de
enero de 2008 2.406.262 26.185 643982 382341 3.458.770
Allas 312.038 3,724 239745 - 555.507
Bajas - - (5.000) - (5.000)
Coste al 31 de
diciembre de
2008 2.718.300 29.909 878.727 382,341 4.000.277
Amortizacion
acumulada al 1
de enera de 2008 (1.738.631) (16.356) {305.421) (236.696) (2.297.104)
Amortizaciones (230.093) (4.442) (137.501) (71.394) (443.430)
Bajas - - 3.754 - 3.754
Amortizacion
acumulada al 31
de diciembre de
2008 (1.968.724) (20.798) (439.168) {308.090) (2.736.780)
¥Yalor neto
contable al 31 de
diciembre de
2008 749.576 9.111 439,559 74.251 1.272.49%7

{a) Investigacion y desarrollo

Durante el ejercicio 2008 la Sociedad ha realizado trabajos d¢ investigacién y desarrollo
relacionados con el disefio y desarrollo de una plataforma de comunicacion y de un
proyecto de sisiema avanzado de adminisiracion remota por un importe de 312 miles
de euros.

La Sociedad durante ¢) ejercicio 2008 ha revisado la vida 0til de los gastas de desarrollo
capitalizados y de acuerdo al analisis realizado ha modificado la vida itil de los
mismos que ha pasado de dos a cinco afios.

(Continia)
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(b) Bienes totalmente amortizados

El coste de los inmovilizados intangibles que estan totalmente amortizados y que todavia
esldn en uso al 31 de diciembre de 2008 es como sigue:

— Euros
Patentes, licencias, marcas y similares 11.321
Aplicaciones informaticas 279.543
Otro inmovilizado intangible 98.105
338.969

(6)  Inmovilizado Materia)

La composicion ¥ el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado material se
muestra en el Anexo I

(a) General
Al 31 de diciembre de 2008 la Sociedad, como consecuencia de su no recuperabilidad, ha
dado de baja un imponte de 472.61] euros en concepto de anticipos realizados para la
adquisicion de inmovilizado no afecto a la explotacion que ha ocasionado una pérdida

por importe de 339,453 euros (véase nota 21 (d)).

(b) Bienes totalmente amortizados

El coste de los elementos del inmovilizado material que estdn tolalmente amoriizados ¥
que todavia estan en uso al 31 de diciembre de 2008 es como sigue:

Euros
Instalaciones técnicas y maquinaria 22.763
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 3.095
Otro inmovilizado 410.651
436,509

{Contintda)
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(c) Deterioro del valor

Al 31 de diciembre de 2008 esta constituida una provisién por importe de 33.934 curos a
efectos de establecer una correccién de valor en relacion con determinados routers y
sohos, propiedad de la Sociedad y que se encuentran en instalaciones de los clientes.
Durante el ejercicio 2008 se ha revertido un imporie de 11.372 euros que se encuentra
registrado en el epigrafe de Deterioro y resultados por enajenacion del inmovilizado de
la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase nota 21 (d)).

{d) Inmovilizado malerial afecto a garantias

Al 31 de diciembre de 2008 los terrenos y construcciones en los que la Sociedad realiza
su actividad estdn hipotecados en garantia de determinados préstamos con entidades
de crédito (véase nota 16).

(e) Seguros
La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que estén
sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se
considera suficiente

Arrendamientos Financieros - Arrendatario

La Sociedad tiene las siguientes clases de activos contratadas en régimen de arrendamiento
financiero:

Euros

Equipos para

procesos de

informacion Total
Reconocido inicialmente por:
Valor actual de los pagos minimos 50.179 50.179
Amortizacion acumulada y pérdidas por
deterioro de valor (18.462) (18.462)
Valor neto contable al 31 de diciembre 2008 31.717 31.717

{Continga)
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La conciliacidn entre el importe de los pagos futuros minimos por arrendamiento y su valor
actual s como sigue:

Euros

Pagos minimos futuros 29.836
Opcion de compra 963

Gastos financieros no devengados (2.268)

¥Yalor actual 28.531

Un detalle de los pagos minimos y valor actual de los pasivos por arrendamienios financieros
desglosados por plazos de vencimiento es como sigue:

Euros
Pagos

minimos Valor actual

Hasta un afio 11.532 10.146
Entre uno y cinco afios 19.267 18.385
30.799 28.531
Menos parte cormriente {11.532) (10.140)
Total no commiente 19.267 18.385

Inversiones en lnstrumentos de Patrimonio de Empresas del Grupo v Asociadas

Las inversiones en instrumentos de patrimonio de empresas del grupo y asociadas por importe
de 8.376.135 euros, se encuentran 1otalmente provisionadas.

Con fecha 28 de febrero de 2007 la Sociedad adquirié por un importe de 528.533 curos el
100% de la sociedad Tiscali Telecomunicaciones, S.A.

Con esa misma fecha Tiscali Intermacional, B.V., que era titular de un derecho de crédito frente
a Tiscali Telecomunicaciones, S.A. por importe de 7.413.040 euros, cedid a favor de la
Sociedad el crédito mencionado subrogandose en todos los derechos y obligaciones. En el
contrato se establecia que la Sociedad pagaria a Tiscali Internacional, B.V. en el plazo
méximo de diez afios. Con fecha 19 de marzo de 2007 Tiscali Internacional, B.V. renucit
en contrato privade a Ja reclamacion de dicha cantidad, por lo que la Sociedad registrd un
ingreso extraordinario por importe de 7.413.040 euros.

{Continjia)
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Con fecha 22 de octubre de 2007 Tiscali Telecomunicaciones, S.A. cambid su denominacidn
social por lbercom Telecom, 5.A. Con fecha 10 de diciembre de 2007 la Sociedad acude al
100% de la ampliacion de capital de [bercom Telecom, 5.A. ejecutando su derecho de
suscripcion preferente mediante la compensacion del crédito ostenlado por importe de
7.413.040 euros.

En el ejercicic 2007 la Sociedad doté una provision por importe de 7.941.573 euros,
equivalente a la totalidad del valor de coste registrado dada la situacion patrimonial de la
mencionada inversidn.

(a) Participaciones en empresas del grupo

La informacidn relativa a las participaciones en empresas del grupo se presenta en el
Anexo 1L

La Sociedad registrd en el ejercicio 2007 un importe de 1.181.140 euros en concepto de
anticipos en relacion a una futura adquisicion de participaciones en la constitucion de
Sostenible Mediterrénea, S.L. Durante €l gjercicio 2008 la Sociedad ha recuperado un
importe de 746.578 euros de los anticipos entregados como consecuencia de que
Sostenible Mediterranea, S.L. no se ha puesto en marcha, siendo el valor neto en libros
434 562 euras. Dicha sociedad, que es14 uwbicada en Salamanca y tiene como uno de
sus objetos sociales la gestidn e intermediacion de alquiler de energias renovables,
pertencce 100% a la Sociedad y se encuenira inactiva.

i) Deteriora del valor

El importe de las comrecciones valorativas por deterioro registradas en las distintas
participaciones es como sigue:

Curos
Saldoal 31 de
Saldo al | de diciembre de
["articipacicn enerp de 2008 Dotaciones 2008
fhergom Telecom 8.4 {71570 - {1.941.573)
Sostenible Mediterranea, S.L. - {434 562) {4734.562)
Total no corriente {7.941.573) (434.562) (8376135

Durante el ejercicio 2008 la Sociedad ha corregido el valor de su participacion en
Sostenible Mediterranea, S.1.. registirando una pérdida, que corresponde a Ia totalidad
del coste de la inversian, por considerar que el valor de dicha sociedad es nulo.

{Continia)
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{9 Activos Financieros por Cateporias

(a) Clasificacion de los activos financieros por categorias

La clasificacién de los activos financieros por categorias y clases, asi como la
comparacion del valor razonable v el valor contable se muestra en Anexo 111

(10) Inversiones Financieras y Deudores Comerciales

(a) lnversiones financieras en empresas del grupo y asogiadas

El detalle de las inversiones financieras en empresas del grupo y asociadas es como

sigue;
Euros
No corriente
Grupo
Créditos 1.886.634
Toral 1.886.634

Créditos a largo plazo corresponde a los préstamos participativos formalizados con
Ibercom Telecom, S.A. Dichos préstamos devengan un interés sobre el beneficio y se
prorrogan autométicamente por periodos sucesivos de un afio. La Sociedad tiene
clasi{icados dichos préstamos a largo plaze dado que estima que su recuperabilidad no
se va a producir duranie el ejercicio 2009,

{b) Inversiones financieras

El detalle de las inversiones financieras es como sigue:

Euros
No cormriente Corrienie

MNa vinguladas

Ilnstrumentos dc patrimonio 361 -
Depésitas y fianzas 21.542 2927
Otros 100.060 -
Total 121.903 2.927

R.gl epigrafe de otras inversiones financieras incluye imposiciones a plaro por un
porte de 100.000 euros, dichas acciones constituyen un derecho real de prenda sobre
lineas de crédito contratadas con Banco Yasconia (véase nota 16

- (Continda)
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{c) Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales y olras cuentas a cobrar es como sigue:

Euros
Corriente

No vinculadas

Clientes 935433
Otros deudores 17.331
Personal 155380
{Mros créditos con las Administraciones
Piblicas (nota 18) 147.289
Correcciones valorativas por deteriore (555.506)
Total 699 927

{d) Deterioro del valor

El anilisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por
deterioro originadas por &l riesgo de crédito de activos financieros valorados a coste
amortizado es como sigue:

Euros
Clientes Total
Corriente
Saldo al 1 de enero de 2008 (245.245) (245.245)
Dotaciones (310.261) (310.261)
Saldo al 31 de diciembre de 20:08 (355.506) (553.506)

La dotacion de! ejercicio eswd registrada dentro del epigrafe de Otros pastos de
explotacion de la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada adjunta.

(Continda)
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{11) Instrumentos Financieros Derivados

{a) Permulas de tipo de interés

La Sociedad wutiliza permutas financieras sobre tipos de interés para gestionar su
exposicion a fluctuagiones de tipo de interés de sus créditos bancarios. Un detalle de
las permutas contratadas al 31 de diciembre de 2008 es como sigue:

Fecha de inicio Fecha vencimiento Nocional Walor razonable
05/05/2008 06/05/2013 600.000 41.640

El valor razonable de las perinutas financieras se basa en los valores de mercado de
instrumentos financieros derivados equivalentes en la fecha del balance de situacion
abreviado.

(12) Existencias

Corresponde a existencias comerciales e incluye tanto routers como sohos por un imponte de
73 miles de enros ¥ de 1] miles de euros, respectivamente.

(13) Fondos Propios

La composicion ¥ €] movimiento del patrimonio neto se presentan en el estado de cambios en
e} parimonio neto.

{a) Capital

Al 31 de diciembre de 2008 el capital social estd representado por 42.300 acciones
nominativas de 10 euros nominales cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.
Todas las acciones gozan de iguales derechos politicos y econdmicos.

Al 31 de diciembre de 2008 no existen entidades juridicas que, direclamente o por
medio de sus filiales, participen en el capital social de World Wide Web Ibercom, S.L.
€n un porcentaje superior al 10%,

{b) Reservas

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el epigrafe de
reservas y resultados se muestran en el Anexo [V,

fi] Reserva legal

La reserva legal ha sido dotada de conformidad con la Ley que establece que, en todo
caso, una cifra igual al 10 por 100 del beneficio del ejercicio se destinard a ésta hasta
que alcance, al menos, el 20 por 100 del capital social.

No puede ser distribuida ¥ si es usada para compensar pérdidas, en el caso de que no
gxistan otras reservas disponibles suficientes para tal fin, debe ser repuesta con
aneficios futuros,

(Continua}
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Esta reserva no es distribuible a los socios y solo podrd ser utilizada para cubrir, en el
caso de no tener otras reservas disponibles, el saldo deudor de la cuenta de pérdidas
y panancias. El saldo registrado en esla reserva podra ser destinado a incrementar &l
capital social.

{ii)  Reservas voluntarias
Las reservas voluntarias no son de libre disposicion por las pérdidas del ejercicio.
La Sociedad al 31 de diciembre de 2008 tiene un patrimonio neto inferior a la mitad del capital
social. En estas cir¢unstancias los Administradores de la Sociedad estdn obligados a adoptar
en ¢l plazo de dos meses la decision de disolver la Sociedad, a no ser que se incremente o

reduzca el capital suscrito en la medida suficiente. En caso contrario, cualquier interesado
podri solicitar la disolucion judicial de la Sociedad.

(14)  Subvenciones, Donaciones v Legados Recibidos

El movimiento de las subvenciones, donaciones y legados recibidos de cardcter no reintegrable
&5 Como sigue:

Eurgs
Saldo al 1 de enero de 2008 65.833
Intereses con caracter de subvencion 299.821
Traspaso a la cuenta de pérdidas y ganancias (100.697)
Efecto impositivo del traspaso 24.167
Saldo al 31 de diciembre de 2008 289.124

El detalle de los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada por tipo
de subvencion es como sigue:

— Euros
Subvenciones de capital 31.009
Intereses con caracter de subvencion 69.688
Efecto impositivo (24.167)
76.530

(a) Subvenciones

etalle de las subvenciones es como sigue:

(Continia)
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(i Subvenciones de capital

Euros

Fecha de

Entidad concesionaria 2008 Finalidad CONCesian
Gobiermo Yasco 3.545 I+D 2006
Gobiemo Vasco 31,5355 +D 2006
Gobierno Yasco 536 1+D 2006
Gobiemno Vasco 25.630 I+D 2007

42 266

Las subvenciones de capilal corresponden a programas de ayudas [inancieras a la
inversidn de provectos de desarrollo promovidas por el Gobierno Vasco.

(ii) Subvenciones de tipp de interés

Euros
Fecha de
Entidad concesionaria 2008 Finalidad cOncesion
{yauzatu 7.585 +D 2005
CDTI 91.182 1+D 2006
PROFIT 148.091 1+D 2006
246.858

(15) Pasivos Financieros por Categorias

(a) Clasificacion de los pasivos financieros por categoriag

La clasificacion de los pasivos financieros por categorias y clases, asi como la
comparacion del valor razonable y el valor contable se muestra en el Anexo V.

{Continiia)}
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(i) Pérdidas y ganancias neias por categarias de pasives financieros

El importe de las pérdidas v ganancias netas por categorias de pasivos financieros es

cOmo sigue:
Euros
Pasivos Deébitos ¥
mantenidos parlidas a
para negociar pagar Tolal
{iaswos financicros aplicando ¢l méwdo de coslc amortizado - 69.690 69,690
Gastos financieros con entidades de crédito - 2531 508 251508
Wariacion en el valor razonable 41.640 - 41.640
Ganancias netas en pérdidas v panancias 41.640 32]1.108 167 818
Total 41 640 321.198 362 838
(16) Deudas Financieras v Acreedores Comerciales
(a) Deudas
El detalle de las deudas es como sigue;
Euros

Na carriente Corriente

No vinculadas
Deudas con entidades de creédito 1.353.681 1.939.982

Acreedores por arrendamiento financiero 18.385 10.146

Instrumentos financieros derivadas de

negociacion - 41.640
Préstamos 1ipo cero 705.895 230.492
Total 2.077.961 2.222.260

{b) Otra informacion sobre las deudas
(i) Caracteristicas principales de Ias deudas

Los términos y condiciones de los préstamos y deudas se muestran en Anexo VII.

{Continiga)
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La Sociedad tiene las siguientes polizas de crédito al 31 de diciembre de 2008:

Euros
Dispuesio Limite

Polizas de crédito

La Caixa 61.622 200.000
Kutxa 287.000 300.000
Banco Yasconia (nota 10 (b)) 195.500 200.000
Banco Santander 205352 300.000
Deutsche Bank 289.565 300.000
Caja Rural 289.406 300.000
Banco Pastor 281.238 300.000

1.699.683 1.900.000

Los préstamos que gozan de garantias hipotecarias (véase nota 6), asi como su saldo al
31 de diciembre de 2008 son las siguientes:

Acreedor (arantia Euros
Banco Guipuzcoano Hipotecaria 440.000
Banco Guipuzcoano Hipotecaria 278.170
718,170

{Continia)
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(c) Acreedores Comerciales y Otras Cuenlas a Pagar

El detalle de acreedores comerciales y olras cuentas a pagar es como sigue:

Euros
Corriente

Grupo

Proveedores 586436
No vinculadas

Proveedaores 189.191

Acreedores T20.066

Personal 7.152

Otras dendas con las Administraciones

Puablicas (nota 18) 320214
Tatal 1.823.059

{d} Clasificacion por vencimientos
La clasificacién de las deudas financieras por vencimientos se muestra en Anexa VI

(17  Periodilicaciones

Este capitulo corresponde a presiaciones de servicios que la Sociedad va a realizar en el
ejercicio 2009 y que al cierre del ejercicie eslan facturados al cliente.

{Continija)
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(18) Situacién Fiscal

El detalle de los saldos con Administraciones Pilblicas es como sigue:

Euros

No corriente _ Corriente

Activos
Activos por impuesto diferido 645.207 -
Subvenciones pendientes de cobro (nota 10 (c)) - 147.289
645.207 147.289

Pasivos
Pasivos por impueste diferido 91.304 -
Impuesto sobre el Valor Afiadido y similares - 251.767
Seguridad Social - 25.812
Retenciones - 42.635
91.304 320.214

Con fecha de 11 de marzo de 2009 se¢ le ha concedido a la Sociedad por parte de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa ¢l aplazamiento de pago del IYA de diciembre del ejercicio 2008, cuyo
importe asciende a 251,767 euros, E] plan de pagos estableee veintiseis cuotas, cuya Gltima
cuota vence €l 10 de marzo de 201!. Cada cuola se incrementara con el importe de los
intereses de demora devengados.

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion por las autoridades fiscales los siguientes
ejercicios de los principales impuestos que le son aplicables:

Ejercicios
Impuesto abiertas

lmpuesto sobre Sociedades 2004-2007
Impuesto sobre el Yalor Afiadide 2005-2008
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2005-2008
Rendimientos sobre el Capital Mobiliario 2005-2008
Impuesto de Actividades Econdmicas 2005-2008
Seguridad Social 2005-2008

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la legislacion
fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resullado de una inspeccién. En
todo caso, los Administradores de la Sociedad consideran que dichos pasivos, caso de
producirse, no afectarian significativamente a las cuentas anuales abreviadas tomadas en su

nta.

{Continia)
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{a) lmpuesto sobre beneficios

La conciliacién entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base

imponible se detalla en el Anexo VIIL

La relacion existente entre el impuesto sobre beneficios y la pérdida del ejercicio se

detalla en el Anexo 1X.

La Sociedad tributa de conformidad a lo previsio en la Norma Foral 7/1996, de 4 de
julio, del Impuesto sobre Sociedades. El 30 de diciembre de 2008 se publicé v entrd en
vigor la Norma Foral 8/2008, de 23 de diciembre por la que se modifica la Norma
Foral 7/1996, con efecto para los periodos impositivos iniciados a partir del 1 de enero
de 2008, y que establece, entre otras medidas, un tipo general impositivo del 24%.
Dicha Norma Foral ha sido objeto de recurso ante el Tribunal Superior de Justicia del

Pais Vasco.

La Sociedad ha procedido a liquidar el lmpuesto sobre Sociedades correspondientes a los
ajustes contables relacionados con la primera aplicacion del PGC, segin lo dispuesto
en las disposiciones wransitorias establecidas en el Decreto Foral 8/2008, de 23 de
diciembre de 2008 que modifica e] Reglamento del Impuesio sobre Sociedades.

El detalle de activos y pasivos por impuesio diferido por tipos de activos y pasivos es

COMO Sigue:
Eurgs
__Aclivgs _ Pasivos Metos

Subvenciones de capital - (13.349) (13.349)
Préstamos tipo de interes subvencionado - (77.955) (77.955)
Créditos por pérdidas a compensar 116.529 - 116.529
Derechos por deducciones y bonificaciones 528.678 - 528.678
Total activos/pasivos 645.207 (91.304) 553.903
Ac‘livos y pasivos netos 645.20? (91304) 553903

La Sociedad dispone de deducciones pendientes de aplicar cuyos importes y plazos de

reversion son los que siguen:

Afo Euros ltitno afio

2005 119.485 2020

2006 620.105 2021

2007 588.455 2022
1.328.045

{Continia)
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La Sociedad tiene el compromiso de mantener durante cinco aflos los actlivos afectos a la
desgravacidn por inversion.

La Sociedad dispone bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos
importes y plazos de reversion son los que siguen:

Ao Euros Lltimo afio
2007 485537 2022
2008 670295 2023
1.155.832

Los aclivos v pasivos por impueslo devengado tienen un plazo de reversion superior a un
aflo.

(19) Informacién Medioambiental

La Sociedad no ha realizado inversiones ni ha incurrido en gastos durante el ejercicio 2008 en
relacién a la proteceidn y mejora del medio ambignte,

La Sociedad no ha recibido durante el gjercicio subvenciones ni ingresos relacionados con el
medio ambiente.

Al 31 de diciembre de 2008 la Sociedad no tiene registrada provision alguna por posibles
riesgos medioambientales, dado que los Administradores estiman que no exislen

contingencias significativas relacionadas con posibles litigios, indemnizaciones u otros
conceptos.

20 aldos v Tran j es ¥inculadas

(a) Saldos con partes vinculadas

Los tnicos saldos que la Sociedad tiene con partes vinculadas son los mantenidos con su
sociedad dependiente Ibercom Telecom, S.A. y corresponden al préstamo participativo
concedido (véase ncta 10) y el saldo acreedor por imporle de 586.436 euros por
operaciones comerciales realizadas (véase nota L6 {c)).

{b) Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los importes de las transacciones de la Sociedad con parles vinculadas corresponden a
transacciones realizadas con su sociedad dependiente Ibercom Telecom, S.A. en
conepto de ingresos por servicios prestados y compras realizadas por unos importes de
120.000 euros y 706.436 euros, respectivamente.

(Continiia)
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(c¢) Informacién relativa a Administradores y personal de Alla Direccién de la Sociedad

La Sociedad no incluye, por razones de confidencialidad, la informacion referente a las
retribuciones devengadas por los Administradores y personal de Alla Direccion .

Al 31 de diciembre de 2008 la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de

pensiones y de seguros de vida respecto de los Administradores y personal de Alla
Direccion, ni tiene obligaciones asumidas por su cuenla a titulo de garantia.

(21  lngresos v Gastos
{a) Importe neto de 1a cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios por categorias de actividades y
mercados geopralicos es cOmo sigue:

Nacional Tatal
Ingresos por venta de bienes 57.966 57.966
Ingresos por prestacidn de servicios (servicios de voz) 1.069.582 1.069.582
Ingresos por presiacion de servicios (servicios de acceso) 1.571.778 1.571.778
Ingresos por prestacion de servicios (otros) 1.657.446 1.657.446

4.356.772 4.356.772

(b) Aprovisionamientos

El detalle de los Consumaos de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos
€5 COmO Sigue:

Eiutros
Consumo de mercaderias
Compras nacionales 1.712.994
Variacion de exislencias (3.347)
1.709.647

La cifra de aprovisionamientos inciuye u nimporte de 30.530 euros correspondiente a
trabajos realizados por otras empresas.

{(Continia)
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{c) Cargas Sociales v Provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones es como sigue:

Euros
Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de 1a empresa 253.630
Aportaciones a EPSV 839
254.469
(d) Deterioro y Resultados por enajenaciones de inmovilizado
El detalle del resultado por enajenaciones de inmovilizado es como sigue:
Euros
Beneficios
Inmovilizado material 2432
Pérdidas
Inmovilizado material {véase nota 6 (a)) (339.453)
(337.021)

Este epigrafe incluye la reversion por deterioro del inmovilizado material por un importe
de 11.372 euros (véase nota 6).

(22) lnformacion sobre empleados

El nmimero medio de empleados de la Sociedad mantenida durante el ejercicio 2008 y
desglosado por calegorias, es como sigue:

Nimero

Directivos 1

Técnicos 14

Administrativos 23
__ 38

{Continda)
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La distribucion por sexos al final del ejercicio del personal incluido los Administradores es

cOmo Sigue:
Mujeres Hombres
Consejeros - 2
Téenicos - 23
Administrativos 5 9
5 34

Honorarios de Auditoria

La facturacion de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L., empresa auditora de las

cuentas anuales de la Sociedad, en relacidn con la auditoria de las cuentas anuales
abreviadas de la Sociedad y por otros servicios ascienden a 19 y a 7 miles de euros,
respectivamente, ¢ incluyen la totalidad de los honorarios relativos a los servicios
realizados durante el ejercicio 2008, con independencia de] momento de su facturacion.

Otros Hechos de Interés

Actualmente la Sociedad mantiene discrepancias con Telefonica de Espafia, S.A.U. en cuanto a

la apertura y entrega en plazos de diferentes centrales y servicios para la desagregacién del
Bucle Local de Abonado {OBA). Fruto de esas discrepancias a Sociedad inicid a lo largo
de 2004 y 2005 una serie de reclamaciones ante la Comision del Mercade de
Telecomunicaciones (CMT) exigiende el cumplimiento del reglamento OBA. Dicha
comision dictd una primera resolucién de fecha 30 de diciembre de 2004 en la que se
obligaba a Telefénica de Espafia, S.A.U. a proveer todos los servicios de la OBA
solicitados por World Wide Web Ibercom, S L., solucionar todas las incidencias abiertas y
negociar la modalidad de entrega de la sefial solicitada, con la mayor hrevedad posible.

Ante el incumplimiento por parte de Telefénica de Espafia, S.A.U. de esta resolucion, la CMT

dictd una segunda resolucion, de fecha 23 de febrero de 2006, en la que resolvia iniciar
procediniento  sancionador contra Telefonica de Espafia, S.A.U., como presunto
responsable directo de una infraccion administrativa calificada como muy grave, tipificada
en ¢l articulo 53.r) de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telecomunicaciones,
y consisiente en el presunto incumplimiento de la Resolucion de esa Comision de 30 de
diciembre de 2004, relativa a un conflicto de acceso entre Telefénica de Espaia, S.A.U. y
World Wide Web lbercom, S.L. por el posible incumplimiento de su Oferta de Acceso al
Bucle de Abonado. Con fecha 3 de julio de 2007 en la sesidn del consejo de la CMT 24/07,
se resolvid el expediente sancicnador acordando imponer una sancién administrativa a
Telefonica de Espafia, S.A.U., calificada como muy grave por importe de 2,5 millones de
euros, por haber incumplido la resolucion de 30 de diciembre de 2004.

{(Contimia)
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Derivado de este conflicto s¢ encuentran pendientes de reconocimiesnto contable en la
Sociedad una serie de facturas recibidas de Telefonica de Espafia, S.A.U. con las que la
Sociedad no est conforme por no haberse emitido las mismas segin el reglamento OBA. A
su vez, la Sociedad recibio una idnica nola de abono de Telefonica de Espafia, S.A.U.,
emitida con fecha 7 de octubre de 2005, en concepto de eontraprestacion por penalizaciones
por retraso OBA por importe de 916 miles de euros que asimismo se encuentra pendiente de
registro en contabilidad.

Con fecha 13 de febrero de 2008 la Sociedad presentd una demanda judicial contra Telefonica
de Espafia, S.A U. en reclamacion de cantidad y otras obligaciones de hacer relacionadas
con este conflicto. Por su parie, con fecha 24 de marzo de 2008 Telefonica de Espaiia,
S.A 0 presento una demanda en el mismo procedimiento en la que se reclama una
determinada cantidad, asi como, que se declaren resueltos los contratos de servicios de
telecomunicaciones entre ambas empresas y, en particular, los contratos de acceso a la
OBA.

Los Administradores de la Sociedad, en base a la opinion de terceros independientes,
consideran que de la resolucion final del litigio no se derivard un efecto negativo en las
cuentas anuales abreviadas de la Sociedad ya que se estima que las penalizaciones a pagar
por parte de Telefonica Espaiia, 5.A.U. seran superiores a la demanda realizada por esta
iltima.

Hechos Posteriores

Con posterioridad a la fecha de formulacién de estas cuentas anuales abreviadas, y coma
consecuencia de la renegociacion de 1a deuda con las diferenles entidades de crédito, la
Sociedad ha refinanciado a largo plazo cince de las siete polizas de crédito existentes al 31
de diciembre de 2008. El importe refinanciado a large plazo asciende a 866.000 euros.

Aspectos Derivados de la Transicitn a las Nuevas Normmas Contables

Segin lo dispuesto en la nota 2, se han considerado las cuentas anuales abreviadas del ejercicio
2008 como cuentas anuales iniciales, por lo que no se incluyen cifras comparativas. En esta
nota se inctuyen ¢l balance de situacion ¥ la cuenta de pérdidas y ganancias incluidos en las
cuentas anuakes del ejercicio 2007 aprobadas por la Junta General de Socios de fecha30 de
junio de 2008, que fueron formuladas aplicando ¢l Plan General de Contabilidad vigente en
dicho ejercicio junto con una explicacion de las principales diferencias entre los criterios
contables aplicados en el ejercicio anterior v los actuales, asi como la cuantificacién del
impacto que produce esta variacion de criterios coniables en el patrimonio neto | de enero
de 2008, que es la fecha de transicidn y por Lanto de elaboracién del balance de apertura,

Segun lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Primera del Real Decreta 1514/2007, la
Sociedad ha opado por valorar todos los elementos patrimoniales del balance de apertura
conforme a los principios ¥ normas vigentes al 31 de diciembre de 2007, salvo los
instrumentos financieros que se valoran por su valor razonable,

(Continda)
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(a) Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias

En el Anexo X! se incluyen el balance de situacion y la cuenta de pérdidas vy ganancias
incluidos en las cuentas anuales del ejercicio 2007, respectivamente.

(b) Coneiliaci erida al

Las principales variaciones que se han originado de Ia aplicacién del Plan General de
Contabilidad aprobado por el Real Decreto [514/2007, en ¢l importe de los fondos
propios al 1 de enero de 2008, fecha del balance de mansicion v se detallan en el
Anexo X.

(Continta)
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WORLD WIDE WEB [BERCOM 8 L.

Los Administradores de la Sociedad World Wide Web lbercom 8.L., con fecha de 30 de
mayo de 2009 proceden a formular las cuentas anuales abreviadas del ejercicio anual
finalizado er 31 de diciembre de 2008, firmando en cada una de las hojas. Las cuentas

anuales abreviadas vienen constituidas por los documentos anexos que preceden a
este escrito.

Fimantes;

D. Jose Butalio Poza //Ii Alberto Madariaga

Ibaibarriaga




WORLD WIDE WEB IBERCOM S.1..
Cuentas Anuales Abreviadas
31 de diciembre de 2009

{Junto con el Informe de Auditoria)




KPMG Auditares S.L.
By de a Libertacl, 17 . 19
20004 Sa Sebastan

Informe de Auditeria de Cuentas Anuales Abreviadas

A los Socios de
World Wide Web Ibercom, 5.1..

Hemos auditado las cuentas anuales abreviadas de World Wide Web Ibercom, S.1.. (la Sociedad)
que comprenden el halance de situacion abreviade al 31 de diciembre de 2009, la cuenta de
pérdidas y ganancias abreviada, ¢l estade abreviado de cambios en el patrimonio neto y la
memoria abreviada comespondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya
formulacién es responsabilidad de los Adiinistradores de la Sociedad. Nuestra responsabitidad
€S eXPresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales abreviadas en su conjunto, basada en el
trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas que requicren
el examen, mediante la realizacidn de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cugntas anuales abreviadas y la evaluacidn de su presentacion, de los principios contables
aphicados y de las cstimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores de la Sociedad presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacion sbreviado, de la cuenta de
pérdidas y ganancias abreviada, del estado abreviado de cambios en el patrimonio neto vy de la
memoria abreviada, ademas de las cifras del ejercicio 2009, las correspondientes al ejercicio
anterior. Nuestra opinidn se reficre exclusivamente a las cuentas anuales abreviadas del ejercicio
2009. Con fecha 18 de junio de 2009 emitimos nuestro ioforme de auditoria acerca de las
cuentas anuales abreviadas del gjercicio 2008 en el que expresamos una opinién con salvedades.

La memoria abreviada adjunta no incluye informacion referente a las retribucioncs devengadas
por los Administradores y por el personal de Alta Direccion de 1a Sociedad.

Comoe se menciona en la nota 24 de la memaria abreviada adjunta la Sociedad mantiene un
Iiigio con Telefonica de Espana, S.A.U. 81 bien de acuerdo cen la opinidn de fos asesores de la
Sociedad el importe de las eventuales compensacioncs por penalizacioncs que, de la resolucion
de dicho conflicto, pudieran derivarse a favor de la Sociedad. se estima deberian ser superiores a
los importes a cargo de la misma, al 31 de diciembre de 2009 no es posible cuantificar de forma
objetiva el efecto, en su caso, que de la mencionada resolucién pudiera derivarse para la
Sociedad.

Como se menciona en la nota 2(c) de la memoria de cuentas anuales abreviadas al 31 de
dicicmbre de 2009, los Administradores de la Sociedad han formulado las cuentas anuales
abreviadas de 2009 siguicndo el principio de empresa en funcionamiento sin embargo, como
principalmente, de las pérdidas incurridas por la Sociedad en los dltimos ejercicios, al 31 de
diciembre de 2009 el balance de situacion abreviado presenta un fondo de maniobra negative
por importe de 1.735.198 euros y un patrimonio neto inferior a la mitad del capital social. Estas
circunstancias sen indicativas de wna incertidumbre sobre la capacidad de la Sociedad de
continuar su actividad de forma que pueda realizar sus activos y liquidar sus pasivos por los
tmpertes y scgun la clasificacion con que figuran en las cuentas anuales abreviadas adjuntas que
han sido preparadas asumiendo que tal aclividad continvaria y que dependeri del apoyo
financiero de los Socios y de las acciones que se mencionan cn la nota 2(c) de Ja memoria de
cuentas anuales abreviadas.
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En nuestra opinion, excepto por la omisidn de la informacién mencionada en el parrafo 3
anterior y excepto por los efectos de cualquier ajuste que pudiera ser necesario si se conociera el
desenlace [tnal de las incertidumbres descritas en los parrafos 4 y S anteriores, las cuentas
anuales abreviadas del ejercicio 2009 adjuntas cxpresan, en 1odos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de World Wide Web Ibercom, S.L. al 31
de diciembre de 2009 y de los resultados de sus operaciones y de los cambios en el patrimenio
neto correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha v contignen la informacién
necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con los
prin¢ipios y normas contables generalmenie aceptados en la normativa espafiola que resultan de
aplicacion y que guardan unitformidad con los aplicados en el gjercicio anterior.

KPMG Auditores, S.1..

NETTTUTO DE
CERSORES |LRADOS
DE CUENTAS [IE ETANA

Julio Mir Roma e [prrp———
Soct KPMG ALUDITORES, S.1L-
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Balances de Situacién Abreviados

31 de diciembre de 2009 y 2008

{Expresatos en ¢uros)

Activo

Inmovilizado intengible

Inmovilizado material

Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo
Inversiones financieras a large plazo

Actives per impuesto diferido

Toral activos no corrientes

Existencias

Deudores comerciales y omas cuentas a cobrar
Inversiones financieras a corto plazo
Periodificaciones & corto plazo

Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes

Tolal activos corrientes

Tolal activa

La memoria

Nola 2009 2008
Nota 5 1.134.898 1.272.497
Nola 6 1.175.468 1.379.402
Notas 8,9y 10 1.289.904 1.886.634
Notas 8 v 10 (b) 24,956 121.903
Nota 18 645.207 645.207
4.270.433 5.305.643
Nota 12 78.837 83.837
Notas 9 y 10 (c} 698.354 699.927
Notas 9y 10 2.927 2.927
1.006 B.148
38.516 500.066
819.634 1,294,905
5.050.067 6.600.548

ta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejerci




WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Balances de Situacién Abreviados
31 de diciembre de 2009 vy 2008

{Expresados en euros)

Pairimonio Neto y Pasivo Nota 2009 2008
Fondos propios Nota 13 40.276 (136.666)
Capilal
Capital escriturado 523.000 423,000
Prima de asuncion 10¢.000 -
Reservas 675.868 675.868
Resultados de ejercicios anteriores {1.235.527) -
Resullado del efercicio (23.065) (1.235.534)
Subvenciones, donaciones y legados recibidos Nota 14 178.595 289.124
Total patrimonio neto 218.871 152,458
Deudas a largo plazo Notas 15y 16 2.259.965 2.077.961
Deudas con entidades de crédito 1.563.134 1.353.681
Acreedores por arrendamiento financiero Nota 7 6.337 18.385
Otros pasivos financieros 690,494 705.895
Pasivos por impuesto diferido Nota 18 56.399 91.304
Total pasivos no corrientes 2.316.364 2.169.265
Deudas a corto plaze Nota 16 1.386.398 2.222.260
Deudas con entidades de crédito 990.954 1.939.982
Acreedores por arrendamiento financiero Nota 7 10.716 10.146
Derivados Nata 11 54.420 41.640
Otros pesivos financieros 330.308 230.492
Acregdores comerciales y otras cuenlas a pagar 1.168.434 1.823.059
Proveedores a corto plazo 112.073 189.191
Proveedores, empresas del grupo y asociadas a coro plazo Nota 20 28,471 586.436
Acreedaores varios 703.735 720.0656
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 12.43] 7.152
Owas deudas con las Administraciones Pablicas Nota 18 289.225 320.214
Anticipos de clientes 22.499 -
Periodificaciones a corlo plazo Nota 17 - 233.506
Total pasivos corientes 2.554.832 4278.825

Total patritmonio neto y pasivo 5.090.067 6.600.548




WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L..

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Abreviadas
parz los ejercicios anuales terminados en

31 de diciembre de 2009 y 2008

(Expresadas en euros)

Importe neto de la cifra de negocios

Trabajos realizados por la empresa para su activo
Aprovisionamientos

Otros ingresos de explotacion

{astos de personal

Onros gastos de explotacion

Amortizacién dgl inmovilizado

Imputacion de subvenciones de inmovilizade no financiero y otras
Deterioro y resultedo por enajenaciones del inmovilizado

Otros resultados

Resultado de explotacidn

Ingresos financieros

Gaslos financieros

Variacion del valor razonable en intrumentos financieros

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos
financigros

Resuliado financiern

Resultado antes de impuestos
[mpuesto sobre beneficios

Resultado del ejercicio procedente de operaciones
continuadas

Nota 2049 2008
Nota 21 (a) 3.919.630 4.356.772
Nota 5 321.172 312.038
Nowa 21 (b) (1.445.E84) (1.740.177)
T4 -
Nola 21 (1.154.317) (1.328.987)
(830.579) (1.095,152)
Nolas 5y 6 (728.440) (805.164)
Nota 14 77.491 100.697
Nota 21 (d) (548) (325.649)
15.005 (3.272)
174.274 (528.894]
Nota 9 (2) 76.122 HL.T60
Nota 15 (260.681) (321.198)
Notas 11y 15 (12.780) {41.640)
MNotas By @ - {434.562)
(197.339] (706.640)
{23.065) (1.235.534)
Nota 18 - -
(23.065) {1.235.534)




WORLD WIDE WEB IBRERCOM S.1.

Estadns Abreviados de Cambiog er ¢l Patrimonio Nela
correspondientes a los gjercicios anuales lerminados en
31 de dicicmbre de 2009 y 2008

A} Estados Abreviados de Ingresos y Gaslos Reconacidos
correspondientes a los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2009 y 2008

(Expresados ¢n euros)
2009 2008
Resulizado de 1a cuenta de pérdidas v ganancias {23.065) 1,235,534
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neio
Subvenciones, donaciones y Jegados {67.941) 394,501
Efecie impusitivo 16.305 {04.680)
Total ingresos y gastos impulados diréctamente en €]
patrimonio neto (51.636) 209 821
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias
Subvenciones, donaciones y lepados (717.491) (100657
Efecto impositivo 18.598 24.167
Total transferencias a la cuenta de pénidas v ganancias (38 893) 76.53
Total de ingrescs y gastos reconocidos {133.554) {1.012.243)

La mernoria adjuntMorma parie integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicic.




WORLD WiDE WEB IBERCOM S.L.

Egados de Cambios en el Parrimonio Neto
correspondientes a los gjercicios anuzles terminades en
31 de diciembre de 2009 ¥ 2008

B) Estado Total de Cambios en ] Patrimonic Neto correspondtente al gjercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2009

{Expresados en euros)

Subvenciones,

Resuliados de donaciones ¥
Capital Prima de ciercicios Resultado del legados
escriturado asuncidn Reservas anteriores gjercicio recibidos Total
Saldo ai 31 de diciembre de 2008 423000 - 675868 - {1.235.534) 289.124 152,458
Ingresos ¥ gastos reconocidos - - - - (23.065) {110.529) (133.594)
Operaciones con 30Cios o propietarios
Aumentos de capital 100,000 100.000 - - - - 200.000

Aplicacion de 1a pérdida del ejercicio 2008

- - {1.235.534) 1.235.534 - -
7 - - 7

Otros movimientos

523.000 100,000 675.868 (1.235.527) (23.065) 178.595 213.8M

Saldo al 31 de diciembre de 2009

La memotia adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.



WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Eslados de Cambios en el Patrimonio Neto
correspondientes a los gercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2009 ¥ 2008

B) Estado Tolal de Cambios en ¢! Patrimonio Nete correspondiente al gjercicio anual lerminado en

31 de diciembre de 2008

{Expresados en euros)

Resultados de Subvenciones,
Capilal cjercicios Resultado dei donaciones y
escriturado Reservas anteriores glercicio legados recibidos Tonal
Saldo al 31 de diciembre de 2007 423,040 553521 39.312 - - 1.015.893
Ajustes por cambio de criterio 2007 y anteriores - 82078 - - 65 833 148.811
Saldo ajustado al 1 de enero de 2008 423,000 636.499 39372 - 65.833 1.164.704
ingresos v gastos reconocidos - - - (1.235,534) 223,291 (1.012.243)
Operaciones con $00ios o propictarios
Distribucién del beneficio del ejercicio 2007
Reservas - 39372 (39.372) - - -
CHros movimientos - (1) - - - (3
Saldo al 31 de diciembre de 2008 423,000 675868 - {1.235.534) 289.124 152.458

La memoria adjunla forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.



(1)

(2)

WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

31 de diciembre de 2009

Naturaleza, Actividades de la Sociedad y Composicion del Grupo

World Wide Web Ibercom, S.L. (en adelante la Sociedad) se constituyd como sociedad
limitada el 12 de noviembre de 1997, por un periodo de tiempo indelinido. Tiene su

domicilio social en San Sebastién (Gipuzkoa), Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Easo, 2*
planta, n° §,

Su objeto social y actividad principal es la venta, distribucién y servicio de todo tipo de
productos y servicios relacionados con la informética, tanto en lo referente a hardware
como a software y a Internet, asi como la distribucién v venta de cualquier producte v

servicio a través de intemet, infovia o cualquier otra red telemética similar, complementaria
o sustitutiva a las actualmente exisientes.

Bases resentacidn

(a) Imagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a partir de Jos registros contables de
World Wide Web Ibercom S.L. Las cuentas anuales abreviadas del ejercicio 2009 se
han preparado de acuerdo con la legislacién mercantil vigente y con las normas
establecidas en el Plan General de Contabilidad, con el objeto de mostrar 1a imagen
fiel del patrimonio y de la situacién financiera al 31 de diciembre de 2009 y de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto correspondientes
al ejercicio anual terminado en dicha fecha,

Los Administradores de ta Sociedad estiman que las cuentas anuales abreviadas del

cjercicio 2009, que han sido formuladas el 31 de marzo de 2010, serdn aprabadas por
la Junta General de Socios sin modificacién alguna.

(b) Moneda funcional v moneda de presentacion

Las cuentas anuales abreviadas se presentan en euros que es la moneda funcional y de
presentacion de la Sociedad.

(¢} Principio de empresa en funcionamiento

Como consecuencia de las pérdidas incurridas en los dltimes ejercicios, la Sociedad
presenta al 3] de diciembre de 2009 y 2008 un fondo de maniobra negativo de
1.735.198 euros y 2.983.920 euros, respectivamente y un patrimonio neto inferior a la
mitad del capital social. No obstante, los Administradores de Ja Sociedad han
formulado estas cuentas anuales abreviadas siguiendo el principio de empresa en
funcionamiento, teniende en cuenta los beneficios futuros esperados a medio plazo y
las acciones que los Socics estan llevande a cabo para restablecer dicha situacién y
garantizar la continuidad de las operaciones y actividad de la Sociedad,

(Continta)
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

3 Aplicacion de Resultados

La aplicacion de pérdidas del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2008, formulada por
los Administradores y aprobada por la Junta General de Socios €l 17 de julio de 2009 se
muestra ¢n el estado abreviado de cambios en el patrimonio nelo.

La propuesta de aplicacion de pérdidas del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 20089,
formulada por los Administradores y pendiente de aprobacidn por la Junta General de
Socios, consiste en su Iraspaso integro a resultados de gjercicios anteriores.

(4)  Normas de Registro y Valoracién
{2) Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en ¢ inmovilizado intangible figuran contabilizados a su precio de
adquisicion o a su coste de produccidn, siguiendo los mismos principios que los
establecidos en la determinacién del coste de produccién de las existencias. La
capitalizacion del coste de produccion se realiza a través del epigrafe “Trabajos
efectuados por la empresa para su activo™ de la cuenta de pérdidas y ganancias
abreviada. El inmovilizado intangible se presenta en el balance de sitwacién abreviado
por su valor de coste minorado en el importe de las amortizaciones.

(i) Investigacion_ y desarrolio

La Sociedad procede a capitalizar los gastos de desarrollo incurridos en proyectos

especificos e individualizados para cada actividad que cumplen las siguientes
condiciones:

- Existe una clara asignacion, imputacidn y distribucién temporal de los costes de cada
proyecto.

- Existe en todo momento motivos fundados de éxito técnico y de la rentabilidad
econdmico-comercial del proyecto.

(i} Pafentes, licencias, marcas y similares

Corresponde al coste de adquisicion y a los gastos incurridos en el registro de diversas
marcas comerciales.

(iti) Aplicaciones informdticas

Las aplicaciones informiticas adquiridas y elaboradas por la propia empresa se
reconocen en la medida que cumplen las condiciones expuestas para los gastos de
desarrallo. Los gaslos de mantenimiento de las aplicaciones informéticas se llevan a
gastos en el momento en que se incurre en ellos,

{iv) Orro inmovilizade intangible

Otro inmovilizado corresponde al precio pagado en la adquisicién de determinadas
o carteras de clientes que han sido integradas posterio Sociedad.

--. {Continiia)
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WORLD WIDE WEB [BERCOM S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(v) Costes posteriores

Las costes posteriores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto,
salvo que aumenten los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

(vi) Fida util v amortizaciones
La amortizacion de los inmovilizadoes intangibles con vidas Gtiles finitas se realiza

distribuyendo el importe amertizable de forma sistematica a lo largo de su vida wtil
mediante la aplicacion de los siguientes criterios:

Métodode  Afios de vida
amortizacidn  0til estimada

Desarrollo Lineal 5
Patentes, licencias, marcas y similares Lineal 4
Aplicaciones informaticas Lineal 5
Otro inmovilizado ntangible Linesl 4

La Sociedad revisa el valor residual, la vida (il y el métode de amortizacién de los
inmovilizados intangibles al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los
criterios inicialmente establecidos se reconocen como un cambio de estimacion.

{vii) Deierioro del valor del inmovilizado

La Sociedad evalia y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado intangible de
acuerdo con los criterios que se mencionan en el apartado (c)Deterioro de valor de
activos no financieros sujetos a amortizacién o depreciacion.

(b) Inmovilizado material
(1) Reconocimienia inicial

Los activos incluidos en el inmovilizado material figuran contabilizados a su precio de
adquisicion. El inmovilizado material se presenta en el balance de situacion
abreviado por su valor de coste minorado en el importe de las amortizaciones y
correcciones valorativas por deterioro acumuiadas.

(ii} Amortizgciones

La amortizacion de los elementos de inmovilizado material se realiza distribuyendo su
importe amortizable de forma sistemitica a lo largo de su vida atil.

{Contintia)
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

La amortizacidén de los elementos de] inmovilizado material se determina mediante la
aplicacidn de los criterios que se mencionan a continuacidn:

Métodode  Afios de vida
amortizacion  ittil estimada

Construcciones Lineal 33-50
Instalaciones técnicas y maquinaria Lineal 6,67
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario Lineal 10

Otro inmovilizado Lineal 6,67

La Sociedad revisa el valor residual, la vida dtit ¥ ¢l mélodo de amortizacion del
inmovilizado material al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios
inicialmente establectdos se reconocen como un cambia de estimacién.

(iii} Costes posterigres

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo s6lo se capitalizan aguellos
costes incurridos en la medida en que supongan un aumento de su capacidad,
productividad o alargamiento de la vida 1til, debiéndose dar de baja el valor contable
de los elementos sustituidos. En este sentido, los costes derivados del mantenimiento
diario del inmovilizado material se registran en resultados a medida que se incurren.

(ivi Deteriore del valor de los activos

La Sociedad evalla y determina las correcciones valorativas por deterioro y las
reversiones de las pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado material de
acverdo con los criterios que se mencionan en el apartado (c)Deterioro de valor de
actives no financieros sujetos a amortizacién o depreciacion.

(¢) Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o depreciacion

La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de
manifiesto el potencial deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a
amortizacién o depreciacién, al objeto de comprobar si el valor contable de los
mencionados activos excede de su valor recuperable, entendide como €] mayor entre el
valor razonable, menos costes de venta y su valor en uso,

Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

(d) Arrendamientos

(i) Contabilidad del arrendatario

La Socicdad tiene cedide ¢l derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

(Continida)




5
WORLD WIDE WEB IBERCOM S.1L.

Memoria de las Cuenlas Anuales Abreviadas

Los arrendamientos en los que ¢l contrato transfiere a la Sociedad suslancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de los actives se clasifican
como arrendamientos financieros y, en caso confrario, se clasifican como
arrendamientos operativos.

La Sociedad evalia el fondo econémico de los contratos al objeto de determinar la
existencia de arrendamientos implicitos. Un conirate es o contiene un armendamiento
si €l cumplimiento del acuerdo depende del uso de un activo o activos especificos.
En estos casos, la Sociedad separa al inicio del contrato, en funcidn de sus valores
razonables, los pagos y contraprestaciones relativos al arrendamiento de los
correspendientes al resto de elementos incorporados en el acuerdo. Los papos
telativos al arrendamiento se registran mediante la aplicacion de los criterios a los
que s¢ hace referencia en este apartado.

- Arrendamientos financieros

Al inicio del arrendamiento financiero la Sociedad reconoce un activo y un pasivo por
el menor del valor razenable del bien arrendado o el valor actual de los pagos
minimos del arrendamiento. Los costes directos iniciales se incluyen come mayor
valor del activo, Los pagos minimos se dividen entre la carga financiera v la
reduccion de la deuda pendiente de pago. Los gastos financieros se imputan a la
cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo.

Los principios contables que se aplican a los activos utilizados por la Sociedad en
vitud de la suscripcidon de contratos de arrendamiento clasificados como
financieros son los mismos que los que se desarrolian en el apartado (b).

- Arrendamienios operatives

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos se reconocen eomo gasto de
forma lineal durante el plazo de arrendamiento.

(e) Instrumentos fnancieros

(i) Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

Los activos o pasivos financieros mantenidos para negociar son aquellos que se
clasifican como mantenidos para negociar desde el momento de su reconocimiento

inicial.
Un activo o pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar si:

- Se origina o adquiere o se emite principalmente con el objeto de venderlo o
readquirirlo en el corto plazo

- Forma parte de una cartera de instrumentos financieros identificados, que se

gestionan conjuntamente y para la cval existe evidencia de un patron reciente de
obtencion de beneficios a corlo plazo o

{Continda)
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- Se trata de un derivado, excepto un derivado que haya sido designado como

instrumento de cobertura y cumpla las condiciones para ser eficaz y no sea un
contrato de garantia financiera.

Los activos y pasivos financieros mantenidos para negociar se reconocen inicialmente
al valor razonable. Los costes de transaccién direclamente atribuibles a la compra o

emision se reconocen como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada
a medida que se incurren.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial se reconocem a valor razonable
registrando las variaciones en resultados.

(i) Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales
y créditos por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no
cotizan en un mercado active distintos de aquellos clasificados en otras categorias de
activos financieros. Estos activos se reconocen inicialmente por su valor razonable,
incluyendo los costes de transaccion incurridos y se valoran posteriormente al coste
amortizado, utilizando €l método del tipo de interés efectivo.

No obstante jos activos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el
importe venza o se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal,

(ii)) [nversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo

Se consideran empresas del grupo aquellas sobre las que la Sociedad, direcla o
indirectamente, a través de dependientes ejerce control, segin lo previsto en el art.
42 del Codigo de Comercio o cuando las empresas estén controladas por cualquier
medio por una o varias personas [isicas o juridicas que achien conjuntamente o se
hallen bajo Direccidn dnica por acuerdos o clausulas estatutarias.

El control es el poder para dirigir las politicas financiera y de explolacién de una
empresa, con ¢l fin de obtener benelicios de sus actividades consideréindose, a estos
efectos, Yos derechos de voto potenciales ejercitables o convertibles al cierre del
gjercicio contable en poder de la Sociedad o de terceros.

Las inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo se reconocen
inicialmente al coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacién
entregada, incluyendo los costes de (ransaccién incurridos y se valoran

posteriormente al coste, menos el importe acumulado de las correcciones valomativas
por deterioro.

(Continiia)




(iv)

(v)

7
WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Deterioro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros est4 deteriorado y se ha producido
una perdida por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro come resultado
de uno o mas eventos que han acurrido después del reconocimiento inicigl del activo
¥ ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de

electivo futuros estimados del activo o grupo de activos financieros, que puede ser
estimado con fiahilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por
deterioro de préstamos y partidas a cobrar e instrumentos de deuda, cuando se ha
producido una reduccidn o retraso en los flujos de efective estimados futuros,
motivados por fa inselvencia del deudor.

Asimismo, en el caso de instrumentos de patrimonio, existe deterioro de valor cuando
se produce la fatta de recuperabilidad del valor en libros del activo por un descenso
prolongado o significativo en su valor razonable.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, que
no se clasifican como mantenidos para negociar o como pasivos financieros a valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, se reconocen
micialmente por su valor razonable menos, en su caso, los costes de transaccién que
son directamente atribuibles a la emisién de los mismos. Con posterioridad al
reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se valoran a coste
amortizado utitizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el

imporle venza o se espere recibir en el corto plazo ¥ el efeclo de actualizar no sea
significativo, se valoran por su valor nominal.

(f) Existencias

L as existencias se muestran valoradas a precio medio de adquisici6n.

La Sociedad realiza dotaciones a la provision por depreciacidn de existencias cuyo coste

excede a su valor de mercado ¢ cuando existen dudas razonables sobre su
recuperabilidad.

(g) Efectivo v otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liqguidos equivalentes incluyen el efectivo en caja y los

depositos bancarios a la vista en entidades de crédito.

(Continia)
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(h) Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones, donaciones y legados se contabilizan como ingresos y pgastos
reconocidos en patrimonio neto cuando se obtiene, en su caso, la concesidn oficial de

las mismas y se han cumplido las condiciones para su concesidn o no existen dudas
razonables sobre la recepcidn de las mismas.

En ejercicios posteriores las subvenciones, donaciones y legados se imputan a resultados
atendiendo a su finalidad.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio en proporcidn a la
amortizacion correspondiente a los activos financiados con las mismas o, en su caso,

cuando se produzca la enajenacion, baja o correccion valorativa por deterioro de los
mismos.

Los pasivos financieros que incorporan ayudas implicitas en forma de la aplicacién de
tipos de interés por debajo de mercade se reconocen en el momento inicial por su
valor razonable. La diferencia entre dicho valor, ajustado en su caso por los costes de
emision del pasivo {inanciero y el importe recibido, se registra como una subvencién
oficial atendiendo a la naturaleza de la subvencidn concedida.

(i) Provisiones
(i) Criterios generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacidn presente, ya sea
legal, contractual, implicila o ticita, como resultado de un suceso pasado; es
probable que exista una salida de recursos que incorporen beneficios econémicos

futuros para cancelar tal obligacién; y se puede realizar una estimacién fiable del
importe de la obligacion.

Las provisiones se revierlen contra resultados cuando no es probable que exista una
salida de recursos para cencelar tal obligacidn.

(j) Ingresos por venta de bienes v prestacion de servigjos

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la
contrapariida recibida o a recibir derivada de los mismos,

fi} Prestacion de servicios

Los ingresos derivados de la prestacién de servicios se reccnocen considerando el
grado de realizacion a la fecha de cierre cuando ¢l importe de los ingresos; el grado
de realizacion; los costes ya incurridos y los pendientes de incurrir pueden ser

valorados con fiabilidad vy es probable que se reciban los beneficios econdmicos
derivados de la prestacion del servicio.

{Continia)
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(k) Impuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto
corriente como el impuesto diferido.

Los activos o pasivos por impuesto sobre beneficios corriente s¢ valoran por las
cantidades que se espera pagar o recuperar de las autoridades fiscales, utilizando la

normativa y tipos impositivos vigentes o aprobados y pendientes de publicacién en la
fecha de cierre del ejercicio.

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconoce en resuliados, salvo gue
sutja de upa transaccién o suceso econdmico que se ha reconocido en el mismo
ejercicio o en otro diferente, contra patrimonio neto.

(i) Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles
Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.

fii) Reconocimienic iferencias te rias deducibl

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que
existan bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacion.

Las oportunidades de planificacion fiscal s6lo se consideran en la evaluacién de la
recuperacion de los activos por impuesto diferido, si la Sociedad tiene la intencidn de
adoplarlas o es probable que las vaya a adoptar.

(fii} Valoracign

Los activos y pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositives que
vayan a ser de aplicacién en los ejercicios en los que se espera renlizar los activos ¢
pagar los pasivos, a parlir de la normativa y tipos que estin vigentes o aprobados y
pendientes de publicacidn ¥ una vez consideradas las consecuencias fiscales que sc

derivaran de la forma en que la Sociedad espera recuperar los activos o liquidar los
PASIVOS,

(1) Clasificacion de activos v pasivos entre corriente y no corriente

La Sociedad presenta el balance de situacién abreviade clasificando activos y pasivos
entre corriente y no corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquelios

que s¢ esperan realizar ¢ liquidar dentro del periodo de doce meses posteriores a la
fecha de cierre.

(m)}Medioambiente

Los gastos derivados de las actividades medioambientales, en su caso, se reconocen
como Otros gastos de explotacidn en el gjereicic en el que se incurren.

(Continila)
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Los elemenios del inmovilizado material adquiridos, en su caso, con e objeto de ser
utilizados de forma duradera en su actividad y cuya finalidad principal es la
minimizacién del impacte medicambiental y la proteccidn y mejora del medio
ambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la contaminacién futura de las
operaciones de la Sociedad, se reconocen como activos mediante la aplicacion de
criterios de valoracidn, presentacion y desglose consistentes con los que se mencionan
en el apantado (b) Inmovilizado material.

(n) Transacciones entre empresas del grupo

Las transacciones entre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de la
contraprestacion entregada o recibida,

(5 Inmovilizado Intangibl

La composicién y el movimiento habido en ias cuentas incluidas en el Inmovilizado intangible
han sido los siguientes:

Eurgs

2009
Patentes,
licencias, Otro
marcas y Aplicaciones  inmovilizado

Desarrollo similares infonmaticas intangible Lotal

Coste al 1 de enero de 2009 2.718.300 29.909 878.727 382341 4.009.277
Altas 321172 2.095 - - 323.267
Coste al 31 de diciembre de

2009 3.039.472 32.004 78.727 382341 4.332 544
Amorizacion acumulada al

1 de enero de 2009 {1.568.724) {20.798) {439.168) (308.090) (2.736.780)
Amorlizaciones (254.127 (4.120} (145.169) (58.073) {461 .489)
Otros - - 623 - 623

Amonrtizacidn acumulada al

31 de diciembte de 2009 (2.222.851) {24.918) (383.714) {366.163) _ (3.197.646)

Valcr neto contable al 31 de
diciembre de 2009 816.621 7.086 295013 16.178 1.134.589%

@ j ; Z {(Continda)
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Euros
2008

Patentes,

licencias, Otro

marcas y Aplicaciones inmovilizado

Desarrollo similares informaticas intangible Total

Coste al 1 de
enero de 2008 2.406.262 26.185 643.982 382.341 3.458. 7170
Altas 312.038 3.724 239.745 - 555.507
Bajas - - (5.000) - (5.000)
Coste al 31 de
diciembre de
2008 2.718.300 29.909 878.727 382.341 4.009.277
Amortizacion
acumulada al 1
de enero de 2008 (1.738.631) (16.356) (305.421) (236.696) {(2.297.104)
Amortizaciones (230.093) (4.442) (137.501) (71.394) (443.430)
Bajas - - 3.754 - 3.754
Amortizacion
acumulada al 3]
de diciembre de
2008 (1.968.724) {20.798) (439.168) {30R8.090) {2.736.780)
Valor neto
contable al 31 de
diciembre de
2008 749,576 9111 439,559 74.251 1.272.497

{a) Investigacidén v desarrollo

Durante el ejercicio 2009 la Sociedad ha realizado trabajos de investigaeién y desarrollo
relacionados con un provecto de sistema avanzade de seguridad y de un sistemna de
proteccion de correo electrénico, por un importe de 321 miles de euros. En el ejercicio
2008 la Sociedad realizé trabajos de investigacion y desarrollo relacionados con el
disefio y desarrollo de una plalaforma de comunicacién y de un proyecto de sisterna
avanzado de administracion remola por un imperte de 312 miles de euros.

La Sociedad durante el ejercicio 2008 revisé la vida iitil de los gastos de desarrcllo

capitalizados y, de acuerdo al analisis realizado, modificd la vida util de los mismos,
pasando de dos a cinco afios,

{Continiia)
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(b) Bienes totalmente_ amortizados

El coste de los inmovilizados intangibles que estin totalmente amortizados y que todavia
estan en uso al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2009 2008
Patentes, licencias, marcas y similares 16.411 11.321
Aplicaciones informéticas 286.338 279.543
Otro inmovilizado intangible 218.103 98.105
520,854 3188.96%

(6) Inmovilizado Material

La composicién ¥ €l movimiento habido en las cuentas incluidas ¢n el Inmovilizado material
Anexo L.

(a) General

La Saociedad al 31 de diciembre de 2008, como consecuencia de su no recuperabilidad,
di6 de baja un importe de 472.611 euros en concepto de anticipos realizados para la

adquisicion de inmovilizado no afecto a la explotacidn que ocasioné una pérdida de
339.453 euros (véase nota 21 (d)).

(b) Bienes tolalmente amortizados

El coste de los elementos del inmovilizado material que estéin totalmente amortizados y
que todavia estan en uso al 31 de diciembre de 2008 es como sigue:

Eurgs
2009 2008
Instalaciones técnicas y maquinaria 22.763 22.763
Orras instalaciones, utilaje y mobiliario 7.226 3.095
Otro inmovilizado 850,384 410.651
920.373 436.50%

(Continia)
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(c) Deteriorp del valor

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 esta constituida una provisién por importe de 33.934
euros a efectos de establecer una correccién de valor en relacién con determinados
routers y sohos, propiedad de la Sociedad y que se encuentran en instalaciones de los
clientes. Durante el gjercicio 2008 se revirtid un importe de 11.372 euros, que se
encuentra registrado en el epigrafe de Deterioro y resultados por enajenacitn del
inmovilizado de 1a cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase nota 21 {(d)).

(d) Inmovilizado material afgcto a garantias

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 los terrenos y construcciones en los que la Sociedad
realiza su actividad estdn hipotecados en garantia de determinados préstamos con
entidades de crédito (véase nota 16).

(e) Seguros

La Sociedad tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn

sujetos los elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se
considera suficiente

Armendamientos Financieros - Arrendatario

La Sociedad tiene las signientes clases de activos contratadas en régimen de arrendamiento
financiera:

Euros
Equipos para
procesos de
informacion Total

Reconorido inicialmente por:

Valor actual de los pagos minimos 50.179 50.179
Amortizacion acumulada y pérdidas por

deterioro de valor (25.985) (25.985)
Valor neto contable al 31 de diciembre 2009 24.194 24.194
Reconocido inicialmente por:

Valor razonable 50.179 50.179
Amortizacién acumulada y pérdidas por

deterioro de valor (18.462) (18.462)
¥Valor neto centable al 31 de diciembre 2008 31717 31.717

{Continia)
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La conciliacion enire e] imporie de los pegos futures minimos por arrendamiento y su valor
actual es como sigue:

Eurpos
2009 2008
Pagos minimos futuros 16972 29.836
Opcion de compra 063 963
Giastos financieros no devengados (882) {2.268)
Valor actual 17.053 28.531

Un detalie de los pagos minimos y valor actual de los pasivos por arrendamientos financieros
desglosados por plazos de vencimiento es como sigue:

Euros
2009 2008
Pagos Pagos

minimos Valor actual minimos Valor actual

Hasta un afio 11.553 10.716 11.532 10.146
Entre uno y ¢inco afios 6.739 6.337 19.267 18.385
18.292 17053 30.799 28.531
Menos parte corriente (11.553) {10.716) {11.532) (10.146)

Total no corriente

(nota 16 (a)) 6.739 6.337 19.267 18.385

Inversiones en Instrumentos de Patrimonio de Empresas del Grupe y Ascciadas

Las mversiones en instrumentos de patrimonio de empresas del grupo y asociadas por importe
de 7.941.573 euros (8.376.135 euros a 31 de diciembre de 2008), se encuentran totalmente
provisionadas,

Con fecha 28 de febrero de 2007 la Sociedad adquirid por un importe de 528.533 euros el
100% de la sociedad Tiscali Telecomunicacicnes, S.A.

Con esa misma fecha Tiscali Internacional, B.V., que era titular de un derecho de crédito frente
a Tiscali Telecomunicaciones, S.A. por importe de 7.413.040 euros, cedid a favor de la
Sociedad el crédito mencionado subrogindose en todos los derechos y obligaciones. En el
contrato se establecia que la Sociedad pagaria a Tiscali Internacional, B.V. ¢n el plazo
maximo de diez afios. Con fecha 19 de marzo de 2007 Tiscali Internacional, B.V. renucié
en contrato privado a la reclamacién de dicha cantidad, por 1o que la_Sogiedad registré un
#wayeso extraordinario por importe de 7.413.040 euros.
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Con fecha 22 de octubre de 2007 Tiscali Telecomunicaciones, S.A. cambié su denominacion
social por Ibercom Telecom, S.A. Con fecha 10 de diciembre de 2007 la Sociedad acude al
100% de la ampliacion de capital de Ibercom Telecom, S.A. gjecutando su derecho de

suscripcion preferente mediante la compensacion del crédito ostentado por importe de
7.413.040 euros,

En el ejercicio 2007 la Sociedad doto una provision por importe de 7.941.573 euros,

equivalente a la totalidad del valor de coste registrado deda ta situacion patrimonial de la
mencionada inversiémn.

Tanto al 31 de diciembre de 2009, como de 2008 la Sociedad tiene provisionada el 100% de 1a
participacion.

(a) Participaciones en empresas del grupo

La informacion relativa a las participaciones en empresas del grupo se presenta en el
Anexo 1],

La Sociedad registro en el gjercicio 2007 un importe de 1.181.140 euros en concepto de
anticipos en relacion a una futura adquisicién de participaciones en la constitucidn de
Sostenible Mediterranea, S.L. Durante el ejercicio 2008 la Sociedad recuperd um
importe de 746.578 euros de los anticipos entregados como consecuencia de que
Sostenible Mediterranea, S.L. no se puse en marcha, siendo el valor neto en libros
434.562 euros. Dicha sociedad, ubiceda en Salamanca, tenia como uno de sus objetos
sociales la gestién ¢ intermediacion de alquiler de energias removables y al 3] de
diciembre de 2008 se encontraba inactiva. En el gjercicio 2008 la Sociedad registro
una correccion valorativa por deterioro equivalente a la totalidad del valor de coste
registrado. Durante el gjercicio 2009 ta Sociedad ha dado de baja la totalidad de dicha
participacion.

{Continda)
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{1} Deterioro del vaior

El importe de las correcciones valorativas por deterioro registradas en las distintas
participaciones es como sigue:

Eurgs
Seldo al 31 de
Saldo al | de diciembre de
Parlicipacion cneto de 2009 Cpncelaciones 2009
Ibercom Telecom 5.4 {7.541.577) - {7.941.573)
Sostenible Meditorranea, S.L. (434.562) 434 562 -
Total no cotricnte {£.376.135) 434 562 (7.941.573)
Euias
Saldo al 31 de
Saldo al | de diciembre de
Parlicipacion energ dg 2008 Dolacidn 2008
Ibercom Telecom 5 A (7.941,573) - (7941573
Sostenible Medilerrdnen, S.L. - (434.562) {434.562)
Toal no cortiente {7.941.573) (434 562)  (R.3T6.135)

En el ejercicio 2009, la Sociedad al cancelar su participacién en Sostenible
Mediterrénes, S.L. ha cancelado también, 18 correccidn valorativa que dotd en 2008,
por considerar que el valor de dicha sociedad era nulo.

(9) Activos Financieros por Categorias
(a) Clasificacion de Yos activos financieros por categorias

La clasificacion de los activos financieros por categorias y c¢lases, asi como la
comparacién del valor razonable y el valor contable se muestra en Anexo 111,

Las pérdidas y ganancias netas de los activos financieros registrados en la cuenta de
pérdidas y ganacias abreviada corresponden a ingresos financieras por importe 68.475
curos (84.436 euros en 2008) devengados por préstamos y partidas a cobrar, asi como
a un pérdida por neta por deteriore de 36.848 curos (310.261 euros en 2008).
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(10)  Inversiones Financieras y Deudores Comerciales

(a) Inversiones financieras en empresas del grupo v asoci

El detalle de las inversiones financieras en empresas del grupo y asociadas es como

sigue:
Eyros
2009 2008
Ng comriente  No carriente
Grupo
Créditos 1.289.904 1.886.634
Total 1.285.904 1.886.634

Créditos a largo plaze comesponde a los préstamos participativos formalizados con
Ibercom Telecom, 5.A. Dichos préstamos devengan un inlerés sobre el beneficio ¥ se
prorrogan automaticamente por periodos sucesivos de un afio. La Sociedad tiene
clasificados dichos préstamos a largo plazo dado que estima que su recuperabilidad no
se va a producir en un plazo inferior a doce meses desde la fecha de cierre.

(b) Inversiones financieras

El detalle de las inversiones financieras €s como sigue:

Eurgs
2009 2008

No corriente Corriente No corriente Corriente

No vinculadas
Instrumentos de

patrimonio 1.517 - 361 -
Depdsitos y flanzas 23.439 2.92% 21.542 2927
Otros - - 100.000 -
Total 24.956 2.927 121.903 2.927

Durante el 2009 la Sociedad ha cancelado la imposicitn a plazo que tenia por un importe
de 100.000 euros, que constituia un derecho real de prenda sobre las lineas de crédito

contratadas con una entidad financiera. Al cancelar dicha cuenta de crédito se ha
cancelado la imposicion (véase nota 16),

{Continda)
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(c) Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar es como sigue:

Euros
2009 2008
Corriente Commienie

No vinculadas

Clientes 753.525 0935.433
Otros deudores 17.854 17.331
Personal - 155380
Otros créditos con las Administraciones
Pablicas (nota 18) 359.6%7 147.289
Correcciones valorativas por deteriora {432.712) (555.506)
Total 698.354 699.927

(d) Deterioro del valor

El anilisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por

deterioro originadas por el riesgo de crédito de activos financieros valorados a coste
amortizado es como sigue:

Euros
2009
Clientes Total

Corriente
Saldo al 1 de enere de 2009 (555.506) (555.506)
Dolaciones (37.530)  (37.530)
Eliminaciones contra el saldo contable 159,642 159.642
Reversiones 682 682
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (432.712) (432.712)

(Continia)
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Euros
2008

Clientes Tota)

Corriente

Saldo al 1 de enero de 2008 (245.245) (245.24%)
Dotaciones (310.261) (310.261)
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (555.506) (555.506)

Las dotaciones y reversiones de los gjercicios 2009 y 2008 estin registradas dentro del

epigrafe de Otros gastos de explotacién de la correspondiente cuenta de pérdidas v
ganancias abreviada adjunta,

(11) Instrumentos Financieros Derivados
{a) Permutas de tipo de interés
La Socieded utiliza permutas financieras sobre tipos de interés para gestionar su

exposicién a fluctuaciones de tipo de interés de sus créditos bancarios. Un detalle de
las permutas contratadas al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es como sigue {véase nota

16):
Fecha de inicio Fecha vencimiente Nocional Valor razonable Valor razonable
2009 2008
05/05/2008 06/05/2013 600.000  {54.420) (41.640)

El valor razonable de las permutas financieras se basa en los valores de mercado de
instrumentos financieros derivados equivalentes en la fecha del balance de situacidn
abreviado.

(12) Exislencias
Corresponde a existencias comerciales e incluye tanto routers como sohos por un importe de

75 miles de euros y 4 miles de euros, respectivamente (73 miles de euros y }1 miles de
eurcs, respectivamente en 2008).

(13) Fondos Propics

La composicién y el movimiento de] patrimonio neto se presentan en el estado de cambios en
el patrimonio neto.

(Continta)
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(a) Capital

Al 31 de diciembre de 2009 el capital social estd representado por 52.300 acciones
(42.300 acciones en 2008) nominativas de 10 euros nominales cada una, totalmente

suscritas y desembolsadas. Todas las acciones gozan de iguales derechos politicos y
econdmicos.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existen entidades juridicas que, directamente o

por medio de sus filiales, participen en el capital social de World Wide Web Ibercom,
S.L. en un porcentaje superior al 10%,

Ampliacion de capital

En virtud de lo acordado por la Junta General de Socios de World Wide Ibercom S.L.
celebrada en fecha 31 de julic de 2009, la Sociedad ha ampliade su capital social en
100.000 euwros mediante la emision de 10.000 participanes de 10 euros de valer
nominal, con una prima de asuncitn total de 100.000 euros. La emisién fue suscrita en
su tolalidad y desembolsada en efectivo el 31 de agostoe de 2009 y ha sido inscrita ¢n el
Registro Mercantil con fecha 21 de diciembre de 2009,

(b) Reservas

La composicidn y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el epigrafe de
reservas y resultados se muestran en el Anexo IV,

(i) Reserva legal

La reserva legal ha sido dotada de conformidad con la Ley que establece que, en todo

caso, una cifra igual al 10 por 100 del beneficio del ejercicio se destinars a ésta hasta
que alcance, al menos, ¢l 20 por 100 del capital social.

Ne puede ser distribuida y si es usada para compensar pétdidas, en el caso de que no
existan otras reservas disponibles suficientes para tal fin, debe ser repuesta con
beneficios futuros.

Esta reserva no es distribuible a los socios y sélo podré ser utilizada para cubrir, en el
caso de no tener ofras reservas disponibles, el saldo deudor de la cuenta de pérdidas
y ganancias, El saldo registrade en esta reserva podra ser destinado a incrementar el
capital social.

(i) Reservas voluntarias

Las reservas voluntarias no son de libre disposicién en ¢l importe de las pérdidas
acumuladas.

La Saciedad al 31 de diciembre de 2009 y 2008 tiene un patrimonio neto inferior a la mitad del
capital social. En estas circunstancias jos Administradores de la Sociedad estén obligados a
adoptar en el plazo de dos meses la decision de disolver la Sociedad, a no ser que se
incremente o reduzca el capital suscrito en la medida suficiente. En ceso contrario,

Iquier interesade podra solicitar ta disolucién judicial de] ’ . :
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(14)  Subvenciones, Donaciones y Lepados Recibidos

El movimiento de las subvenciones, donaciones y legados recibidos de caricter no reintegrable
€5 como sigue:

Euros

2009 2008
Saldo al | de enero de 2005 289.124 65.833
Subvenciones concedidas en el ejercicio 109.610 394.501
Efecto impositivo de las subvenciones
concedidas en el ejercicio (26.306) (94.6830)
Cancelacion intereses con caricter de
subvencién (177.552) -
Efecto impositivo de ta cancelacion de intereses
con caracter de subvencion 42.612 -
Traspaso a la cuenta de pérdidas y ganancias (77.491) (100.697)
Efecto impositivo del raspaso 18.598 24.167
Saldo al 31 de diciembre de 2009 178.595 289.124

El detalle de los impartes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada por tipo
de subvencidn es como sigue:

Euros
2009 2008
Subvenciones de capital 18.343 31.009
Intereses con cardcter de subvencidn 59,148 69.688
Efecto impositivo {18.599) (24.167)
77491 100.697

{a) Subvenciones

El detalle de las subvenciones vivas al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es como sigue:

(Continia)
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(i) Subvenciones de capital

Euros

Fecha de
Entidad concesionaria 2009 2008 Finalidad concesion
Gobiemo Yasco 3.168 3.545 I+D 2006
Gobiemo Yasco 3.002 3.555 HD 2006
Gobiemo Yasco 6.895 0.536 1I+D 2006
Gobiemo Yasco 16.554 25.630 1+D 2007
Gobiermno Yasco 24.550 - 1+D 2009

54.169 42 266

Las subvenciones de capital corresponden a programas de ayudas financieras a la
inversidn de proyectos de desarrollo promovidas por el Gobieno Vasco,

(i)  Subvenciones de tipo de interés

Euros

Fecha de
Entidad concesionaria 2009 2008 Finalidad concesidn
(Gauzath 2.649 7.585 +D 2005
CDTI 66.721 01.182 I+D 2006
PROFIT - 148.091] HD 2006
CDTI 55.056 - I+D 2009

124.426 246 858

(15)  Pasivos Financieros por Categorias

(a) Clasificacién de los pasivos financieros por calegorias

La clasificacion de los pasivos financieros por categorias y clases, asi como la
comparacion del valor razonable y el valor contable se muestra en el Anexo V.,

{Continda}
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(1) Pérdidas y ganancias netas por categorias de pasivos finaricieros

El importe de las pérdidas y ganancias netas por categorias de pasivos financieros es
COmMo sigue;

Euros

2009
Pasivos Débitos y
mantenidos  partidas a

para negociar pagar Tota)

Gastos financieros aplicando el

método de coste amortizado - 59.148 56.148
Gastos financieros con entidades

de crédito - 201.533 201.533
Variacion en el valor razonable 12.780 - 12.780

Perdidas netas en pérdidas y

ganancias 12,780 260,681 273.46]
Total 12.780 260.681 273.461
Euros
2008
Pasivos
mantenidos  Deébitos y
para partidas a

negociar pagar Total

Gastos financieros aplicande €l

método de coste amortizado - 69.690 69.690
(Gastos financieros con

entidades de crédito - 251.508 251.508
VYariacion en el valor razonable 41.640 - 41.640

Pérdidas netas en pérdidas y

ganancias 41.640 321.198 362.83%
Totsal 41.640 321.198 362.838

(Continnia)
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(16) Deudas Financieras y Acreedores Comerciales
{2) Deudas

El detalle de las deudas es como sigue:

Euros
2009 2008
No cormriente Corriente No corriente Cormiente

No vinculadas
Deudas con entidades de
erédito 1.563.134 982.708 1.353.681 1.939.9%82

Intereses - 8.246 - -

Acreedores por
arrendamiento

Instrumentos financieros
derivados de

negociacion (nota 11) - 34.420 - 41.640
Aplazamiento de deuda

con Administracions

Publicas (nota 18) 29.710 92.208 - -
Total 2.259.965 1.386.39% 2.077.961 2.222 260

{b) Otra informacién sobre las deudas
(i) Caracteristicas principales de las deudas

Los términos y condiciones de los préstamos v deudas se muestran en Anexo VIL
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La Sociedad tiene las siguientes pélizas de crédito al 31 de diciembre:

Eurps
2009 2008
Dispuesto Limite Dhispuesto Limite
Credito | 178.586 200.000 61.622 200.000
Crédito 2 289333 300.000 287.000 300.000
Crédito 3 (nota 10 {b)) - - 195.500 200.000
Crédito 4 - - 295352 300.000
Crédite 5 - - 285,565 300,000
Crédito 6 - - 285.406 300,000
Credito 7 - - 281.238 300.000
Intereses 8.246 - - -
476.165 500.000 1.699.683 1.900.000

Los prestamos que gozan de garantias hipotecarias (véase nota 6), asi como su saldo al
31 de diciembre de 2009 y 2008 son las siguientes:

Euros
Acreedor Garantia 2009 2008
Préstamo ] ijo'[ecm-ia 414,951 440.000
Présiamo 2 ijotecm-ia 244 509 278170
559 470 718,170

{c) Clasificacién por vencimientos

La clasificacién de las deudas financieras por vencimientos se muestra en Anexo V1.
(17)  Periodificaciones
El saldo al 31 de diciembre de 2008 correspondia a prestaciones de servicios r realizar por la

Sociedad en el gjercicio 2009 y que al cierre del gjercieio 2008 estaban facturados al
cliente.

: fj ; / ' (Continia)
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(18)  Situacién Fiscal
El detalle de los saldos con Administraciones Pablicas es como sigue:
Euros
2009 2008
No corrient Corriente No corriente Corriente
Activos
Activos por impuesto
diferido 645.207 - 645.207 -
Subvenciones pendientes
de cobro (neta 10 (c)) - 359.687 - 147.289
645.207 359.687 645.207 147.289
Pasivos
Pasivos por impuesto
diferido 56.399 - 91.304 -
Impuesto sobre el Valor
Afiadido y similares - 116.120 - 251.767
Seguridad Social - 143.512 - 25.812
Retenciones - 29.593 - 42.635
56.399 289.225 91.304 320.214

Con fecha de 11 de marzo de 2009 se le ha concedide a la Sociedad por parte de 1a Diputacitn

Foral de Gipuzkoa el aplazamiento de pago del IVA de diciembre del ejercicio 2008, cuyo
importe asciende a 251.767 euros. El plan de pagos establece veintiseis cuotas, cuya ultima
cuola vence el 10 de marzo de 2011. Cada cuola se incrementaré con el importe de los
intereses de demora devengados (interes anual del 7%). El saldo pendiente al 31 de
diciembre de 2009 asciende a 91.461 euros, de los cuales 75.173 euros estén registrados en
¢l epigrafe de otros pasivos financieros cormientes y 16,288 euros como otros pasivos
financieros no corrientes (véase nota 16),

Con fecha 21 de septiembre de 2009 se le ha concedido a la Sociedad por parte de la

Diputacidn Foral de Gipuzkoa el aplazamiento de pago de IV A y Retenciones de trabajo del
2° trimestre del afio 2009, cuyo importe asciende a 49,202 euros. El plan de pagos establece
veintinueve cuotas, cuya Gltima cuola vence el 25 de septiembre de 2011. Cada cuota se
incremeniard con el importe de los intereses de demora devengados (interes anual del 5%).
El saldo pendiente a 3] de diciembre de 2009 asciende a 16.270 euros, de los cuales 9.297
euros estéan registrados en el epigrafe de otros pasivos lnancieros corrientes y 6.973 euros
como ofros pasivos financieros no corrientes (véase nota 16).

(Continga)
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Con fecha 26 de octubre de 2009 se le ha concedido a la Sociedad por parte de la Diputacién
Foral de Gipuzkoa el aplazamiento de los retenciones de trabajo del 3° trimestre del aflo
2009, cuyo importe asciende a 62.329 euors, El plan de pagos establece veintisiete cuotas,
cuya ultima cuota vence el 25 de octubre de 2011. Cada cuota se incrementard con el
importe de los intereses de demora devengados (interes anugl del 5%). El saldo pendiente a
31 de diciembre de 2009 asciende a 14.187 eurps, de los cuales 7.738 euros estin
registrados en el epigrafe de otros pasivos financieros corrientes ¥ 6.449 euros como otros
pasivos financieros no corrientes (véase nota 16).

La Saciedad tienc pendientes de inspeccién por las autoridades fiscales los siguientes
ejercicios de los principales impuesios que le son aplicables:

Ejercicios
lmpuesto abierios

Impuesto sobre Sociedades 2005-2008
Impuesto sobre el Valor Afiadido 2006-2009
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2006-2009
Rendimientos sobre el Capitaf Mobiliario 2006-2009
Impuesto de Actividades Econdmicas 2006-2009
Seguridad Social 2006-2005

Como consecuencia, entre otras, de las difereutes posibles interpretaciones de la legislacién
fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resultade de una inspeccion. Fn
todo caso, los Administradores de la Socieded consideran que dichos pasivos, caso de

producirse, no afectarian significativamente a las cuentas anuales abreviadas tomadas en su
confunto.

{a) Impuesto sobre beneficios

La conciliacion entre el imporie neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base
imponible se detalla en el Anexo VIII

La Sociedad tributa de conformidad a lo previste en la Norma Foral 7/1996, de 4 de
Julio, del Impuesto sobre Sociedades. El 30 de diciembre de 2008 se publicé y entrd en
vigor la Norma Foral 8/2008, de 23 de diciembre por la que se modifica la Norma
Foral 7/1996, con efecto para los periodos impositivos iniciades a partit del 1 de enero
de 2008, y que establece, entre otras medidas, un tipo general impositivo del 24%.

@ g ; {(Continida)
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El detalle de activos ¥ pasivos por impuesto diferido por tipes de activos y pasivos es

COMO sigue:
Euros
Aclivos Pasivos Netos
2009 2008 2009 2008 2009 2008

Subvenciones de

capital - - (17.108) (13.349) (17.108) (13.349)
Présiamos tipo

de interes

subvencionado - - (39.291) (77.955) (39.261) (77.955)
Créditos por

pérdidas a

comnpensar 116.529 116.5290 - - 116.529 116.529
Derechos por

deducciones y

bonificagiones 528.678 528.678 - - 528.678 528678
Tota activos y

pasivos 645.207 645.207 {56.399) {91.304) 588.308 553.903

La Sociedad dispone de deducciones pendientes de aplicar cuyos importes y plazos de
reversion son los que siguen:

Eurgs
Alfig 2009 2008 Ultimo afig
2005 119.485 119.485 2020
2006 620.105 620.105 2021
2007 588.455 588.455 022
2008 110.033 - 2023

1.438.078 1.328.045

La Sociedad tiene el compromiso de mantener dutante cinco afios los activos afectos a la
desgravacion por inversidn.

{(Continda)
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La Sociedad dispone bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos
importes y plazos de reversion son los que siguen:

Euvros
Afio 2009 2008 Lltimao aflo
2007 485.537 485.537 2022
7008 670.295 670.295 2023
2009 486.378 - Literal 3

1.642.210 1.155.832

Los activos por impuesto devengado tienen un plazo de reversion superior a un aflo.

Informacion Medioambiental

La Sociedad no ha realizado inversiones ni ha incurrido en gastos durante los gjercicios 2009 y
2008 en relacidn a la proteccién y mejora del medio ambiente.

La Sociedad no ha recibido durante el ejercicio subvenciones ni ingresos relacionados con el
medio ambiente.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Sociedad no tiene registrada provisién alguna por
posibles riesgos medioambientales, dado que los Administradores estiman que no existen

contingencias significativas relacionadas con posibles litigios, indemnizaciones u oftros
CONCceptos.

s v Transacciones con Partes Vincyladas
{a) Saldos con partes vinculadas

Los Gnicos saldos que la Sociedad tiene con partes vinculadas son los mantenidos con su
sociedad dependiente lbercom Telecom, S.A. y cormesponden al préstamo participativo
concedido (véase nota 10) y el saldo acreedor por importe de 28.471 euros (586.436
euros a 31 de diciembre de 200B) por operaciones comerciales realizadas.

{b) Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los importes de las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas corresponden a
transacciones realizadas con su sociedad dependiente lbercom Telecom, S.A. en
canepto de ingresos por servicios prestados y compras realizadas por unos importes de
274414 euros y 707.735 eurcs, respectivamente, (en el ejercicio 2008, las

transacciones fueron de 120.000 euros en concepto de ingresos y 706.436 euros de
compras).

(Continfia)
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(c) Informaci6n relativa a Administradores y personal de Alta Direccién de la Sociedad

La Sociedad no incluye, por razones de confidencialidad, la informacién referente a las
retribuciones devengadas por los Administradares y por el personal de Alta Direccion.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en

materia de pensiones y de seguros de vida respecto de los Administradores y personal
de Alta Direccién, ni tiene obligaciones asumidas per su cuentn a titulo de garantia.

{21) Ingre stos

{a) Impore neto de 1a cifra de negocios

El detalle del imporie neto de la cifra de negocios por calegorias de actividades,
realizadas todas ellas en el mercado nacional, es como sigue:

Euros
Nacional
2009 2008

Ingresos por prestacidn de servicios

(servicios de voz) 918.576 1.069.582
Ingresos por prestacién de servicios

(servicios de acceso) 1.363.439 1.571.778
Ingresos por prestacién de servicios

(otros) 1.591.177 1.657.446
Ingresos por venta de bienes 42176 57.966
Orros 4.262 -

3.919.630 4,356,772

(b) Aprovisignamientos

El detalle de los Consumos de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos
€5 COmO Sigue:

Eurps
2009 2008
Consumo de mercaderias
Compras nacionales 1.415.892 1.712.994
Variacion de existencias 5.000 {(3.347)

1.420.892 1.709.647

La cifra de aprovisionamientos incluye un importe
2008) correspondientes a trabajos realizados por oppadk

4992 euros {30.530 euros en
2N,

{Continia}
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(c) Carpas Sociales y Provisiones

El detalle de cargas sociales y provisiones es como sigue:

Euros
2009 2008

Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de Ja empresa 236.250 253.630
Aportaciones a EPSY 1.406 B39
Onwros gastos sociales 185 -

237.841 254.469

(d) Deterioro v Resultados por enajenaciones de inmovilizado

El detalle del resultado por enajenaciones de inmovilizado es como sigue:

Euras
2009 2008
Beneficios
Inmovilizado material - 2432
Pérdidas
Inmovilizado material (véase nota 6 (a)) {(548) (339.453)

(548)  (337.021)

Al 31 de diciembre de 2008 el epigrafe de deterioro y resultados por enajenacién de
inmovilizado de la cuenta de pérdidas ¥y ganancias mbreviada adjunta, incluye asi
mismo la reversion por deteriora del inmovilizado materiat por un importe de 11.372
euros (véase nola 6).

(Continda)
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(22) [Informacién scbre empleados

El nimero medio de empleados de la Sociedad mantenido durante los ejercicios 2009 y 2008 y
desglosado por categorias, €s como sigue:

Numerg
2009 2008
Directivos 1 1
Técnicos 20 23
Administrativos 11 14
12 38

La distribucién por sexos al final del ejercicic del personal y de los Administradores es como

sigue:
2009 2008
Mujeres Hombres Mujeres Hom|

Consejeros {de los cuales uno
Alto Directivo) - 2 - 2
Técnicos - 13 - 23
Administrativos 5 7 5 9

5 27 5 34

(23) Honorarios de Auditoria

La facturacidn de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L., empresa auditora de las
cuentas anuales de la Sociedad, en relacidn con la auditoria de les cuentas anuales
abreviadas de la Sociedad ascienden a 19 miles de euros (en el gjercicio 2008 se facturaron
en relacién con la auditoria de las cuentas anunles abreviadas y por otros servicies 19 y 7
miles de euros, respectivamente) e incluyen la totalidad de los honorarios relativos a los

servicios realizados durante los ejercicios 2009 y 2008, con independencia del momento de
su facturacidn.

{Continia)



(24}

33
WORLD WIDE WEB IBERCOM S.1.

Memoria de las Cuentas Anvales Abreviadas

(Otros Hechos de Interés

Actualmente la Sociedad mantiene discrepancias con Telefénica de Espafia, $,A. U, en cuanto a

la apertura y entrega en plazos de diferentes centrales y servicios para la desagregacion del
Bucle Local de Abonado (OBA). Fruto de esas discrepancias ta Sociedad inicid a lo largo
de 2004 v 2005 una serie de reclamaciones ante la Comision del Mercado de
Telecomunicaciones (CMT) exigiendo el cumplimiento del reglamento OBA. Dicha
comisién dicid una primera resolucién de fecha 30 de diciembre de 2004 en la que se
obligaba a Telefonica de Espafia, S.A.U. a proveer todos los servicios de la OBA
solicitados por World Wide Web Ibercom, S.L., solucionar todas las incidencias abiertas y
negociar la modalidad de entrega de la sefial solicitada, con la mayor brevedad posible.

Ante el incumplimiento por parie de Telefénica de Espafla, S.A.U. de esta resolucién, la CMT

dicié una segunda resolucion, de fecha 23 de febrero de 2006, en la que resolvia iniciar
procedimiento sancionador contra Telefénica de Espafla, S.A.U., como presunto
responsable directo de una infraccion administrativa calificada como muy grave, tipificada
en el articulo 53.0) de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de Telccomunicaciones,
¥ gonsistente en el presunto incumplimiento de la Resolucién de esa Comisién de 30 de
diciembre de 2004, relativa a un conflicto de acceso entre Telefénica de Espafia, S. AU, ¥
World Wide Web Ibercom, §.1.. por el posible incumplimiento de su Oferta de Accesa al
Bucle de Abonado. Con fecha 5 de julio de 2007 en 1a sesién del consejo de la CMT 24/07,
se resolvio el expediente sancionador acordando imponer una sancién administrativa a
Telefonica de Espafia, S.A.U,, calificada como muy grave por imporie de 2,5 millones de
euros, por haber incumplido la resolucion de 30 de diciembre de 2004.

Derivado de este conflicto se encuentran pendientes de reconocimiente contable en la

Sociedad una serie de facturas recibidas de Telefénica de Espafia, S.A.U. con las que la
Sociedad no estd conforme por no haberse emitido las mismas segin el reglamento OBA. A
su vez, la Sociedad recibid una dnica nota de abono de Telefonica de Espafla, S.A U,
emitida con fecha 7 de octubre de 20035, en concepto de confraprestacidn por penalizaciones

por retraso OBA por importe de 916 miles de euros que asimismo se encuentra pendiente de
registro €n contabilidad.

Con fecha 13 de febrero de 2008 la Sociedad presentd una demanda judicial contra Telefénica

de Espaiia, 5.A.U. en reclamacion de cantidad y otras obligaciones de hacer relacionadas
con este conflicto. Por su parte, con fecha 24 de marzo de 2008 Telefénica de Espafia,
S.A.U. presenld una demanda en el mismo procedimiento en la que se reclama una
determinada cantidad, asi como, que se declaren resueltos los contatos de servicios de
telecomunicaciones entre ambas empresas y, en parlicular, los contratos de acceso a la
OBA.

Los Administradores de la Sociedad, en base a la opinidn de terceros independientes,

consideran que de la resolucidn final del litigio ne se derivard un efecto negativo en las
cuentas anuales abreviadas de la Sociedad ya que se estima que las penalizaciones a pagar

pot parte de Telefénica Espaiia, S.A.U. serén superiores a la demanda realizada por esta
ultima.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Detalle y movimignto del Inmovilizado Material
para el ¢jercicio anual terminade en 31 de diciembre de 2009

Anexo |
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Euras
2009
Ortras
Instalaciones  instalaciones, Inmovilizado
técnicas y utillaje ¥ €N curso y Otro
_ Terrenos _ _Construcciones _maquinaria mohiliarig anticipos immovilizado Total
284,328 517.809 383370 510.087 - 1.208.684 2,904.278
- - 1.312 392 - 61.768 63.472
- - - - - (548) {548)
284,328 517.809 384.682 510.479 - 1.269.004 2.967.202
- (108.889) (135.234) {(251.074) - (995.745) {1.490.942)
- (38.162) (78.769) (15.911) - {134.109) (266.951)
- - 33 60 . - 93
- {147.051) (213.970) {266.925) - (1.120.854) _(1.757.800)
- - {33.934) - - - (33.934)
- - {33.934) - - - (33.934)
284.328 370,758 136.778 243.554 - 140,050 1.175.468

Este anexo forma parle integrante de la nota 6 de la memoeria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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Detalle y movimiento del Inmovilizado Material
para ¢l gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008
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Euros
2008
Otras
Instalaciones instalaciones, Inmovilizado
técnicas y utillaje ¥ €N CUrso y Otro
Terrenos Construcciones _maquinaria mobiliario anticipos inmovilizado Totai
284 328 517.809 388.160 52712 472611 1.231.135 3.421.755
- - 15418 375 - 21.163 36.956
- - (20.208) (18.000) (472.611) (43.619) (554.433)
284.328 517.809 383.370 510.087 - 1,208.684 2.904.278
- (84.138) (96.382) (188.867) - (798.682)  (1.168.069)
- (24.751) (38.852) (70.314) - (227,317 (361.734)
- - - 8.107 - 30.754 38.361
- (108.889) (135.234) {251.074) - (995.745) _ {1.490.942)
- - {45.306) - - - (45.306)
- - 11.372 - - - 11.372
- - {33.934) - - 33934
284.328 408.920 214.202 259013 - 212.939 1.379.402

Este anexo forma parte integrante de a nota 6 de la memoria de las cuenias anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
—— Informacién relativa a Empresas del Grupo
para el gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009
{Expresado en enros)
% de la participacidm
Toual fondos
Mombre Domigilio _Audilgr Dir Tolal Capial Recervas Resuliads propios

thercom Telecom, S A Madrid KPMG; 100,00 100,00 2.099.900 (3.221.134) 757 {1.120477)

(0.1204T7

Este anexo forma parie integrante de la nota & de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.

e ——————
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
Informacitn relativa a Empresas del Gripo
para el gjercicio anval terminado en 31 de diciembre de 2008
{Expresado en euros)
%o de la perlicipacion
Total patrimonio
Mombre Domicilio _ Audior Dir Total Capilal Resetvac Resultado neto

Ibercom Telecom,S. A Madrid KPMG 100,00 100,00 2.099.900 {2.237.965) 1983168} {1.121.233}

Este anexo forma parte integrante de %a nota 8 de }a memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con [a cual deberfa ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Clasificacién de Activos Financieros por Categorias
para ¢l gjercicio anual terminade en 31 de diciembre de 2009

Eurps
2009
No corriente Corriente
Valor Valor A valor Valor Valor
contable razonable razonable Total contable razonable Total
Activos manfenidos para negociar
Instrumentos de patrimenio
Cotizados - - 1.517 1.517 - - -
..—..Dﬁm.— - - ._M_—n— 1.517 - - -
Préstamos y partidas a cobrar
Créditas
Tipo variable 1.289.904 1.289.904 - 1.289.904 - - -
Depésitos y fianzas 23.439 23.439 - 23.439 2.927 2927 2,927
Deudores comerciales y otras
cuenias a cobrar - - - - 338.667 338.667 338.667
Otras cuentas a cobrar - - - - 359.687 359.687 359.687
Total 1.313.343 1,313.343 - 1.313.343 701.281 701.281 701.28]
Total activos financieros 1.313.343 1.313.343 1.517 1.314.860 701.281 701.281 701.281

Este anexo forma parte integrante de la nota 9 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM 5.1

Clasificacion de Activos Financieros por Categorias
para el ¢jercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008

Euros
2008
No corriente Corrientg
A coste amortizado o coste A coste amortizado o coste
Valor Valor A valor Valor Valor
contahle razonahle razonable Total contable razonable Total

Activos mantenidos para negociar
Instrumentos de patrimonio

No colizados - - 36l 361 - - -
Total - - 1a1 361 - - -
Préstamos y partidas a cobrar
Creéditos

Tipe variable 1.886.634 1.886.634 - 1.886.634 - - -
Depédsitos y fianzas 21.542 21.542 - 21.542 2.927 2.927 2.927
Onros activos fmancieros 100.000 100.000 - 100.000 - - -
Deudores comerciales y otras
cuentas a cobrar - - - - 552.638 552.638 552638
{(Mras cuentas a cobrar - - - - 147.289 147.289 147.289
Totat 2.008.176 2.008.176 - 2.008.176 702.854 T702.854 702,854
Total activos financieros 2.008.176 2.008.1 70 361 2.008.537 702.854 702.854 T02.854

Este anexo forma parte integrante de la nota 9 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberfa ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
Detalle ¥ movimiento de Reservas y Resultados correspondientes
para €] gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009
{Expresado en euros)
Resultados
negativos de
Reserva legal  ejercicios Reservas  Resultado del
_y estatutaria  _ anteriores voluntarias .~ _ ejercicic  _ Total
Saldo al 31 de diciembre de 2008 48.769 - 627.099 (1.235.534) (559.666)
Saldo ajustado al 1 de enero de 2009 43.769 - 627,099 {1.235.534) (559.566)
Pérdida del ejercicio 2009 - - - (23.063) {23.065)
Aplicacién de la pérdida del ejercicio 2008
Resultados negativos de ejercicios anteriores - (1.235.534) - 1.235.534 -
Otros movimientos - 7 - - 7
Saldos al 31 de diciembre de 2008 48.769 {1.233.527) 627.099 {(23.065) (5%2,724)

Este anexo forma parte integrante de !anota 13 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leida.
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Detalle y movimiento de Reservas y Resultados correspondientes
para ¢l gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008

(Expresado en euros)

Anexo 1V
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Resultados
negativos de
Reserva legal  cjetcicios Reservas  Resullado del
y estatutaria anteriores voluntarias ejercicio Total
Saldo al 31 de diciembre de 2007 44.832 - 508.689 39372 592.893
Ajustes por cambios de criterio 2007 y anteriores - - B2.978 - 82978
Saldo ajustado al 1 de enero de 2008 44 832 - 591,667 39.372 675871
Pérdida del ejercicio 2008 - - - (1.235.534) (1.235.534)
Distribucién del beneficio del ejercicio 2007
Dotacidn a reservas legales 3.937 - - (3.937) -
Reservas - - 35.435 {35.435) -
Otros movimientos - - (3) - (3)
Saldo al 31 de diciembre de 2008 48.769 - 627.099 {1.2315.534) (559.666)

Este anexo forma parte integrante de la nota 13 de la memoria de ias cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.1.
Detalle de Pasivos Financieros por Categories
para el gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009
Euros
2009 -
No comrignte Cormriente
A coste amortizado o coste A coste amortizado o coste
Valor Valor Valor Valor A valor
contable razonable Total contable razonable razonable Total

Pasivas mantenidos para negociar
Instrumentos financieros derivados - - - - - 54.420 54420
Total - - - - - 54.420 54.420
Débitos y partidas a pagar
Deudas con entidades de crédito

Tipo variable 1.563.134 1.563.134 1.563.134 990.954 990.954 - 990.954
Acreedores por arrendamiento financiero 6.337 6.337 6.337 10.716 10.716 - 10.716
Otros pasivos financieros 690.494 690.494 690.494 330.308 330.308 - 330.308
Acreedares comerciales y otras cuentas a pagar

Proveedores - - - 140.544 140.544 - 140.544

(tras cuentas a pagar - - - 7126.234 726.234 - 726.234
Totai pasivos financieros 2.259.965 2.259.965 2.259.965 2.198.756 2.198.756 54420 2.253.176

Este anexo forma parte inteprante de 1a nota 15 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junte con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.
Detalle de Pasivos Financieros por Categorias
para el gjercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008
Euros
] 2008
No corriente Corriente
A ¢oste amorlizado o coste A coste amorizado o coste
Valor Valor Valor Valor A valor
contable razenable Total contable razanable razonable Total

Pasivos manitenidos para negociar
Instrumentos financieros derivados - - - - - 41.640 41.640
Tatal - - - - - 41.640 41.640
Débitos y partidas a pagar
Deudas con entidades de crédito

Tipc variable 1.353.081] 1.353.681 1.353.681 1.939.982 1.939 982 - 1.939.982
Acreedores por arrendamiento financiero 18385 18.385 18.385 10.146 10.146 - 10.146
Otros pasivos financieros 705.895 705.895 705.895 230.492 230492 - 230.492
Acreedores comerciales ¥ otras cuentas a pagar

Proveedores - - - T15.627 775627 - 775.627

Otras cuentas a pagar - - - 720.066 720.066 - 720.066
Total pasivos financieros 2.077.961 2.077.961 2.0077.961 3.676.313 3.676.313 41.640 3.717.953

Este anexo forma parte integrante de la nota 15 de la memoria de !as cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Clasificacion de las deudas financieras por vencimientos
para los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2009 y 2008

Furos
. P 2009
— Afios Menos parte Total no
2010 2011 2012 2013 2014 posteriores corriente comente
Deudas
Deudas con entidades de crédite 990.954 499,071 340.099 166.218 149.685 408.061 (990.,954) 1.563.134
Acreedores por arrendamiento
financiero 10.716 6.337 - - - - (10.716) 6.337
Aplazamientos Hacienda 92.208 29.710 - - - - (92.208) 29.710
Otros pasivos linancieros 238.100 156,984 125.443 117.452 110.021 150.884 (238.100) 660.784
Derivados 54.420 - - - - - (54.420) -
Total deudas financieras 1.386.398 692.102 465.542 283.670 259,706 558.945 (1.386.398) 2.259.963

Este anexo forma parte integrante de 1a nota 16 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con ta cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB [BERCOM 5.L.
Clasificacién de las deudas financieras por vencimientos
para los ejercicios anuales terminados en
31 de diciembre de 2009 y 2008
- Euros
2008
Afos Menos parte Total no
2009 2010 2001 2012 2013 posteriores cotriente cotriente
Deudas
Deudas con entidades de crédito 1.930.982 211.839 269.183 201.276 155.802 515,581 (1.939.932) 1.353.681%
Acreedores por arendamiento
financiero 10.146 18.385 - - - - (10,146} 18.385
Detivados 41.640 - - - - - (41.640} -
Otros pasivos financieros 230.492 138.726 78.292 37.162 79.965 321.750 (230.492) 705.895
Total deudas financieras 2.222.260 368.950 347475 288.438 235,767 837.331 (2.222.260) 2.077.961]

Este anexo forma parte integrante de la nota 16 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Caracteristicas principales de las dendas
para el ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2009

Eurog
Yalor contable
Afio de
Deudas y Préslamos Moneda _ Tipo nominal _ vencimiento Valor nominal Cormriente No comiente
Aplazamientas
Aplazamiento TV A diciembre 2008 Euros 10/03/2010 - 75.173 16.288
Aplazamiento 1¥ A y Retenciones de trabajo 2 trimestre Euros 2510972011 - 9.297 6.973
Aplazamienio Retenciones de trabajo 3° trimestre Euros 251022011 - 7.738 6.449
- 02 208 29.710
Qtras Deudas
(rauzam Euros 1112011 198.14 160,306 22904
CDTI Euros 01/03/2015 524.011 77.794 277811
CDTI Euros 097022017 432,508 - 360.069
Arrendamientos financieros FEuros 194072011 50.179 10.716 6.337
1.204,822 248.816 667121
Préstamos ¥ créditos con entidades financieras
Préstamo 1 Euros Euribor+difer 12/1242020 440.000 32.330 382.631
Préstemn 2 Euros Euribor+difer 02/05/2016 428.000 35.590 208.019
Préstama 3 Eunros Euribor+difer 30/04/2012 300.000 62.304 93.195
Prestama 4 Euros FEuribor+difer 314032017 268.000 22.309 151.508
Préstamo 5 Eures Euribor+difer 221142010 70.000 14.173 -
Préstama & Euros Euribor+difer 10/04/2011 150.000 30.000 10.000
Préstama 7 Euros Euribor+difer 16/12/2015 300.000 40770 22511
Préstamo § Euros Euribar+difer LO#04/2011 150.000 30.508 1.670
Présiamo 9 Euros Euribor+difer 05/05/2012 200.000 65385 97.809
Préstamo 10 Euros Euribor-+diter 19/06/2012 &E8.000 24,932 41,068
Préstamo 11 Euros Euribor+Jifer 15/04/2014 200.000 21.333 77.778
FEuros Euribor+difer 25/06:2012 200.000 75802 124.198
Euros Euribor+difer 2440%/2012 200.000 57353 142.647
Euros Euribor+difer 210 S00.000 476.165 -
3.472.000 591,954 1.563.134
4.676.822 1.331.978 2.259.565

Este anexo forma parte integrante de 1a nota 16 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Caracterfsticas principales de las deudas
para el ejercicio anual terminado en 31 de diciembre de 2008

Euros
¥alor contable
Afio de Valor

Tipo Moneda Tipo nominal vencimiento nominal Corrienie No corriente
Deudas v Préstamos

Gauzaha Euros 11/01/2011 198.124 152.672 16.437
CDTI Euros 01/03/2015 524.011 77.820 326.216
CDTI Euros 01/03/2015 111.906 - 111906
PROFIT Euros 30/08/2021 694.520 - 251.336
Amendamientos financieros Euros 19/07/2011 50.179 10.146 18.385

1.578.740 240.638 724.280

Préstamos y créditos con entidades financieras

Préstamo | Euros Euribor+difer  12/12/2020 440.000 25.039 414.961
Préstamo 2 Euros Euribor+difer  02/05/2016 428.000 32.104 246.066
Préstamo 3 Euros Euribor+tdifer  30/04/2012 300,000 57.654 156.157
Préstamo 4 Euros Euribor+difer  31/03/2017 268.000 18.563 175.853
Préstamo 5 Euros Euribor+difer  22/11/2010 70.000 14.705 14.190
Préstamo § Euros Eutibor+difer  10/04/2011 150.000 30.000 40.000
Préstamo 7 Euros Euribor+difer 16/12/2015 300.000 31.725 268.275
Préstamo 8§ Euros Euribor+difer  10/04/2011 150.000 30.509 38.179
Créditos Euros Euribor+difer  05/02/09-22/07/09 1.200.000 1.699.683 -

4.006.000 1,939,982 1.353.681

o

5.584.740 2.180.620 2.077.961

Este anexo forma parte integrante de la noia 16 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.
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WORLD WIDE WEB IRERCOM S.1.
Conciliacidn entre el imporne neto de los ingresos y gastos del ejerticio y la base imponible
para el ejercicic anual terminado en 31 de diciembre de 2009
Cuenta de pérdidas i
Aumentos  Disminuciones Neto Aumentos  Disminucienes Neto Total

Salda de ingresos y gastos del ejercicio (23.065) (110.525) (133.594)
Pérdidas antes de impuestos (23.065) (110.529) {133.594)
Diferencias permanentes

De la Sociedad 32.590 495903 (463.313} - - - {463.313)
Compensacion de bases imponibles negativas de
gjercicios anteriores - - - 110.529 - 110.529 110.529
Base impaonible (Resultado fiscal) HE - (486.378)

Este anexo forma parle integrante de la nota 18 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberla ser leido.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM 8.5..
Canciliacién eotre ¢l imporle neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible
para ¢l ejercicio anuval terminado en 31 de diciembre de 2008
Furgs
2008
Cuenta de pérdidas v ganancias Ingresos v gastos imputados al patrimonio neto
Aumentos  Disminuciones Neto Aumentos  Disminuciones Neto Total
Saldo de ingresos y gastos del gjercicio (1.235.534) 223.291 {1.012.243)
Pérdidas antes de impuestos (1.235.534) 223291 (1.012.243)
Diferencias permanentes
De la Sociedad 565,239 - 565.239 - - - 565.239
Diferencias temporarias:
De la Sociedad individual
con origen en el ejercicio - - - - 223.291 (223.291) (223.291)
Base imponible (Resultado fiscal) (670.293) - (670.295)

Este anexo forma parte integrante de 1a nota 18 de la memoria de las cuentas anuales abreviadas, junto con la cual deberia ser leido.



WORLD WIDE WEB IBERCOM S.L.

Los Administradores de la Sociedad World Wide Web Ibercom S.L., con [echa de 31 de
marzo de 2010 proceden a formular las cuentas anuales abreviadas del ejercicio anval
finalizado en 31 de diciembre de 2009, firmando en cada una de las hojas. Las cuentas
anuales abreviadas vienen constituidas por Jos decumentos anexos que preceden a
este escrito,

Firmantes:

i
1) Jos lalio Poza b adariaga
Ibaibarriaga



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Cuentas Anuales Abreviadas
correspondientes al ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2010



M KPMG Auditores S.L.
Av. de ta Liberad, 17 - 19

20004 San Sebastian

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales Abreviadas

A los Socios de
World Wide Web Ibercom, S.L.

Hemos auditado las cuentas anuales abreviadas de World Wide Web Ibercom, S.L. (la Sociedad) que
comprenden ¢l balance de situacién abreviado al 31 de diciembre de 2010, la cuenta de pérdidas y
ganancias abreviada, el estado abreviado de cambios en el patrimonio neto y la memoria abreviada
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los Administradores son responsables
de la formulacion de las cuentas anuales abreviadas de la Sociedad, de acuerdo con el marco
normativo de informacién financiera aplicable a la entidad (que se identifica en la nota 2 de la
memoria abreviada adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el
mismo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales abreviadas
en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la pormativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia que requiere el examen, mediante Ja realizacion de
pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales abreviadas y la evaluacion de
si su presentacién, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas estén
de acuerdo con el marco normativo de informacidn financiera que resulta de aplicacién.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales abreviadas del ejercicio terminado en 31 de
diciembre de 2009 contenia una salvedad debido a que la correspondiente memona abreviada no
incluia informacién referente a las retribuciones devengadas por los Administradores y por el
personal de Alta Direccidn de la Sociedad.

En nuestra opinién, excepto por el efecto sobre las cifras comparativas de la salvedad descrita en el
parrafo anterior, las cuentas anuales abreviadas del gjercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de World Wide
Web Ibercom, S.L. al 31 de diciembre de 2010 asi como de los resultados de sus operaciones
correspondientes al gjercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Balances de Situaciéon Abreviados

31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresados en euros)

Activo Nota 2010 2009
Inmovilizado intangible Nota 5 904.824 1.134.898
inmovilizado material MNota 6 1.019.781 1.175.468
Inversicnes en empresas del grupo y asociadas a largo plazo MNotas 8y 10 3.697.259 1.289.904
Inversiones financieras a largo plazo MNotas 8y 10 {b) 1.559 24.956
Activos por impuesto diferido MNota 18 430.681 645.207

Total activos no corrientes 6.054.104 4.270.433
Existencias Nota 12 48.837 78.837
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar MNotas 9y 10 [c) 808.375 698.354
Inversiones financieras a corto plazo Nota 9y 10 2.882 2927
Periodificaciones a corto plazo - 1.000
Efectivo y otros activos liguidos equivalentes 1.211.736 38.516

Total activos corrientes 2.071.830 819.634

Total activo 8.125.934 5.090.067

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Balances de Situaciéon Abreviados

31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresagos en suros)

Patrimonio Neto y Pasivo Nota 20710 2009
Fondos propios Nota 13 3.537.239 40.276
Capital
Capntal sscriturado 586.000 523.000
Prirna de asuncién 104.000 100.000
Reservas - 675.868
Resultados de gjercicios anteriores {359.712} {1.235.527}
Resultado del gjercicio 3.196.951 {23.065}
Subvenciones, donaciones y legados recibidos Nota 14 141.053 178.595%
Total patrimonio neto 3.678.292 218.871
Deudas a largo plazo Notas 15 y 16 2.754.227 2.259.965
Deudas con entidades de crédito 1.643.404 1.563.134
Acreedores por arrendamiento financiero Nota 7 - 6.337
Otros pasivos financieros 1.110.823 690.494
Pasivos por impuesto diferide Nota 18 44.546 56.399
Total pasivos no corrientes 2.798.773 2.316.364
Deudas a corto plazo MNota 16 682 204 1.386.398
Deudas con entidades de crédito 353.605 930.954
Acreedores por arrendamiento financiero Nota 7 6.339 10.716
Dernvados Nota 11 49.286 54.420
Otros pasivos tinancieros 272.974 330.308
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar Nota 16 966.665 1.168.434
Proveedores a corio plazo 114.869 112.073
Proveedores, empresas del grupo vy asociadas a corto plazo Nota 20 76.058 28.471
Acreedores varios 708.258 703.735
Personal {remuneraciones pendientes de pago) 3.192 12.431
Otras deudas con las Administraciones Pablicas Nota 18 63.288 289.225
Anticipos de clientes - 22.499
Total pasivos corrientes 1.648.869 2.554.832
Total patrimonio neto y pasivo 8.125.934 5.090.067

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Cuentas de Pérdidas y Ganancias Abreviadas
para los gjercicios anuales terminados en

31 de diciembre de 2010 y 2009

{Expresadas en euros)

Importe neto de la cifra de negocios

Trabajos realizados por la empresa para su activo

Aprovisionamientos

Otros ingresos de explotacién

Gastos de personal

Otros gastos de explotacién

Amortizacién del inmovilizado

Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y
otras

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado

Otros resultados

Resultado de explotacién
Ingresos financieros
Gastos financieros
Variacion del vator razonahble en intrumentos financieros
Deterioro y resullado por enajenaciones de instrumentos
financieros

Resultado financiero

Resultado antes de impuestos
Impuesto sobre beneficios

Resultado del ejercicio

La memoria adjunta foerma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.

Nota
Nota 21 a
Nota s
Nota21b
Nota 21
MNotas 5y 6
Nota 14

MNota 24

Nota 9 {a)
MNota 15
MNotas 11y 15

Nota 8

Nota 18

2010 2009

3.626.803 3.919.630
207.257 321.172
(1.113.686) {1.445.884)
120.545 744
{1.045.020) (1.154.317}
{839.655} (830.579})
{636.073) (728.440)
71.035 77.491
323 {548}
1.182.871 15.005
1.574.400 174.274
622 76.122
{179.959) {260.681)
5.134 (12.780)
2.011.280 -
1.837.077 {187.339)
3.411.477 {23.065]
{214.526) -
3.196.951 [23.065]




WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto
correspondientes a los ejercicios anuales termlnados an
31 de dlclembra de 2010 y 2009

A} Estados de Ingresos y Gastos Reconocidos
corraspondientes a los alercicios anuales terminados en
31 de dlclembre de 2010 y 2009

{Expresado en euros)

Nota 2010 2009
Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 3.196.951 {23.065)
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimenio neto
Subvenciones, donaciones y legados Nota 14 21.640 {67.941)
Efecto impositivo {5.195) 16.305
Total ingresos y gastos imputados directamente en
el patrimonio neto 16.445 {51.636}
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias
Subvenciones, donaciones v legados Nota 14 {71.035) {77.481)
Efecto impositivo 17.048 18.588
Total transferencias a la cuenta de pérdidas y
ganancias {53.987) |58.893
Total de ingresos y gastos reconocidos 3.159.409 {133.594)

La memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio.
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(2)
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(b)

(c

WORLD WIDE WEB IBERCCOM, S.L.
Memeria de las Cuentas Anuales Abreviadas
31 de diciembre de 2010

Naturaleza, Actividades de la Sociedad y Composicién del Grupo

World Wide Web Ibercom, S L. (en adelante la Sociedad) se constituyd como sociedad limitada el 12 de
noviembre de 1997, por un periodo de tempo indefinido. Tiene su domicilio social en San Sebastian
{Gipuzkoa), Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Easo, 2° planta, n° 8

Su objeto sacial y actividad principal es la venta, distribucion y servicio de todo tipo de productos y
servicios relacionados con la informatica, tanto en lo referente a hardware como a software y a Internet,
asi como la distribucion vy venta de cualguier producto y servicio a través de Internet, infovia o cualquier
otra red telemédtica similar, complementaria o sustitutiva a las actualmente existentes.

Tal y como se describe en la nota 8, la Sociedad posee participaciones en una sociedad dependiente.
Como consecuencia de ello la Sociedad es deminante de un Grupo de sociedades de acuerdo con la
legislacion vigente. La presentacién de cuentas anuales consolidadas es necesaria, de acuerdo con
principios y normas contables generalmente aceptados, para presentar la imagen fiel de la situacion
financiera y de los resultados de las operaciones, de Jos cambios en el patnmono nete y de los flujos de
electivo del Grupo. La informacion relativa a las participaciones en empresas del grupo se presenta en el
Anexo [l

No obstante, la Saciedad no presenta cuentas anuales consolidadas por no scbrepasar los limites
eslablecidos en el apaniado 1° del articulo 43 del Cadigo de Comercio.

Bases de Presentacion
Imagen fiel

Las cuentas anuales abreviadas se han formulado a partir de los registros contables de World Wide Web
Ibercom S L. Las cuentas anuales abreviadas del gjercicio 2010 se han preparade de acuerdo con la
lagislacion mercantil vigente v con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad, con el
objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera al 31 de diciembre de 2010 vy
de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patnmonio neto correspondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha.

Los Administradores ds la Sociedad estiman que las cuentas enuales abreviadas del ejercicio 2010, que
han sido formuladas el 31 de marzo de 2011, serén aprobadas por la Junta General de Socios sin
modificacidn alguna.

Comparacién de la informacion

Las cuentas anuales abreviadas presentan a efectos comparativos, con cada una de las partidas del
balance de situacion abreviado, de fa cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, del estado abreviado de
cambios en el pathmonio neto v de la memona abreviada ademas de las cifras de! ejercicio 2010, lag
correspondientes al gjercicio anterior, que formaban parte de las cuentas anuales abreviadas del ejercicio
2008 aprobadas por la Junta General de Socios de fecha 30 de junio de 2010.

Moneda funcicnal y moneda de presentacion

Las cuentas anuales abreviadas se presentan en suros que es iz moneda funcional v de praseniacion de la
Socledad.

{Continua)
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

Principio de empresa en funcicnamiento

Como consecuencia de las pérdidas incurridas en los dltimos ejercicios, la Sociedad presentaba al 31 de
diciembre de 2009 un fonde de maniobra negativo de 1 735 198 euros y un patrimonic neto inferior a la
rmitad del capital social. Al 31 de diciembre de 2010 la Sociedad ha restablecido su sitvacién patrimonial,
come censecuencia de las accionas llevadas por los Socios entre las que destaca la arpliacién de capital
de 300.000 euros {véase nota 13), asi como al resultado positivo del ejercicio, presentando un fondo de

manicbra positivo de 422,961 euros y un patrimonio neto supenor al | capital social.

Distribucion de Resultados

La aplicacion de pérdidas del ejercicio finahzado el 31 de diciembre de 2009, formulada por los
Admunistradores y aprobada por la Junta General de Socios el 30 de junic de 2010 se muestra en el estado

abreviado de cambios en sl patrimonio neto.

La propuesta de distnbucién del resuliado de 2010 de la Sociedad a presentar a la Junta General de Socios

5 COMO sigue;

Euros
Bases de reparto
Beneficios del ejercicio 3.198.951
Distribucion
Resultados negativos de ejercicios antenores 359712
Reserva legal 118.200
Reservas voluntarias 2.718 039
3.196.951

Normas de Registro y Valoracion

Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en el nmovilizado intangible figuran comabilizados a su precio de adquisicién ¢ a su
coste de produccidn, siguiendo los rmismos principios que los establecidos en la determinacion del coste
de produccién de las existencias. La capitalizacion del coste de produccitn se realiza a través del epigrafe
"Trabajos efectuados por la empresa para su activo” de la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada. Fl
inmovilizado intangible se presenta en el balance de situacién abreviade por su valor de coste minorado en

el importe de las amortizaciones.

(il Investigacién v desarrollo

La Sociedad procede a capitalizar los gastos de desarrelio ncurridos en proyectos especificos e

individualizados para cada actividad que cumplen las siguientes condiciones.

- Existe una clara asignacidn, imputacion y distribucion temporal de los costes de cada proyecto.

- Existe en todo momente motivos fundados de éxito técnico v de la rentabitidad econémico-

comercial del proyecto.

(i} Patentes, licencias, marcas v similares

Corresponde 2l coste de adquisicidn v a los gastos incurndos en el registro de diversas marcas

comerciales.

(Continga)
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WORLD WIDE WEB iBERCOM, S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

(it Aphcacionas informaticas
Las aplcaciones informaticas adquiridas y elaboradas por la propia empresa se reconocen en la
medida que cumplen las condiciones expuestas para los gastos de desarrollo  Los gastos de
mantenimiento de las aplicaciones informéticas se llevan a gastos en el momentoe en que se incurre
en ellos.

tiv)  Otro inmovilizado intangible

Ortro inmovilizado corresponde al precio pagado en la adquisicion de determinadas carteras de
clientes que han sido integradas postenormente en la Sociedad.

(vi  Costes posteriores

Los costes posteriores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto, salvo que
aumentien los beneficios econdmicos futuros esperados de los activos.

(vil  Vida util y amonizaciones
L& amortizacion de los inmovilizados intangibles con vidas Otiles finitas se realiza distribuyendo el

importe amortizable de forma sistemndtica a lo largo de su vida util mediante la aplicacién de los
siguienies criterigs:

Método de Anos de vida
amortizacion  (til estimada

Desarrollo Lineal 5
Patentes, licencias, marcas y similares Lineal 4
Aplicaciones informéticas Lmneal 5
Otro inmovilizado intangible Lineal 4

La Sociedad revisa el vator residual, la vida 0til v el método de amortizacién de los inmovilizados
intangibles al cierre de cada sjercicio. Las modificaciones en los criterios iniciaimente establecidos se
reconocen como un cambio de estimacion.

(vitt Ceterioro del vator del inrnovilizado
La Sociedad evalla y determina las correcciones valorativas por detenorc y ias reversiones de las
pérdidas por deteriore de valor del inmovilizado intangible de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado (c)Detenaoro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o
depreciacion.

b} Inmovilizado matsrial

(i} Reconocimianto inicial
Los activos incluidos en el inmovilizado material figuran contabilizados a su precic de adquisicién, El
inmovilizado material se presenta en el balance de situacién abreviado por su valor de coste,
minorado en el /mporte de las amortizaciones y correcciones valorativas por deterioro acumuladas.

(i Amortizaciones
La amortizacion de los elementos de inmovilizado material se realiza distribuyendo su importe

amortizable de forma sistemaética a lo largo de su vida Gtil.

{Continua}
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WORLD WiIDE WEB IBERCOM, S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

La amortizacién de los elementos del inmowvilizado material se determina mediante la aplicacién de
los criterios que se mencionan a conlinuacion:

Meétodo de Anos de vida
amortizacién  atil estimada

Construcciones Lineal 33-50
Instalaciones técnicas y maquinana Lineal 6,67
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario Lineal 10

Otro inmovilizado Lineal 6.67

La Sociedad revisa el valor resigual, fa vida 01l v el método de amortizacion del inmovilizago material
al cierre de cada ejercicio. Las modificaciones en ios criterios inicialmente estahlecidos se reconocen
como un cambio de estimacién.

(il Costes posteriores

Con posterioridad al reconocimiento inicial del activo séio se capitalizan aquellos costes incurridos en
la medida en que supongan un aumento de su capacidad, productividad o alargamiento de la vida
util, debiéndose dar de baja el valor contable de los elementos sustituidos. En este sentido, los
costes derivados del mantenimiento dano del inmovilizado material se registran en resultados @
medida que s incurren,

{ivi  Deterioro del valor de i0s activos
La Sociedad evalOa y determina las correcciones valorativas por deterioro v las reversiones de las
pérchdas por deterioro de valor del inmovilizado material de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartado (c)Detericro de valor de activos no fiancieros sujetos a amortizacién ¢
depreciacion.
Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o degreciacion
La Sociedad sigue el criterio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de manifiesto el
potencial deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a amortizacién o depreciacién, al objeto
de comprobar si el valor contable de los mencionados activos excede de su valar recuperable, entendido
como el mavyor entre el valor razonable, menos costes de venia y su valor en uso.
Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada.
Arrendamientos

(it  Contabilidad del arrendatario

La Sociedad tiene cedide el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de
arrendamiento.

Los arrendamientos en los que el contrato transfiere a la Sociedad sustancialmente todos 1os riesgos
y beneficios inherentes a la propiedad de los activos se clasifican como arrendamientos financieros vy,
en ¢aso contrario, se clasifican como arrendamientos operativos.

{Continua}
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Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

La Sociedad evalva el fonde econémice de los contratos al objeto de determinar la existencia de
arrendamientos implicitos. Un contrato es o contiene un arrendamiente si el cumplimiento del
acuerdo depende del uso de un activo o activos especificos. En estos casos, la Sociedad separa al
inicio del contrato. en funcién de sus valores razonables, los pagos y contraprestaciones relatvos al
arrendamiente de los correspondientes al resto de elementos incorporados en el acuerdo. Los pagos
relativos al arrendarmiento se registran mediante 1a aplicacion de los criterios a los gue se hace
referencia en este apartado

- Arrendamientos financieros

Al inicio del arrendamiento financiero la Sociedad reconoce un activo y un pasivo por el menor del
valor razonable del bien arrendado o el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento. Los
pagos minimos se dividen entre la carga financiera v fa reduccién de la deuda pendiente de pago.
Los gastos financieros se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias. mediante la aplicacion del
metodo del tipo de interés efectivo.

Los principios contables que se aplican a los activos uulizados por la Sociedad en virtud de la
suscripcion de contratos de arrendamiento clasificadas como financieros son los mismos que 10s
gue se desarrollan en el aparado (b).

- Arrendamientos operativos

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operativos se reconocen como gasto de forma lineal
durante el plazo de arrendamiento.

/

{e} Instrumentos financieros

/"_j
"\_\_‘_\_‘_5
it Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

Los actives o pasivos financieros mantenidos para negociar son aquellos que se clasifican como
mantenidos para negociar desde el momento de su reconocimiento inicial.

Un activo o pasivo financiero se clasifica como mantemido para negociar su:

- Seongna o adguiere o se ermile principalmente con el objeto de venderlo o readquiririo en el
corto plazo

- Forma parte de una cartera de instrumentos financreros identificades, que se gestionan
conjuntamente y para la cual existe evidencia de un patrén reciente de obtencidn de beneficios a
corte plazo o

- Se trata de un dervado, excepto un derivado que haya side designado como instrumento de
cobertura y cumpla las condiciones para ser eficaz y no sea un contrato de garantla financiera.

L.os activos y pasivos financieros mantenidos para negociar se reconocen inicialmenie al valor
razonable. Los costes de transaccidn directamente atribuibles a la compra o emisién se reconocen
como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada a medida que se incurren,

Con posterioridad a su reconocimiento inicial se reconocen a valor razonable registrando las
varaciones en resultados.

{Continta)
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(i}  Préstamos v partidas a cobrar

Los préstamos y parlidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales y créditos
por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables que no cotizan en un mercado
activo distintos de aquellos clasificados en otras categorfas de activos financieros. Estos activos se
reconocen inicialmente por su valor razonable, incluyendo los costes de transaccion incurridos y se
valoran posteriormente al coste amontizado, utilizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los actives financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o
se espere recibir en el corto plazo v el efecto de actualizar no sea significativo, se valoran por su valor
nominal

i} Inversiones en empresas del grupo

Se consideran empresas del grupo aquellas sobre las que la Sociedad, directa o indirectamente, a
través de dependientes ejerce control, segin lo previsto en el art. 42 del Codigo de Comercio o
cuando las empresas estédn controladas por cualquier medio por una o varias personas fisicas o
juridicas que actden conjuntamente o se hallen bajo Direccién unica por acuerdos o cldusulas
estatutarias.

El control es el poder para dirigir las politicas financiera y de explotacidon de una empresa, con el fin
de obtener beneficios de sus actividades considerdndose, a astos efectos, los derechos de voto
potenciales ejercitables o convertibles al cierre del ejercicio contable en poder de la Sociedad o de
terceros.

Las inversiones en empresas del grupo se reconocen inictalmente al coste, que equivale al valor

razonable de la contraprestacion entregada y se valoran posteriormente al coste, menos el imperte

acurnulado de las correcciones valorativas por deterioro. Las inversiones en empresas del grupo o
adquindas con anterioridad al 1 de enero de 2010, incluyen en el coste de adquisicién, 10s costes de  /
transaccidon incurridos. |/

{ivi Detenoro de valor de activos financieros

Un activo financiero o grupo de activos financieros esté deteriorado v se ha producido una pérdida
por deterioro, si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno © mas eventos que
han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo y ese evenio 0 eventos causantes de ja
pérdida tienen un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo o grupo de
aclives financieros, que puede ser estimado con fiabilidad.

La Sociedad sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones valorativas por detenoro de
prestamos y partidas a cobrar & instrumentos de deuda, cuando se ha producido una reduccion o
retraso en los flujos de efsctive estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

Asimismao, en el caso de instrumentos de patrimonio, existe getenoro de valor cuando se produce la
falta de recuperabilidad del valer en libros del actvo por un descenso prolongade ¢ significativo en su
valor razonable.

Inversiones en empresas del grupo valoradas a coste

El céiculo del deteriore se determina como resultado de la comparacion del valor contable de la
inversion con su valor recuperable, entendido como el mayor del valor en uso o valor razonable
menos los costes de venta.

En este sentido, el valor en uso se calcula en functén de la participacion de la Sociedad en el valor
actual de los flujos de efectivo estimados de las actividades ordinarias y de la enajenacién final o de
ios flujos estimados que se espera recibir del repano de dividendos v de la enajenacién final de la
inversion,

{Continga)
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No obstante y en determinados casos, salve mejor evidencia del importe recuperable de la
inversidn, en la estimacion del detenoro de esta clase de activos se toma en consideracion el
patrimonio neto de la sociedad participads, ajustado, en su caso, a los principios y normas
contables generalmente aceptados en la normativa espanola que resultan de aplicacion, corregido
por las plusvalias tacitas netas existentes en la fecha de la valoracién,

En sjercicios posteriores se reconocen las reversiones del deterioro de valor, en la medida en que
exista un aumenio del valor recuperable, con el limita del valor contable que iendria la inversion si
no se hubiera reconocido el deterioro de valor

La pérdida o reversion del deterioro se reconcce en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada.
v)  Paswos tinancieros
Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, Que no se
clasifican como mantenidos para negociar 0 como pasivos financieros a valor razonable con cambios
en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, se reconocen inicialmente por su vator razonable
menos, en su ¢aso, los costes de transaccion que son directamente atribuibles a la emision de los
mismas. Con posterioridad al reconocimiento inicial, los pasivos clasificados bajo esta categoria se
valoran a coste amortizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.
No obstante los pasives financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o
se espere recibir en ¢l corlo plazo v el efecto de actualizar no sea significativo, se valoran por su valor
nominal.
{fh  Existencias

Las existencias se muestran valoradas a precio medio de adquisicion.

La Sociedad realiza dotaciones a la provision por degreciacion de existencias cuyo coste excede a su valor
de mercado o cuando existen dudas razonables sobre su recuperabilidad.

{g) Efectvo y otros activos liquidos equivalentes

El efectivo y otros activos liguidos equivalentes incluyen el efectivo en caja v los depdsitos bancarios 2 la
vista en entidagdes de crédito.

th)  Subvencicnes, donaciones y legados

Las subvenciones, donaciones y legados se contabilizan como ingresos y gastos reconoccidos en
patrimonio neto cuando se obtieng, en su caso, la concesidn oficial de las mismas y se han cumplido las
condiciones para su concesion ¢ no existen dudas razonables sobre la recepcion de las mismas.

En ejercicios posteriores las subvenciones, donaciones v legados se imputan a resuftados aiendiendo a su
finalidad.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio en proporcion a la amortizacion
correspondiente a los activos financiados con tas mismas 0, en su caso, cuando se produzca la
engjenactdn, baja o correccion valorativa por deterioro de los mismos.

Las subvenciones que se conceden para financiar gastos especificos se imputan a ingresos en el gjercicio
que se devengan los gastos financiados.

Los paswos finencieros que incorporan ayudas implicitas en forma de la aplicacién de tipos de inlerés por
debajo de mercado se reconocen en el momento inicial por su valor razonable. La diferencia entre dicho
valor, ajustado en su caso por los costes de emisidn del pasivo financiero y el importe recibido, se registra
como una subvencion cheial atendiendo a la naturaleza de la subvencién concedida,

{Continua)



8
WOCRLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

il  Prowsiones
{ii  Criterios generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacidn presente, ya sea legal,
contractual, implicita o tacita, como resultado de un suceso pasado, es probable que exista una salida
de recursos que incorporen beneficios econémicos futuros para cancelar tal obligacion v se puede
realizar una estimacién fiable del importe de ls obligacién.

Las provisiones se revierten contra resultades cuando no es probable que exista una salida de
recursos para cancelar tal obligacion.

il Ingresos por venta de bienes vy prestacion de servicios

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la contrapartida
recibida o a recibir derivada de los mismos.

(i) Prestacion de servicios

Los ingresos derivados de la prestacion de servictos se reconocen considerando el grado de
realizacion a la fecha de cierre cuando el importe de los ingresos, el grado de realizacion, ios costes
ya incurridos y los pendientes de incurrir pueden ser valorados con fiabilidad y es probable que se
reciban los beneficios econdmicos derivados de {a prestacion de! servicio.

(k) Impuesto sobre beneficios

&l gasto o ingrese por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto corriente como el
impuesto difendo.

Los activos o pasivos por impuesto scbre beneficios corriente se valoran por las cantidades que se espera
pagar o recuperar de las autoridades fiscales, utilizando la normativa v 1ipos impositivos vigentes o
aprobadoes y pendientes de publicacién en la fecha de cierre del gjercicio.

El impuesto sobre beneficios corriente o difendo se reconoce en resultados, salvo que surja de una
transaccidn o suceso econdmico que se ha reconocido en ¢l mismo ejercicio o en otro diferente, contra
patrimonio neto.

{1} Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles
Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.
iy Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resulte probable que existan
bases imponibles positivas futuras suficientes para su compensacién.

Las oportunidades de planificacién fiscal s6lo se consideran en la evaluacion de la recuperacion de
los actives por impuesto diferido, sila Sociedad tiene la intencion de adoptarlas o es probable que las
vaya a adoplar.

(il Valoracion

Los activos v pasivos por impueste difendo se valoran por los tipos impositivos que vayan a ser de
aplicacion en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos, a partic de la
normativa y tipos que estan vigenles ¢ aprobados y pendientes de publicacidn y una vez
consideradas las consecuencias fiscales que se derivaran de la forma en que la Sociedad espera
recuperar los activos ¢ liquidar los pasivos.

{Continua)
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{l  Ciasificacidn de activos y pasivos entre corriente y no corrients

La Sociedad presenta el balance de situacién abreviado clasificando actives v pasivos entre carriente v no
corriente. A estos efectos son activos o pasivos corrientes aquellos que se esperan realizar o liquidar
dentro de! periodo de doce meses posteriores a la fecha de cierre.

i}  Medioambiente

Los gastos derivados de las actividades medicambientales, en su caso, se reconocen como Otros gastas
de explotacion en el ejercicio en el que se incurren.

Los elementos del inmovilizade matenal adquiridos, en su caso, con el objeto de ser utihzados de forma
duradera en su actividad y cuya finalidad principal es la minimizacion del impacto medicambiental v la
proteccion v mejora del medio ambiente, incluyenda la reduccién o eliminacion de 13 contaminacién futura
de las operaciones de la Sociedad, se reconccen como activos mediante |z aplicacion de criterios de
valoracién, presentacion y desglose consistentes con los que se mencionan en el apartado (b)
Inmovilizado material.

{0} Transacciones entre empresas del grupo

Las transacciones entre empresas del grupo se reconocen por el valor razonable de la contraprestacién

entregada o recibida.

(5} Inmovilizado Intangible

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado intangible han side los

siguientes

2009

Coste al 1 de enero
de 2008
Altas

Coste al 31 de
diciembre de 2009

Arnortizacién
acumulada al 1 de
enero de 2009
Amonrtizaciones
Bajas

Amaortizacion
acumulada al 31 de
diciembre de 2009

Valor neto contable
al 31 de diciembre
de 2009

Euros
Patentes,
licencias, Otro
marcas y Aplicaciones inmovilizado
Desarrollo similares informéticas intangible Total
2.718.300 29909 878.727 382.24 4.009.277
321172 2.085 - - 323.267
3.039.472 32.004 878.727 382.341 4.332.544
(1.968.724} {20.798) {439.168) {308.080) (2.736.780)
(254.127) {4120} {145.169) {58.073) (461.489)
- - 623 - 623
{2.222.851) {24.918) {583.714) (366.163) {3.197.646)
816.621 7.086 295013 16.178 1.134.898

{Contintia)
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Euros

Patentes,

licencias, Ctro

marcas y Aplicaciones inmovilizado

2010 Desarrollo similares informaticas intangible Total

Coste 8l 1 de enero
de 2010 3.039.472 32.004 B878.727 382 341 4.332.544
Altas 207.257 1.656 - - 208.913
Coste al 31 de
diciembre de 2010 3.248.728 33.660 878.727 382.341 4.541.457
Amortizacion
acumulada al 1 de
enero de 2010 {2.222.851) {24.918) {583.714) {366.163} {3.197.646)
Amortizaciones {293.533) {3 730} {128.508) {15.218} (438.987)
Armortizacion
acumulada al 31 de
diciembre de 2010 {2.516.384) {28.648) {710.220) {381 381) (3.636.633)
Valor neto contable
al 31 de diciembre
de 2010 730.345 5.012 168.507 960 904.824

{al Desarrollo

Durante el ejercicio 2010 1a Sociedad ha realizado trabajos de desarrolle relacionados con un proyecto de
sisterna avanzado de informacion y ahorre energético v una plataforma de telecomunicaciones Por un
importe de 207 miles de euros. En el ejercicio 2009 la Sociedad realizd trabajos de investigacion y
desarrollo refacionados con un proyecto de sisterna avanzado de seguridad v de un sistema de proteccion
de correo electrénico por un importe de 321 miles de euros.

{b}  Bienes totalmente amortizados

El coste de los inmovilizados intangibles que estan totalmente amortizados y que todavia estdn en uso al
31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
Patentes, licencias, marcas y similares 16.856 16.411
Aplicaciones informaticas 402.636 286.338
Desarroilo 1.071.896 -
Otro inmovilizado intangible 318.105 218.105
1.809.493 520.854

{6) Inmovilizado Material

La composicion y el movimienio habido en las cuentas incluidas en el Inmovilizado material se muestra en
el Anexo 1.

(Continaa)
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Bienes totaimente amonizados

Et coste de los elementos del inmovilizado material que estén totalmente amortizados y que lodavia estan

en uso al 31 de dictembre es como sigue:

Instalaciones técnicas y maquinana
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario
Otro inmovilizado

Deterioro del valor

Euros
2010 2009
86.006 22.763
189.681 7.226
1.048.067 890.384
1.322.743 920.373

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 esté constituida una provisién por importe de 33.934 euros a efectos
de establecer una correccidn de valor en relacién con determinados routers y sohos, propiedad de la

Sociedad y que se encuentran en nstalaciones de los clientes.

Inmovilizado material afecto a garantias

Al 31 de diciembre de 2010 y 2008 los terrenos y construcciones en los que la Sociedad realiza su
actividad estan hipotecados en garantia de determinados préstamos con entidades de crédito (v&ase nota

16 {bl).

Seqguros

La Sociedad tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que estan sujetos los

elementos del inmovilizado material. La cobertura de estas polizas se considera suficiente.

Arrendamientos Financieros - Arrendatario

La Sociedad uene al 31 de diciembre las siguientes clases de activos contratadas en régimen de

arrendamiento financiero:

Reconocido inicialmente por:
Valor razonable
Amortizacion acumulada

Valor neto contable al 31 de diciembre 2010

Reconocido inicialmente por:
Valor actual de los pagos minimos
Amortizacidn acumulada

Valor neto contable al 31 de diciembre 2009

Euros

Equipos para
procesos de

informacion Total
50.179 50.178
{33.512) {33.512)
16.667 16.667
50179 50.179
(25.985) {25.985)
24184 24.194

{Continya)
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La conciliacién entre el importe de los pagos futuros minimos por arrendamiento v su valor actual al 31 de
diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
Pages minimos futuros 5.776 16.872
Opcién de compra 963 263
Gastos financieros no devengados {400) {882}
Valor actual 6.339 17.053

Un detalle de los pagos minimos y valor actual de los pasivos por arrendamientos financieros desglosados
por plazos de vencimiento al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
Pagos Pagos
minimos Valor actual minimos Valor actual
Hasta un ano 6.739 6.339 11.553 10.718
Entre uno y cinco anos - - 6.739 §5.337
6.739 8.339 18.292 17.053
iMenos parte corriente (6.739) {6.339) {11.553) {10.7186)
Total no corriente {nota 16 {a)) = - 6.739 6.337

(8) Inversiones en Instrumentos de Patrimonio de Empresas del Grupo

Las inversiones en instrumentos de patrimonio de empresas del grupo por importe de 7.941.572 euros
(7.941.573 euros a 31 de diciembre de 2008}, se encuentran provisionadas en un importe 5.930.293 euros
(7.941.573 euros en 2009}

Con fecha 28 de febrero de 2007 la Sociedad adquind por un importe de 528.533 euros el 100% de la
sociedad Tiscali Telecomunicaciones, S A,

Con esa misma fecha Tiscali Internacional, B.V., que era tiular de un derecho de crédito frente a Tiscali
Telecomunicaciones, S.A. por imporie de 7 413.040 euros, cedid a favor de la Sociedad &l crédito
mencienado subrogéndose en todos los derechos y obligaciones. En el contrato se establecia que la
Sociedad pagaria a Tiscali Internacional. B.V. en el plazo maximo de diez aiocs. Con fecha 19 de marzo de
2007 Tiscab Internacional, B.V. renucié en contrato privade a ia reclamacidn de dicha cantidad, por lo que la
Sociedad registré un ingreso extraordinario por impaorte de 7.413.040 euros.

Con fecha 22 de octubre de 2007 Tiscali Telecomunicaciones, S.A. cambid su denominacion social por
ibercom Telecom. 5.A. Con fecha 10 de diciembre de 2007 la Sociedad acudié al 100% de la amaliacién
de capital de Ibercom Telecom, S.A. gjecutando su derecho de suscripcicn preferente mediante la
compensacion del crédito ostentado por importe de 7.413.040 euros.

En el gjercicio 2007 la Sociedad dotd una provisién por importe de 7.941.573 euros, equivalente a la
totalidad del valor de coste registrado dada la sitvacion patrimonial de la mencionada inversién.

{Continua}
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En el gjercicio 2010 la Sociedad ha revertido un importe de 2.011.280 euros de la correccion valorativa de
lbercomn Telecom, S.A., como consecuencia de la valoracion realizada en ele ejercicio por un tercero
independiente.

fa)  Participaciones en empresas del grupo

La informacion relativa a las participaciones en empresas del grupo se presenta en el Anexo |l

) Deterioro del valor

Elimporte de las correcciones valorativas por deterioro registradas en las participaciones es como

sigue;
Euros
Saldo al 31 de
Saido al 1de diciemnbre de
Participacién anera de 2010 Reversiones 2010
lbercam Telecom S.A (7.941.573) 2.011.280 {5.930.293)
Toral no comente {7.941.573} 2.011.280 (5.930.283)
Eurcs
Saldo al 31 de
Saldo al 1 de diciembre de
Participacié enerc de 2009 Cancelaci 2009
Ibercom Telecom 5.4 {7.941.572) - {7 941 573}
Sostenible Medierrdnea, S.L. 1434 .562) 434,562
Total no corments [8.376.135) 434.562 (7.941.573)

En el ejercicio 2008, Iz Sociedad al cancelar su participacién en Sostenible Mediterranea, S.L. canceld
también, la correccion valorativa que dotd en 2008, por considerar que el valor de dicha sociedad era
nulo,

{9] Activos Financieros por Categorias
(a) Clasificacion de los actives financieros por categorias

La clasificacién de los activos financieros por categorias y clases, asf como la comparacion del valor
razonable y el valor contable se muestra en el Anexo I

Las perdidas y ganancias netas de Jos activos financieros registrados en la cuenta de pérdidas y ganacias
abreviada corresponden a ingresos financieros por importe de 622 euros (68.475 euros en 2009)
devengados por préstamos y partidas a cobrar, asl como a una pérdida neta por deterioro por imgorte de
70.372 euros {36.848 euros en 2009),

{Continoa)
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{10) Inversiones Financieras y Deudores Comerciales
{a) Inversiones financieras en empresas del grupo
El detalle de las inversiones financieras en empresas del grupo al 31 de diciembre es como sigue:
Euros

2010 2009
No corriente No corriente

Grupo
Créditos 1.685.979 1.289.904
Total 1.685.979 1.289.904

Al 31 de diciembre de 2010 créditos corresponde al préstamo panicipativo formalizado con Ibercom
Telecom, S.A. Dicho préstamo devenga un interés sobre el beneficio y su duracion es de tres aRos desde
la fecha de firma, es decrr, desde el 31 de diciembre de 2010. Al 31 de diciembre de 2009 el préstamo
participativo se prorrogaba automaticamente por periodos sucesivos de un ano, sin embargo la Sociedad lo
tenia clasificado como no corriente por entender que su recuperabilidad no se iba a producir en un plazo
inferior a doce meses desde la fecha de cierre.

{b) Inversiones financieras

El detalle de las inversiones financieras al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
___2010 2009
No corriente Corriente No corriente Corriente
Mo vinculadas
Instrumentos de
patrimonio 1.517 - 1.517 -
Depositos y fianzas 42 2.882 23.439 2.927
Total 1.559 2.882 24.956 2,927

{Continua}
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{c)  Deudores comerciales y o1ras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales v otras cuentas a cobrar al 31 de diciembre es como sigue:;

Euros
2010 2009
Corriente Corriente
Grupo
Clientes {nota 20 {(a)) 20.751 -
No vinculadas
Clientes 734.427 753.625
Otros deudores - 17.854
Otros créditos caon las
Administraciones Pubiicas
{nota 18} 539.028 358.687
Correcciones valorativas por
deterioro {485.831) {432.712)
Total 808.375 698.354

{Continua)
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Deterioro del valor

El andlisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por deterioro
originadas por el riesgo de crédito de activos financieros valorados a coste amortizado es como sigue:

Euros
2010
Clientes Total
Corriente
Saldo al 1 de enero de 2010 (432.712) (432.712)
Dotaciones (72.703) {72.703)
Eliminaciones contra el saldo
contable 17.263 17.253
Reversiones 2.331 2331
Saldo al 31 de diciembre de 2010 {485.831) {485.831)
Euros
2009
Clientes Total
Corriente
Saido al 1 de enero de 2009 {555 506} {555.506)
Dotaciones (37.530) (37.530} -
Eliminaciones contra el saldo contable 159 642 159.642 -”/
Reversiones 682 682 b
~5
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (432.712) {432.712)

Las dotaciones y reversiones de los ejercicios 2010 v 2009 estén registrados en del epigrade de Otros
gastos de explotacion de la correspondiente cuenta de pardidas y ganancias abreviada adjunta.

(11) Instrumentos Financieros Derivados

(a)

Permutas de tipo de interés

La Sociedad utiliza permutas financieras sobre upos de interés para gestionar Su axposicion a
fluctuaciones de tipo de interés de sus créditos bancarios. Un detalle de las permutas contratadas al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 es como sigue (véase nota 18}

Fecha de inicio Fecha vencimiento Nocional Valor razonable Valor razonable
2010 2009
05/05/2008 06/05/2013 800.000 {49 288) 54.420)

El valor razonable de las permutas financieras se basa en los valores de mercado de instrumentos
financieros derivados equivalentes en la fecha del balance de situacion abreviado.

{Continda)
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Existencias

Corresponde a existencias comerciales e mncluye tanto routers como sohos por un mmporte de 45 miles de
euros y 4 miles de euros, respectivamente (75 miles de euros v 4 miles de euros, respectivamente en
2009).

Fondos Propios

La composicion y el movimiento del patnmaonio neto se presentan en el estado de cambios en el
patrimenio neto,

Capital
Al 31 de diciembre de 2010 el capital soctal esta representado por 59.600 acciones (52.300 acciones en
2009) nominativas de 10 euros nominales cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. Todas las

acciones gozan de iguales derechos politicos y econdmicos.

Al 31 de diciembre de 2010 la sociedad Norsis Creaciones, 5.1.U participa en el capital social de World
Wide Web lbercom, S.L. en un 32%.

ReducciénfAmpliacion de capital 2010

En virtud de io acordado por la Junta General Universal de Socios de World Wide Inercom S.L celebrada
en fecha 30 de junio de 2010, la Sociedad ha reducido capital por importe de 123.000 euros mediante la
amortizacion de 12 300 participaciones para compensar pérdidas y simultaneamente ha ampliade capital
en 196000 euros mediante la emisién de 19 600 paruicipaciones de 10 euros de valor nominal, con una
prima de asuncién total de 104.000 euros. La emision fué suscrita el 20 de octubre de 2010 e inscrita en e
Registro Mercantil con fecha 20 de diciembre de 2010,

Ampliacién de capital 2009

En virtud de lo acordade por la Junta General de Socios de World Wide Web Ibercom S.L. celebrada en
fecha 31 de julic de 2009, la Sociedad amplié su capital social en 100.000 euros mediante la emision de
10.000 participanes de 10 euros de valor nominal, con una prima de asuncién total de 100.000 aurcs. La
emision fue suscrita en su totalidad y desembolsada en efectivo el 31 de agosto de 2009 y fue nscrita en
el Registro Mercantil con fecha 21 de diciembre de 2008.

Pnma de asuncidn

Durante el ejercicio 2010 la Sociedad ha uulizado ta prima de asuncién por importe de 100 000 suros para
compensar resultados negativos de ejercicios antenores.

La prima de asuncion por importe de 104.000 euros surgida en la ampliacion de capital no es disponible
dado que al 31 de diciembre de 2010 existen gastos de desarrollo pendientes de amortizar superiores al
mencicnado importe (véase nota 5)

Reservas

La compasicion y el movimiento habide en las cuentas incluidas en el epigrafe de reservas y resuitados se
muestran en el Anexo V.

il Reserva legal

Durante el gjercicio 2010 la Sociedad ha utilizado la totalidad de esta reserva para la compensacion
resultados negativos de ejercicio anteriores y de acuerdo con ta Ley debe ser repuesta con
beneficios futuros.

{Continya)
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La reserva legal s& rige por el anliculo 274 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
en virtud del cual el 10% del beneficio del ejercicio se destinaré a la reserva legal, hasta que ésta

alcance al menos el 20% del capital social.

{i)  Reservas voluntarias

Curante el gjercicio 2010 la Scciedad ha utihzado 1z totahdad de esta reserva para compensar

resultados negativos de ejercicios anteriores,

(14) Subvenciones, Donaciones y Legados Recibidos

&l movimiento de ias subvenciones, donaciones y legados recibidos de cardcier no reintegrable es como

sigue:

Saldo al 1 de enero de 2010
Subvenciones concedidas en el ejercicio

Efecto impositivo de las subvenciones concedidas en

el ejercicio

Cancelacidn intereses con caracter de subvencion
Efecto impositive de la cancelacion de ntlereses con
caracter de subvencion
Traspaso a la cuenta de pérdidas y ganancras

Efecto impositivo del traspaso

Saldo al 31 de diciembre de 2010

Euros
2010 2009

178.695 289124
28.670 109 610
(6.880) {26 306)
(7.030) {177.552)
1.685 42612
(71.035) {77.451)
17.048 18.5988
141.053 178.555

El detalle de los importes reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada por tipo de

subvencidn es como sigue:

Subvenciones de capital
Intereses ¢on caracter de subvencion

{al  Subvenciones

Euros
2010 2009
23.443 18.343
47.592 59148
71.035 77.491

El detalle de las subvenciones vivas vy netas del efecto impositivo al 31 de diciembre es como sigue:

{Continya)
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{i} Subvenciones de capital
Euros
Fecha de
Entidad concesionaria 2010 2009 Finalidad COncesion
Gohierno Vasco 2.731 3168 1+D 2006
Gobierno Vasco 2516 3.002 1+D 2006
Gobierno Vasco 4.727 6 895 1+D 2006
Gobierno Vasco §.997 16.554 1+D 2007
Gobierno Vasco 12.382 24 550 1+0 2009
Gobierno Vasco 9.468 - 14D 2010
Gobierno Vasco 12.320 - 14D 2010
58.140 54.169

Las subvenciones de capital corresponden a programas de ayudas financieras a la inversion de
proyectos de desarrollo promowvidas por el Gobierno Vasco.

(il  Subvenciones de tipo de interés

Euros
Fecha de
Entidad concesionaria 2010 2009 Finalidad concesion
Gauzaty - 2.849 1+D 2005
CDTI 44 575 66.721 14D 2006
CDTI 38.338 55.056 1+D 2009
82.913 124.426

(15) Pasivos Financieros por Categorias
(a) Clasiicacion de los pasivos financieros por categorias

La clasificacion de los pasivos financieros por categorias y clases, asi como la comparacién del valor
razonable y el valor contable se muestra en el Anexo V.

{Continua}
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Perdidas y ganancias netas por categorias de pasivos financieros

El importe de las pérdidas y ganancias netas por categorias de pasivos financieros es como sigue:

Euros
Pasivos Débitos y
mantenidos  partidas a
2010 para negociar pagar Total

Gastos financieros aphcando el método de

coste amortizado 47.592 47.592
Gastos financieros con entidades de crédito - 132.367 132.367
Variacion en el valor razonable 5.134 - 5.134
Perdidas netas en pérdidas y ganancias 5.134 179.95% 185,093
Totai 5.134 179.959 185.093

Euros
Pasivos Débitos y
mantenidos  partidas a
2009 para negociar pagar Total

Gastos financieros aplicandao el método de

coste amortizado - 59.148 59.148
Gastos financieros con entidades de crédilo - 201.533 201.633
Variacién en el valor razonable 12.780 - 12.780
Pérdidas netas en pérdidas y gananciss 12.780 260.681 273.461
Total 12.780 260,681 273.461

(Continua)
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{16) Deudas Financieras y Acreedores Comerciales
{a) Deudas

El detalle de las deudas es como sigue:

Euros
2010 2009
No corrignte Corriente No corriente Corriente
No vinculadas
Deudas con entidades de
crédito 1.643.404 346.514 1.5683.134 982.708
Intereses - 7.091 - 8.246

Acreedores por

arrendamiento financiero

{nota 7} - 6.339 6.337 10.716
Instrumentos financieros

derivados de negociacion

{nota 11} - 49.286 - 54.420
Prestamos concedidos 419.313 47.725 - -
Aplazamiento de deuda con

Admnistracions Pobhcas

{nota 18) 181.927 81.881 29.710 92.208
Prestamos tipo cero 508.583 143.368 660.784 238.100
Total 2.754.227 682.204 2.259.965 1.386.398

Préstamos concecidos incluye un préstamo participativo otorgado el 21 de diciembre de 2010 por Gestion
Capital Riesgo del Pais Vasco SGER, S.A. por imponte de 300.000 euros, con vencimiente el 30 de
septiembre de 2017. Dicho préstamo devenga un interss fijo del 4% mas una parte vanable en base al
EBITDA de cada ejercicio. Asi mismo, incluye un préstamo concedido por el Gobiemo Vasco por importe
1otal de 190.900 euros de los cusles al 31 de diciembre de 2010 queda pendiente de pago un importe de
167.038 euros. Devenga un tipo de interés anual comprendido entre el 4% v el 5.5% y tiene como
vencimiento establecido el 20 de junio de 2014.

(o)  Otra informacién sobre las deudas
{it  Caracteri{sticas principales de las deudas
Los 1érminos y condiciones de los préstamos v deudas se muestran en el Anexo VI,

La Sociedad tiene las siguientes pélizas de crédito al 31 de diciembre:

Euros
2010 2009
Dispuesto Limite Dispuesto Limite
Crédito 1 - - 178.586 200.000
Crédito 2 - 300.000 289.333 300.000
Intereses - - 8.246
- 300.000 476.165 500.000

{Contindal
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Los préstamos que gozan de garantias hipotecarias (véase nota 6), asi como su saldo al 31 de
diciembre son los siguientes.

Euros
Acreedor Garantia 2010 2009
Préstamo 1 Hipotecaria 396.220 414.961
Préstamo 2 Hipotecana 223.878 244 509
Préstamo 3 Hipotecaria 63.000 -
| Préstamo 4 Hipotecana 160.857 160.857
843,955 820.327

icy  Clasificacién por vencimientos
La clasificacién de las deudas financieras por vencimientos se muesira en el Anexo V.

(17} Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion
| adicional tercera. “Deber de informacion” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

| El saldo pendiente de pago de proveedores al cierre del ejercicio del 2010 que excede e! plazo establecido
| por la normativa vigente de 85 dias, asciende a §0.067 euros

X

./
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(18) Situacion Fiscal

€l detatle de los saldos con Administraciones Publicas at 31 de diciembre es como sigue:

Euros
2010 2009
No corriente Corriente No corriente Corriente
Aclivos
Activos por impuesto diferido 430.681 - 645.207 -
Impuesto sobre el Valor
Anadido y similares - 140.312 - -
Subvencicnes pendientes de
cobro (nota 10 {ch - _398.716 - 359.687
430.681 539.028 645.207 352.687
Pasivos
Pasivos por impuesto diferido 44.548 - 56.399 -
Impuesto sobre el Valor
Anadido y similares - - - 116.120
Seguridad Sacial - 22.920 - 143.512
Retenciones - 4(.368 - 29.693
44 546 63.288 56.3539 289.225

Con fecha 17 de mayo de 2010 se ie ha concedido a la Sociedad por parte de la Tesorerfa General de la

Seguridad Social un aplazamiento de pago correspondiente a las cuotas de julio a noviembre de 2009 por

importe de 106,487 euros. El plan de pagos establece 36 cuotas, cuya ultima cuota vence el 31 de mayo

de 2013. Cada cuota se incrementard con el importe de los intereses de demora devengados siendo el

tipo de interés anual e! 4%. El saldo pendiente al 31 de diciembre de 2010 asciende a §6.745 euros, de los 5
cuales 34.914 euros estan registrados en el epigrafe de otros pasivos financieros corrientes y 51.831

eurcs como otros pasivos financieros no corrientes (véase nota 16). Este aplazamiento ha sido concedido

con la garantia hipotecaria del edificic de Zuhatzu (San Sebastuan-Gipuzkoa) por un importe de 141.641

euros.

Con fecha § de mavyo de 2010 la Diputacién Foral de Gipuzkoa concedio a la Socedad el aplazamiento del
pago del IVA y Retenciones del trabajo del 4° trimestre del ana 2009 cuyo importe acumulado ascendia a
144.585 euros. Junto con la concesion de este aplazemiento, se establece un nuevo plan de pagos de 68
cuotas en el que se incluye la totahdad de los aplazamientos con la Diputacion Foral de Gipuzkoa, que
fueron concedidos en el ejercicio 2009 v que en ¢l momento del nuevo aplazamiento el importa pendiente
de pago ascendia a 90.955 surcs. La Ultima cuota vence el 25 de octubre de 2014 v devenga un tipo de
interés anuzl del 5%. £i saldo pendiente al 31 de diciembre de 2010 asciende a 177.063 euros, de los
cuales 46.967 euros estén registrados en ef eplgrafe de otros pasivos financieros corrientes y 130.096
BUI0S como Otros pasivos financieros no corrientes (véase nota 16).

{Continva)



(a)

24
WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Memoria de las Cuentas Anuales Abreviadas

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion por las autoridades fiscales los siguientes ejercicios de los
principales impuestos que le son aplicables.

Ejercicios

Impuesto abiertos
Impuestc sobre Sociedades 2006-2009
Impuesto sobre el Valor Apadido 2007-2010
impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas 2007-2010
Rendirmientos sobre el Capital Mobihano 2007-2010
irpuesto de Actividades Econdmicas 2007-2010
Seguridad Social 2007-2010

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de ia legislacién fiscal vigente,
podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una inspeccion. En todo caso, los Administradores
de la Sociedad consideran que dichos pasives, caso de producirse, no aiectarian significativamente a las
cuentas anuales abreviadas tomadas en su conjunto.

Impuesto sobre beneficios

La conciliacién entre el importe neto de los ingresos vy gastos del gjercicio v la base imponible se detalla en
el Anexo VI

La Sociedad tributa de conformidad a lo previsto en la Norma Foral 7/1998, de 4 de julio, del Impuesto
sobre Sociedades. El 30 de diciembre de 2008 se publicé y entrd en vigor 1a Norma Foral 8/2008, de 23 de
diciembre por la que se modifica la Norma Foral 7/1996, con efecto para los periodos impositivos iniciados
a partr del 1 de enera de 2008, y que establece, entre otras medidas, un tipo impositivo del 24% para
pequedas y medianas empresas.

El detalle del gasto por impuesto sobre beneficios de la cuenta de pérchidas v ganancias abreviada es como
sigue:

Euros
Impuesto corriente
Del ejercicio B66.328
Créditos fiscales aplicados (866.318)
Ajustes {10}
Impuestos diferidos
Reversion de diferencias temporarias
Créditos fiscales activados en el ejercicio {314,152}
Crédnos tiscales aplicados y activados en ejercicios
anteriores 528.678
214.526

{Continua}
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El detalle de activos y pasivos por impuesto diferido por tipos de activos y pasivos es como sigue:

Euros
Activos Pasivos Netos
2010 2009 2010 2009 2010 2009
Subvenciones de
capital - - (18.363) {(17.108) (18.363} {17.108}
Préstamos tipo de
interes
subvencionado - - {26.183) {39.281) {26.183) {39.291)
Créditos por
pércidas a
compensar 430,681 116 529 - - 430,681 116,529
Derechos por
deducciones y
bonificaciones - 528.678 - - - 528.678
Tota activos y
paswos 430.681 645.207 {44.546) (56.399) 386.135 588.808

La Seciedad dispone de deducciones pendientes de aplicar cuyos importes v plazos de reversion son los

que siguen:
Euros
Afio 2010 2009 Ultimo afio
2005 - 119.485 2020
20086 348.248 620 105 2021
2007 113.480 588.455 2022
2008 110.033 110 033 2023
2009 95.734 95.734 2024
667.493 1.533.812

La Sociedad tiene et compromiso de mantener durante cinco anos los activos afectos a la desgravacion
por inversién,

La Sociedad dispone bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos importes y plazos de
reversién son los que siguen

Euros
Aho 2010 2009 URtimo ano
2007 485.541 485537 2022
2008 822.602 670.295 2023
2009 486.366 486.378 2024
1.794.509 1.642.210

Al 31 de diciembre de 2010 los activos por impuesto diferido con un plazo de reversién superior a un afo
ascienden a 347 426 euros.

{Continua)
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Informacion Medioambiental

La Sociedad no ha realizado inversiones ni ha incurndo en gastos durante los gjercicios 2010y 2009 en
relacion a la proteccion v mejora del medio ambiente

La Saciedad no ha recibido durante el ejercicio subvenciones ni ingresos relacionados con el madio
ambiente,

Al 31 de diciembre de 2010 v 2009 'a Sociedad no tiene reqistrada provisidn alguna por posibles riesgos
medicambientales. dado que Ios Administradores estiman que no existen contingencias significativas
relacionadas con posibles litigios, indemnizacionas u otros conceptos.

Saldos y Transacciones con Partes Vinculadas
Saldos con partes vinculadas

Los Onicos saldos que la Sociedad tiene con partes vinculadas son los mantenidos con su sociedad
dependiente lbercom Telecom, S Ay corresponden al préstamo participativo concedido (véase nota 10
{a)) y el saldo deudor por importe de 20.751 euros {véase nota 10 (c}) y un saldo acreedor por importe de
76.058 suros (28.471 euros &l 31 de diciembre de 2009} por operaciones comerciales realizadas..

Transacciones de la Sociedad con partes vinculadas

Los impones de las transacciones de la Sociedad con partes vinculadas corresponden 3 transacciones
realizadas con su sociedad dependiente ibercom Telecom, S$.A. en conepio de INgresos por servicios
prestados y compras realizadas por unos importes de 281.203 euros y 824 402 euros, respectivamente,
{274.414 euros y 707.735 euros en 2009, respectivamente}. Por otro lado, la Sociedad ha prestado
servicios a Norsis Creaciones, S L.U. por importe de 3.368 euros v ha recibido servicios por impone de
12.000 eurcs.

informacion relativa a Administradores v personal de Alta Direccion de Ia Sociedad

Al 31 de diciemnbre de 2009 la Sociedad no incluia, por razones de confidenciaiidad, la informacién
referente a las retribuciones devengadas por los Administradores v por el personal de Alta Direccién.

Al 31 de diciembre de 2010 los Administradores de la Sociedad no han percibido remuneracién alguna en
el desempefio de dicho carge. Las retribuciones devengadas por la Alta Direccién al 31 de diciembre de
2010 han sido de 65.680 euros en concepto de sueldos v salarios v 2.600 euros en conceplo de dietas.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2008 la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de pensiones y
de seguros de vida respecto de los Administradores y personal de Alta Direccion, ni tiene obligaciones
asumidas por su cuenta a titulo de garant/a,

Panticipaciones y cargos de los Administradores y de las personas vinculadas a los mismos en otras
sociedades

Las participaciones de los Adminisiradores de la Sociedad v de ias persenas vinculadas a los mismos, en
las empresas cuyo objeto social es idéntico, andlogo o complementario al desarrollado por la Sociedad, asi
comge los cargas, funciones y actividades desempedados v/o realizados en las mismas se detallan en el
Anexo IX adjunto que forma una parte integrante de esta nota de la memoria.

{Continca)
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{(21) Ingresos y Gastos
{fa) importe neto de la cifra de negocios

El detalle del importe neto de la cifra de negocios por categorias de actividades, realizadas todas ellas en el
mercado nacional, es como sigue:

Euros
Nacional

2010 2009
Ingresos por prestacién de servicios (servicios de voz) 1.123.984 918,576
Ingresos par prestacién de servictos (servicios de acceso) 1.159.659 1.363.43%
Ingresos por prestacidn de servicios (o1ros) 1.204.019 1.591.177
Ingresos por venta de bienes - 42176
Otros 138.141 4,262

3.626.803 3.919.630

by  Aprovisionamientos

El detalle de los Consumos de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos es como sigue:

Euros
2010 2009
Consumo de mercaderias
Compras nacionales 1.085.151 1.415.892
Varigeion de existencras 30.000 5.000
1.085.151 1.420.892

La cifra de aprovisionamientos incluye un importe de 28.535 euros {24.592 suros en 2009)
correspondientes a trabajos realizados por otras empresas.

{c) Cargas Sociales y Provisiones

£l detalle de cargas sociales es como sigue;

Euros
2010 2009
Cargas Sociales
Seguridad Social a cargo de la empresa 225.580 236.250
Aportaciones a EPSY 1.394 1.406
Otros gasios sociales 1,290 185
228.274 237.891

{Continga)
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(22) Informacion sobre empleados

El nimero medio de empleados de la Sociedad mantenido durante los ejercicios 2010 y 2009 y
desglosado por categorias, &5 COMo sigue.

Numero
2010 2009
Directivos 1 1
Técnicos 26 20
Administrativos 4 11
31 32

La distribucién por sexos al final del ejercicio del personal y de los Administradores es come sigue:

Numero
2010 2009
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Consejeros (de los cuales uno
Alto Directivo) - 2 - 2
Técnicos - 27 - 18
Administrativos b 1 5 7

5 30 5 27

(23) Honorarios de Auditoria

La faciuracién de honorarios y gastos de KPMG Auditores, S.L , empresa auditora de las cuentas anuales
de la Sociedad, en relacidn con la auditoria de las cuentas anuales abreviadas de la Sociedad ascienden 3
20 miles de euros (19 miles de euros en 2009) ¢ incluyen I3 totalidad de los honorarios relativos a los
sefvicios realizados durante los ejercicios 2010 v 2008, con independencia del momento de su facturacién.

{(ContinGa)
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(24) Otros Hechos de Interés

Hasta el 14 de diciembre de 2010, (2 Scciedad mantenia discrepancias con Telefénica de Espana, S.A.U.
en cuanto a la apertura vy entrega en plazos de diferentes centrales v servicios para la desagregacién del
Bucle Local de Abonado {OBA). Fruto de esas discrepencias la Sociedad inici6 a lo largo de 2004 y 2005
una serie de reclamacionss anie la Comision del Mercado de Telecomunicaciones (CMT) exigiende ef
cumplimiento del reglamento OBA. Dicha comisién dictd una primera resclucién de fecha 30 de diciembre
de 2004 en la que se obligaba a Telefénica de Espaia, S.A.U. a proveer lodos los servicios de la OBA
selicitados por World Wide Web lbercom, S.L., solucionar todas las incidencras abiertas y negociar la
modalidad de entrega de la sefal solicitada, con la mayor brevedad posible.

Ante el incumplimiento por parte de Telefénica de Espaina, S.A.U. de esta resolucion, la CMT dictd una
segunda resolucién, de fecha 23 de febrero de 2008, en la que resolvia iniciar procedimiento sancionador
contra Telefénica de Espana, S.A.U., como presunto responsable directo de una infraccién administrativa
calificada como muy grave, tipificada an el aniculo 53 ¢ de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, y consistente en el presunto incumplimiento de la Resolucidn de esa Comision de 30
de diciembre de 2004, relativa a un conflicto de acceso entre Telef6nica de Espana, S.A.U. v World Wide
Web Ibercom, S.L. por el posible incumplimiento de su Oferta de Acceso al Bucle de Abonado. Con fecha
5 de julio de 2007 en la sesion del consejo de la CMT 24/07, se resolvié el expediente sancionador
acorgando imponer una sancidn administrativa a Telefonica de Espafa, S.A.U., calificada como muy grave
por importe de 2,5 millones de guras, por haber incumplido 1a resolucion de 30 de diciembre de 2004

Derivado de este confiicto se encontraban pendientes de reconocimiento contable en la Sociedad una
serie de facturas recibidas de Telefonica de Espana, S A.U. con las que la Sociedad no estaba conforme
por no haberse emitido las mismas segun el reglamento OBA A su vez, la Sociedad recibid una tnica nota
de abeno de Telefénica de Espafa, $.A.U , emitida con fecha 7 de octubire de 2008, en concepto de
contraprestacion per penalizaciones por retraso OBA por importe de 916 miles de euros que asimismo se
encontraba pendiente de registro en contabilidad.

Con fecha 13 de febrero de 2008 la Sociedad presenté una demanda judicial contra Telefdnica de Espana,
S.AU. en reclamacion de cantidad v otras obligaciones de hacer relacionadas con este conflicto Por su
parte, con fecha 24 de marzo de 2008 Telefénica de Espana, $.A.U. presentd una demanda en el mismo
Procedimiento en la que se reclamaba una determinada cantidad, asi como, que se declaren resueltos los
contratos de servicios de telecomunicaciones entre ambas empresas y. en particular, los contratos de
acceso a la OBA.

Con fecha 14 de diciembre de 2010 las partes han llegado a un acuerdo transaccional que pone fin al
mencionado Procedimiento ordinario 234/2008 sequido ante el Juzgado de primera instancia n® 50 de
Madrid, en virtud del cual Telefonica, S.A. ha pagado a la Sociedad un importe de 1.450.000 euros que
figura registrado en el epfgrafe de Otros resultades de la cuenta de pérdidas y ganancias abreviada adjunta.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Los Administradores de ta Sociedad World Wide Web lbercom S.L.. con fecha de 31 de marzo de
2011 proceden a formular las cuentas anuales abreviadas del gjercicio anual finalizado en 31 de
diciembre de 2010, firmando en cada una de las hojas. Las cuentas anuales abreviadas vienen
conslituidas por los documentos anexos que preceden 3 este escrito.

Firmantes:
( 1. )
;1:; 4 k
"x_\_ ca,
vJose Eulalio Poza Sanz D. Luis Villar gn Cna. M?® Carmen Vicario

representacion de Norsis Garcia
Creaciones, S.L.U.




WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuentas Anuales Consolidadas e Informe de Gestién Consolidado
correspondientes a! ejercicio anual terminado el

31 de diciembre de 2010

{Junto con el informe de Auditoria)



KPMG Auditores S.L.
Av. de la Libertad, 17- 19
20004 San Sebastian

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales Consolidadas

A los Socios de
World Wide Web Ibercom, S.L.

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de World Wide Web Ibercom, S.L. (la Sociedad) y
sociedades dependientes (el Grupo) que comprenden el balance de situacion consolidado al 31 de
diciembre de 2010, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de cambios en el
patrtmento neto consolidado, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los Administradores de la Sociedad
son responsables de la formulacién de las cuentas anuales consolidadas, de acuerdo con el marco
normative de informacién financiera aplicable al Grupo {que se identifica en la nota 2 de la roemoria
consolidada adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contabies contenidos en el mismo.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espaia que requiere el examen, mediante la realizacién de pruebas
selectivas, de Ja evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacién de si su
presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas estan de
acuerdo con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion,

En nuestra opinién las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en todos
los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién financiera
consolidada de World Wide Web Ibercom, S.L. y sociedades dependientes al 31 de diciembre de
2010, asi como de los resultados consolidados de sus operaciones y de los flujos de efectivo
consolidados correspondienies al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normative de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

El informe de gestion consolidado adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los
Administradores de World Wide Web Ibercom, S.L. consideran oportunas scbre la situacién del
Grupo, la evolucidn de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas
anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe
de gestion consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010.
Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de gestién consolidado con el
alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de informacién distinta de la
obtenida a partir de los registros contables World Wide Web Ibercom, S.L. y sociedades

dependientes.
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= S :sﬂ’b—:

= © = A 8B5S

= a = g HEpe

gﬁ I z 3 I

=l | = IEE PEEt

mas H L P B )

= ¢ I EE rEey:

EE%‘ & £33 E r#ia:

. . 1 - B O Eley e
Julio Mir Roma = O 90.5 S 4 :FER:
!': .rj E _osg N Q2 --?-,."-.

2as H ek 3 ERY:

el =" 1§ 1E%:

25 de mayo de 2011 : -

KPMG Audiores SL., socsedad espanola de responsabiicad inscnta en el Registo Ofaal de Audnores de Couentas con el
lirmvtada, es una filial de KPMG Europa LLP v firna miemiba . 50702, v en el Registro de Sociedades del Insttute de Censoras
e la red KPMG de firmas ndependientes aliladas a SPMG Jurados de Cuertas gon el 0”10,
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balance de Sttuacion Consolidado

31 de diciembre de 2010

{Expresado en euros)

Activo Nota
Inmovilizado intangible
Fondo de comercio de consolidacion Nota 6
Desarrolio MNota B
Patentes, licencias, marcas y similares Nota 5
Aplicaciones informaticas Nota 5
Otro inmowilizado intangible Ncta 5
Inmovilizado material Nota 7
Terrenos y construcciones
Instalaciones técricas, maguinaria, utillaje, mobiliario v otro inmovilizado
maierial
Otro inmovilizado matenal
Inversiones financieras a largo plaza MNota 12
Activos por impuesto diferido MNota 20
Total activos no corrientes
Existencias Nota 14
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar Notas 11y 12 (b}
Clientes por ventas y prestaciones de servicios a corto plazo
Otros créditos con las Administraciones Pablicas Nota 20
Inversiones financieras a corto plazo Nota 12

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Total activos corrientes

Total activo

L.a memoria adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010.

2010

2.096.823
1.120.477
794.303
5012
176.071
960

1.442 435
818.126

689.479
134.830

26.196
430.681

3.996.135

52.137
1.178.532
§32.504
539.028
2.882

1.436.174

2.669.725

6.665.860




WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES
Balance de Situacion Consolidado

31 de diciembre de 2010

{Expresado en euros}

Patrimanio Neto y Pasivo

Fondos propios
Caputal
Capital escriturado
Prima de asuncidn
Resultados de gjercicios anleriores
Resultado del ejercicio atribuido a la Sociedad dominanie
Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Total patrimonio neto

Deudas a largo plazo
Deudas con entidades de crédito
Otros pasives financieros
Pasivos por impuesto diferido

Total pasivos no corrientes

Deudas a corto plazo
Deudas con entidades de crédito
Acreedores por arrendamiento financiero
Derivados
O1ros pasivos financieros
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Proveedores a corto plazo
Acreedores varios
Otras deudas con las Administraciones Pubilicas

Total pasivos corrientes

Total patrimonio neto y pasivo

Nota

Nota 15

Nota 16

Notas 17 y 18

MNota 20
MNota 20

Nota 17 y 18

Notas 8y 18
Nota 13
Nota 20

MNota 17 y 18

MNota 20

La memona adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2010.

2010

1.576.113

596.000
104.000
{359.712)
1.235.825
141.053

1.717.166

2.773.623
1.643.404
1.130.219

44.546

2.818.169

856.555
353.605
166.388
49.286
287.276
1.273.970
462539
712.450
98.981

2.130.525

6.665.860



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
para el ejercicio anual terminado en

31 de diciembre de 2010

{Expresada en euros)

Importe neto de la cifra de negocios
Yentas
Prestaciones de servicios
Trabajos realizados por la empresa para su activo
Aprovisionamientos
Consumo de mercaderias
Trabajcs realizados por otras empresas
Otros ingresos de explotacién
Ingresos accescorios y olros de gestion corriente
Subvenciones de explotacién incorporagas al resultado del ejercicio
Gastos de personal
Sueldos, salanos y asimilados
Cargas soclales
Otros gastos de explotacion
Pérdidas, detenocro y variacion de provisiones por operaciones
comerciales
Otros gastos de gestion cormente
Amorfizacion del inmovilizado
Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado
Resuttagos por engjenaciones y otras
Otros resultados

Resultado de explotacién
Ingresos financieros
De valores negociables y otros instrumentos financieros
Gastos financieros
Variacion del valor razonable en instrumentos financieros

Resultado financiero

Resultado antes de impuestos
Impuesto sobre beneficios

Resultado consolidado del ejercicio

Nota

Nota 23 {a)

Nota 23 (b}

Nota 23 (¢}

Nota 12 (c)

Notas5y 7

MNota 16

Nota 26

Nota11 (a)

MNota 17
MNotas 13y 17

Nota 20

2010

5.618.556
4.423
5.614.133
271.215
{1.698.424)
{1.673.374}
{25.060)
120.545
569
119.976
(1.467.182)
(1.134.795)
(332.387}
(1.704.237)

{72.530)
{1.631.707)
{750.589)
71.035
323
323

1.182.307

1.643.549

1.186

1.1886
(199.518)

5.134

{193.198)

1.450.351

(214.526)

1.235.825

La memoria adjunta forma parie integrante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010,

[n



WORLD WIDE WEB iBERCOM, S.L.
¥ SOCIEDADES DEPENDIENTES

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado
correspondiente al ejercicio anual terminado en
31 de diciembre de 2010

A} Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos
correspondiente al ejercicio anual terminade en
31 de diciembre de 200

|Expresado en eurcs)

Nota EES . : . .
Resultadoe consolidado del ejercicio 1.235.825
ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto
Subvenciones, donaciones y legados Nota 16 21.840
Efecto impositivo {5.195}
Total ingresos y gastos imputados directamente en el
patrimonio neto 16.445
Transferenclas a la cuenta de pérdidas y gananclas consolidada
Subvenciones, donaciones v legados MNota 16 (71.035)
Efecto impositvo 17.048
Total transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias {53.987}
Total de ingresos y gastos consolidados reconocidos 1.198.283

La memona adjunta forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas del gjercicio 2010.
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Estado de Flujos de Efectivo Consolidado

Correspondiante sl ejercicic anual terminado en
31 de diciembre de 2610

{Expresado en euros)

Nota 2010
Flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Resultado del ejercicio antes de impuestos 1.450.351
Ajustes del resuitado
Amortizacion del inmovilizado Notas by 7 750.689
Correccionas valorativas por detarioro Nota 12 1) 72.530
imputacion de subvenciones Mota 16 {71.035)
Resultados por bajas v ensjenaciones de inmovilizado {323}
Ingresos financigros {1.186)
Gastos financieros 199.518
Variacion de valor razonable en instrumentos financieros Nota 13 {5.134)
Cambios en el capital corriente
Existencias 27.722
Deudores y cusntas a cobrar {227.039)
Otros activos cormenteas 1.600
Acreedores y otras cuentas a pagar (33.895)
Quos flujos de efeciivo de las actividades de explotacién
Fagos de interases {199.518)
Cobros de intereses 1.186
Otras pagos {cobros) ~{17.241)
Flujos de efectivo de las actividades de explotacion 1.947 .52
Flujos de efectvo de las actividades de inversion
Pagos por inversiones
Inmowiizade intangible Nota & [274.106)
Inmaowitizado material Nota 7 {393.929)
Caobros por desinversiones
inmovilizado matenal 3.040
Otros activas financieros 1.942
Flujos de efectivo de las actividades de inversion {863.053)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacién
Cobros por instrumentos de patrimonio
Emisidn de instrumentos de patnmonio Nota 15 300.000
Subvenciones, donaciones vy legados Nota 16 21.640
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero
Emisién
Deudas con entdades de crédito 724.800
Ctros pasivas 541.075
Devolucion y amortizacion de
Deudas con entidades de crédito 11.281.879)
Otras {212.693)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 92943

Aumento/ disminucion neta del efectivo o equivalentes
Efectivo 0 equivalentes al comienzo del gjercicio

Efective o equivelentes al final del ejercicio

La memoria adjunia forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio.

PR



(1)

(2)

{a)

{b)

{c)

WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Guentas Anuales Consolidadas

31 de diciembre de 2010

MNaturaleza, Actividades de la Sociedad y Compeosicidon del Grupo

Woerld Wide Web Ibercom, S L {en adelante la Sociedad) se constituyé como sociedad limitada el 12 de
noviembre de 1897, por un pericdo de tiempo indetinido. Tiene su domicilio social en San Sebastian
(Gipuzkoa), Parque Empresarial Zuatzu, Edificio Easo, 2° planta, n® 8.

Su objeto social v actividad principat es la venta, distribucidn v servicio de todo tipo de productos y
servicios relacionados con la informatica, tanto en lo referente a hardware como a software y a Internet,
asl como la distribucion y venta de cualquier producte vy senrvicio a través de Internet, infovia o cualquier
otra red telematica similar, complementaria o sustituliva a las aclualmenie existentes.

World Wide Web lbercom, S.L. es cabecera de un grupo de empresas {en adelante el Grupo} formado por
una sociedad dependients cuya informacion més significativa, asi como la aportacidon por la Socredad al
resultade consolidado se detalla en el Anexo | adjunto, el cual forma parle integrante de esta nota.

Ninguna de las sociedades del Grupo cotiza en Bolsa,

Las cuentas anuales de la Sociedad han sido auditadas por KPMG Auditores, S.L.

Bases de Presentacién

Imagen fisl

Las cuentas anuales consclidadas se han formulado a partir de los registros contables de World Wide
Web Ibercom S.L. v de la sociedad consolidada. Las cuentas anuales consolidadas del ejercicic 2010 se
han preparado de acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan
General de Contabilidad, con el objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio consolidado. de la situacién
financiera al 31 de diciembre de 2010, de los resultados consolidados de sus operaciones y de los
cambios en el patnmonto neto consolidados correspondientes al ejercicro anual terminado en dicha fecha.

Los Administradores de la Scciedad estiman que las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010, que
han sido formuladas el 31 de marzo de 2011, serén aprobadas por la Junta Genersl de Socios sin
medificacion alguna.

Comparacién de la informacién

Las cuentas anuales consolidadas del ejercicic 2010 corresponden a las primeras cuentas anuales
consolidadas formuladas por la Scciedad habiendo optado por omitir, de acuerdo a la legislacion vigente,
las cifras comparativas correspondientes al ejercicio inmediatamente anterior.

Moneda funcional v moneda de presentacidon

Las cuentas anuales consolidadas se presentan en eurgs que es la moneda funcional y de presentacion
del Grupo.

Distribucion de Resultados

La aphcaci6n de pérchdas de la Sociedad dominante del ejercicto finalizado el 31 de diciembre de 2009,
formulada por los Administradores y aprobada por la Junta General de Socios el 30 de junio de 2010
consiste en trasladarlas integramente a resultados negativos de ejercicios anteriores.
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La propuesta de distribucién dei resultado de 2010 de la Sociedad dominante a presentar a la Junta
General de Socios es como sigue.

Euros
Bases de reparto
Beneficios del ejercicio 3.196.951
Distribucion
Resultados negalivos de ejercicios anteriores 368.712
Reserva legal 119.200
Reservas voluntarias 2.718.038
3.196.951

Normas de Registro y Valoracidn
Saldos dependientes
l.as sociedades dependientes se han consclidado mediante la aplicacion del método de integracion global.

En el Anexo | se incluye la inforrmacion sobre la sociedad dependiente incluida en la consolidacion del
Grupo.

Las transacciones y saldos mantenidos con sociedades depenchenies vy los beneficios o pérdidas no
realizados han sido eliminados en el proceso de consolidacién.

Las politicas contables de las sociedades dependientes se han adaptado a las politicas contables del
Grupo para transaccicnes y otros eventos que, siendo similares se hayan producido en circunstancias
parecidas.

Las cuentas anusles o estados financiercs de la sociedad dependiente utilizada en el proceso de
consolidacidn eslan referidos a la misma fecha de presentacién y mismo periodo que los de la Sociedad.

Fondo de comercio de consolidacién

El fondo de comercio de consolidacion no se amortiza, $ino que se comprueba su detenoro de valor con
una periodicidad anual o con anterioridad, si existen indicios de una potencial pérdida del valor del activo
A estos efectos, el fondo de comercio resultante de la combinacidn de negocics se asigna a cada una de
las unidades generadoras de efectivo {UGE) o grupo de UGEs del Grupo que se espera se vayan a
benefictar de las sinergias de la combinacion. Después del reconocimiento inicial, el fonde de comercio de
consolidacién se valora por su coste menos las pérdidas por deterioro de valor acumuladas.

Inmovilizado intangible

Los activos incluidos en el inmovilizado intangible figuran contabilizados a su precio de adquisicion © a su
cosie de produccion, siguiendo los mismos principios que los establecidos en la determinacidon def coste
de produccién de las existencias. La capiializacién del coste de produccién se resliza a través del epigrafe
“Trabajos efectuados por la empresa para su activo” de la cuenta de pérdidas v ganancias abreviada. El
inmovilizado intangible se presenta en el balance de situacion abireviado por su valor de coste minorado en
el importe de las amortizaciones.

[
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iy Investigacion y desarrolio

El Grupo procede a capitalizar los gasios de desarrollo incurridos en proyectos especificos e
individualizados para cada aclividad gue cumplen las siguientes condiciones:

- Existe una clara asignacion, imputacion y distribucion temporal de los costes de cada proyecto.

- Existe en todo momento motivos fundados de éxito técnico y de la rentabihdadg
econdmico-comercial del proyecto.

iy Patentes, licencias, marcas v similares

Correspende al coste de adquisicion y a los gastos incurridos en el registro de diversas marcas
comerciales.

i) Aplicaciones informéticas
Las aplicaciones informaticas adquiridas vy elaboradas por la propia empresa se reconocen en 1a
medida gue cumplen las condiciones expuestas para los gaslos de desarrcllo. Los gaslos de
mantenimiento de las aplicaciones forméticas se llevan a gastos en el momento en que se incurre
en elos.

fw} Otro inmaovilizado intangible

Otro inmovilizado corresponde al precio pagado en la adquiscion de determinadas carteras de
clientes que han sido integradas pastenormente en el Grupo.

v} Cosles posteriores

Los costes postenores incurridos en el inmovilizado intangible se registran como gasto, salvo que
aumentien los beneficios econémicos futuros esperados de los activos.

vil Vida atil y amortizaciones
La amortizacion de los inmovilizados intangibles con vidas Otiles finitas se realiza distribuyendo el
importe amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida Otil mediante {a aplicacion de los

siguientes cnierios:

Método de Anos de vida
amortizacion util estimada

Desarrollo Lineal 5
Patentes, licencias, marcas y similares Lineal 4
Aplicaciones informaticas Lineal 5
Ouro inmoviizado intangible Lingal 4

£l Grupo revisa el valor residual, la vida Gtil y el método de amortizacion de los inmaovilizados
intangibles al cierre de cada ejercicio. Las madificaciones en los criterios inicialmente establecidos
se reconocen ¢omo un cambio de astimacidn.

{vity Detenoro del valor del inmovilizade

El Grupo evalda y determina las correcciones valorativas por detenoro y las reversiones de las
pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado intangible de acuerdo con os criterios gue se
mencicnan en ¢l apartado {e) Detenioro de valor de activos no financieros sujetos a amorbzacién o
tepreciacion.
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{d) Inmovilizago matenal
(1 Reconocimiento inicial
Los actives incluidos en el inmovilizado material figuran contabilizados a su precio de adquisicién. El
inmowviizado material se presenta en el balance de situacidn consolidado por su valor de coste,
minorado en el importe de las amortizaciones y correcciones valorativas por detenoro acumuladas.

(il  Amortizaciones

La amortizacién de los elementos de inmovilizade matenal se realiza distribuyendc suimporte
amortizable de forma sistematica a lo largo de su vida Oiil.

La amortizacién de ios elementos del inmovilizado material se determina mediante la aplicacion de
los criterios que s¢ mencionan a continuacidn:

Método de  Anos de vida
amortizacion util estimada

Ceonstrucciones Lineal 3350
Instalaciones técnicas v maquinaria Lineal 6,67
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario Lingal 10
Otro inmowilizado Lineat 6,67
€l Grupo revisa el valor residual, la vida Ot y el método de amortizacién del inmovilizado material al =

cerre de cada ejercicio. Las modificaciones en los criterios iniciaimente establecidos se reconocen
comgo un cambio de estimacion.

) Costes posteriores

Con posteniondad al reconocimiento inicial del activo sélo se capitalizan aquellos costes incurndos en
la medida en que supongan un aumento de su capacidad, productividad o alargamiento de la vida
atil, debiéndose dar de baja el valor contable de los elementos sustituidos. En este sentido, los
costes denvados del mantenimiento diario del inmovilizado material sg registran en resuitados a
medida que se incurren.

{iv} Detenoro del valor de los activos

El Grupo evalia y determina las correcciones valorativas por deterioro y las reversiones de las
pérdidas por deterioro de valor del inmovilizado material de acuerdo con los criterios que se
mencionan en el apartade {e} Deterioro de valor de activos no financieros sujetos a amortizacion o
depreciacion.

{e) Deterioro de valor de actives no financieros sujetos a amontizacion ¢ depreciacién
El Grupo sigue el critenio de evaluar la existencia de indicios que pudieran poner de manifiesto el potencial
deterioro de valor de los activos no financieros sujetos a amoruzacién o depreciacion, al objeto de
comprobar si el valor contable de los mencicnados activos excede de su valor recuperable, entendido

como el mayor entre el valor razonable. menos costes de venta y su valor en uso.

Las pérdidas por detenoro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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Arrendamienios

i

Contabihdad detf arrendatarno
El Grupo tiene cedido el derecho de uso de determinados activos bajo contratos de arrendamiento.

Los arrandamientos en los que el contrato transfiere al Grupo sustancialmente 10dos oS riesgos v
beneficios inberentes a la propiedad de los aclivos se clasifican como arrendamientos financieros vy,
en ¢aso contrario, se clasifican como afrendamientos operativos,

El Grupo evahia el fondo econdmico de los coniraios al objeto de determinar la exisiencia de
arrendamientos 1mplicitos Un contrato es o contiene un arrendamiento si el cumplimento del
acuerdo depende del uso de un activo o activos especificos. En estos ¢asos, el Grupo separa al
inicio del contrato, en funcién de sus valores razonables, los pagos y contraprestaciones relativos al
arrendamiento de los correspondienies al resto de elementos incorporados en el acuerdo. Los
pagos relativos al arrendamiento se registran mediante la aplicacion de los criterios a los que se
hace referencia en esle apartado.

Arrendarienios financieros

Al inicio del arrendamiento financiero el Grupo reconoce un activo y un pasivo por el menor del
valor razonable del bien arrendado o el valor aciual de los pagos minimos del arrendamiento. Los
pagos minimos se dividen entre la carga financiera y la reduccién de fa deuda pendiente de pago.
Los gasios financieros se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, mediante la
aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Los principios contables que se aphcan a los actvos utlizados por el Grupo en wirtud de Ja
suscripoidn de contratos de arrendamiento clasificados como financieros son los mismos que los
que se desarrollan en el apartado (d}.

Arrendarmientos operalivos

Las cuotas derivadas de los arrendamientas operalives se reconocen como gasta de forma lineal
durante el plazo de arrendamiento.

Instrumentos financiercs

{i}

Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

Los activos o pasivos financieros mantenidos para negociar son aquellos que se clasifican como
mantenidos para negociar desde el momento de su reconocimiento inicial.

Un activo o pasivo financiero se clasifica como mantenido para negociar s

- Se origina 0 adquiere © se emite principalmente con el objeto de venderlo o readquinrio en el
corto plazo

- Forma parte de una cartera de instrumentos financieros identificados, que se gestionan
conjuntamente vy para la cual existe evidencia de un patién reciente de obtencién de beneficios a
corto plazo o

- Se trata de un derivado, excepto un derivadc que haya sido designado como instrumento de
cobertura v cumpla las condiciones para ser eficaz y no sea un conirato de garantia financiera,
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Los actives vy pasivos financieros mantenidos para negociar se reconocen inicialmente al valor
razonable. Los costes de transaccidn direciamente atnbuibles a Ia compra 0 emision se reconocen
como un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a medida que se incurren,

Con postericridad a su reconocimiente imcial se reconocen a valor razonable registrando las
variaciones en resultados.

{(n} Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos v partidas a cobrar se componen de créditos por operaciones comerciales y créditos
por operaciones no comerciales con cobros fijos o determinables gue no cotizan en un mercado
activo distintos de aquellos clasiticados en otras categorias de activos financieros Estos activos se
reconocen inicialmente por su valor razonable, incluyendo los costes de transaccion incurndos y se
valoran posteriormente al coste amortizado, utihizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los activos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o
se espere recibir en el conto plazo y el etecto de actualizar no sea significativo, se valoran por su
valor nominal,

(i} Deterioro de valor de activos financieros

Un actvo financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado y se ha producido una pérdida
por deterioro, si existe avidencia obietiva del detenoro como resultado de uno © mMas eventos que
han ocurrido después del reconocimiento inicial del activo v ese evento o eventos causantes de la
pérdida tienen un impactc sobre los flujos de efectivo futuros estimados del acuvo o grupo de
activos financieros, que puede ser estimado con fiabiiidad.

El Grupo sigue el criterio de registrar las oportunas correcciones walorativas por deterioro de
prestamos y partidas a cobrar e instrumentos de deuda, cuando se ha producido ung reduccion o
retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

Asimismo, en el caso de instrumentos de patomonio, existe deterioro de valor cuando se produce la
falta de recuperabilidad det valor en libros del activo por un descenso prolongado o significativo en
su valor razanable

{vl Pasivos financieros

Los pasivos financieros, incluyendo acreedores comerciales y ofras cuemas a pagar, que no se
clasilican como manienidos para negociar 0 como pasivos financieros a valor razonable con cambios
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, se reconccen inicialmente por su valor razonable
menos, en su caso, los costes de transaccidn que son directamente atribuibles a la emision de los
mismos. Con posteriondad al reconocimiento inicial, fos pasivos clasificados bajo esta categoria se
valoran a coste amontizado utilizando el método del tipo de interés efectivo.

No obstante los pasivos financieros que no tengan un tipo de interés establecido, el importe venza o
se espere recibir en el corto plazo y el efecto de actualizar no sea significativo, se vatoran por su
valor nominal.

Existencias

Las existencias se muestran valoradas a precio medio de adgquisicion.

El Grupo realiza dotaciones a la provision por depreciacion de existencias cuyo coste excede a su valor de
mercado o cuando existen dudas razonables sobre su recuperabilidad.



)

g

{k}

]

trm}

7

WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Efectivo y otros activos liquidos equivalentas

El efectvo y otros activos liquidos equivalentes incluyen el efectivo en caja v los depdsitos bancanos a la
vista en entidades de crédito.

Subvencionas, donacicnes y legados

Las subvenciones, donaciones y legados se contabilizan como ingresos y gaslos reconocidos en
patnimonio neto consolidado cuando se cbtiene, en su €aso, la concesion oficial de las mismas y se han
cumplide las condiciones para su concesion o no existen dudas razonables sobre la recepcidn de las
mismas.

En ejercicios posteriores las subvenciones, donaciones v legados se imputan a resultados atendiendo a su
finalidad.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio en proporcidon & la amortizacién
correspondiente a los activos financiados con las mismas o, en su ¢aso, cuando se produzce la
enajenacién, baja o correccion valorativa por deterioro de los mismos.

Las subvenciones que se conceden para financiar gastos especificos se imputan a ingresos en el gjercicio
gue se devengan los gastos financiados.

Los pasivos financieros gque incorporan ayudas implicitas en forma de la aplicacion de tipos de interés por
debajo de mercado se reconocen en el momento inicial por su valor razonable. La diferencia entre dicho
valor, ajusiado en su caso por los costes de emisién del pasivo financiero v el importe recbido, se registra
como una subvencién oficial atendiendo a la naturaleza de la subvencion concedida.

Provisiones

{iy Cnterios generales
Las provisiones se reconocen cuando el Grepo tiene una obligacion presente, ya sea legal,
contractual, ymplicita o tacita, como resuliado de un suceso pasado, es probable que exista una
sahida de recursos que incorporen beneficios econdmicos futuros para cancelar tal obligacién v se

puede realizar una estimacion fiable del importe de la obligacién,

Las provisiones se revierien contra resultados cuando no es probable que exista una salida de
recursos para cancelar tal obligacion.

Ingresos par venta de bienes y prestacion de servicios

Los ingresos por la venla de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la contrapartida
recibida ¢ a recibir derivada de ios mismaos.

{i)  Prestacion de servicios
Los ingresos derivados de la prestacidn de serviclos se reconocen consigerando el grado de
realizacitn a la fecha de cierre cuandao el impone de los ingresos, el grado de realizacion, los costes
va incurridos y los pendientes de incurrir pueden ser vatorados con fiabilidad v es probable que se
reciban los beneficios econdmicos derivados de la prestacion del servicio,

Impuesto sobre beneficios

El gasto o ingreso por el impuesto sobre beneficios comprende tanto el impuesto cormente como el
impuesto diferido
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Los activos © pasivas por impuesto sobre beneficios corriente se valoran por las cantidades que se espera
pagar o recuperar de las aulondades fiscales, unbzando la normativa y tIpos 1mMposilivos vigentes o
aprobados y pendienies de publicaciéon en la fecha de cierre del ejercicio.

El impuesto sobre beneficios corriente o diferido se reconcce en resuitados, salve que surja de una
fransaccidn o suceso econdmico que se ha reconocido en el mismo ejercicioc o en otro diferente, contra
patrimonio neto consolidado.

(il Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles
Las diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos los casos.
(il Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Las diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre que resuite probahle que existan
bases imponibles posibvas futuras suficientes para su compensacion

Las oportunidades de planificacion fiscal s6io se consideran en la evaluacion de {a recuperacion de
los activos por impuesto difendo. si el Grupo tiene la intencién de adoptarlas o es probable que las
vaya a adoptar,

fii) Valoracion

Los activos ¥ pasivos por impuesto diferido se valoran por los tipos impositivos que vayan a ser de
aplicacion en los ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos, a partir de la
normativa y tipos gue estdn wvigentes o aprobados y pendientes de publicacién y una vez
consderadas 13s consecuencias fiscales que se derivardn de la forma en que ¢l Grupo espera
recuperar los activos o liquidar 10s pasivos.

Clasificacion de aciivos y pasivos entre corriente y no corriente

El Grupo presenta el batance de situacién consolidado clasificando activos y pasivos enire corriente y no
cormente. A estos efectos son activos © pasivos corrientes aquellos que se esperan realizar o hquidar
gdentro del periodo de doce meses posteriores a la fecha de cierre.

viedioambiente

Los gastos derivados de las actividades medicambientales, en su caso, se reconocen como Otros gastos
de explotacion en ef gjercicio en el que se incurren

Los elementos del inmowbzado material adguiridos, en su caso, con &l objeto de ser utihzados de forma
duradera en su actividad v cuya finalidad principal es la minirmizacién del impacto medioambiental vy la
proteccidn y mejora del medio ambiente, incluyendo la reduccion o eliminacion de la contaminacion futura
de las operaciones del Grupo, se reconocen como aclivos mediante la aplicacidn de criterios de
valoracién, presentacidn y desglose conststentes con los gue se mencionan en el apartado (d)
Inmovilizado material.
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(5) Inmovilizado Intangible

La composicion y el movimiento halvdo en las cuentas incluidas en el Inmovitizado intangible han sido los

siguientes:

2010

Coste al 1 de enero
de 2010
Altas

Coste al 31 de
diciembre de 2010

Amortuzacion
acumulada al T de
enero de 2010

Amortizaciones

Amaortizacion
acumulada al 31 de
diciembre de 2010

Valor netio contable

al 31 de diciembre
de 2010

{a) Desarrollo

Euros
Patentes,
licencias, Otro
marcas y Aplicaciones  inmovilizado
Desarrollo similares informaticas intangible Total
3039473 32 004 1.490.826 382.341 4.944.643
271.215 1.656 1.235 - 274106
3.310.687 33.660 1.492.081 382.311 5.218.749
{2.222.851) (24 918} {1.183.718) {366.163) {3.797.650)
{293.533) {3.730) (132.272) {15.218) {444.753)
{2.516.384) (28 648) {1.315.990} {381.381) (4.242.403)
794.303 5.012 176.071 960 976.346

Durante el ejercicio 2010 et Grupo ha realizado trabajos de desarrollo relacionados ¢on un proyecto de
sistema avanzade de informacién y ahorro energético y una plataforma de telecomumicaciones por un
importe de 207 miles de euros, asi como trabajos de desarrollo relacionados con un sisiema de
almacenamiento de datos flexible para pequefas y medianas empresas por un importe de 64 miles de

SUros.

fb) Bienes totalmente amortizados

£l coste de los inmowilizados intangibles gue estan totalmente amortizados y que todavia estén en uso al
31 de diciembre es COMo sIQue:

Patentes, licencias, marcas y similares
Aplicaciones informaticas

Desarrollo

Otro inmowvihzado intangible

Euras

16.856
992 859
1.071.85%8
318.105

2.398.716
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Fondo de Comercio de Sociedades Consoclidadas y Deterioro de Valor

El fondo de comercio corresponde en su totalidad a la sociedad lhercom Telecom, S.A U, no habiéndose
producido cambios en su valor durante el sjercicio 2010.

El Grupo realiza la pruebs de detenoro anual del fondo de comercio. La determinacion del valor
recuperable de una unidad generadora de efectivo 3 fa que se ba asignado el fondo de comercio implica el
uso de estumaciones por la Dweccion, El valor recuperable as el mayor del valor razonable menos costes
de venta y su valor en uso. El Grupo utiliza métodos de descuento de flujos de efectivo para determinar
dichos valores. Los célculos de descuento de flujos de efectivo se basan en las proyecciones a cinco
anos. Los flujos consideran la expenencia pasada y representan la mejor estimacion de la Cireccidn sobre
la evotuctdn futura del mercado. Los flujos de efectivo a partr del quinto afo se extrapolan utilizando tasas
de crecimiento individuales vy estimadas. Las hipotesis clave para determinar el valor en uso han sido una
tasa de descuento del 13% para los flujos de caja esperados en los primeros cinco afos, y una tasa de
crecimiento del 1,5% vy una 1asa de descuento del 13% para el flujo de caja que se lleva a término.

Inmovilizado Material

La composicién v el movimiento habidoe en las cuenias incluidas en el Inmovilizado material se muestra en
el Anexo |l

Bienes totalmente amortizados

El cosie de los elementos del inmovilizado material que estan totalmente amonizados v que todavia estdn
en uso al 31 de diciembre es como sigue:

Euros
Insialaciones técnicas y maquinaria 5.320.358
Otras instalaciones, utillgje y mobiliario 2.386.672
Otro inmovilizado 1.365.287
9.142.317

Detencro del valor

Al 31 de diciembre de 2010 estd constituida una provision por importe de 33 934 euros a efectos de
establecer una correccion de valor en relacion con determinados routers y sohos, propiedad del Grupo v
que se encuentran en instalaciones de los clientes

Inmovilizado material afecto a garantfas

Al 31 de diciembre de 2010 los terrenos v construccioneas en los que el Grupo realiza su actividad estan
hipotecados en garantia de determinados préstamos con entidades de crédito (véase nota 18 (b))

Seguros

El Grupo tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn suetas los
elementos del inmowvilizado material. La cobertura de estas pdlizas se considera suficiente.

Inmovibzado material en el exterior

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no tizne inmovilizado materiat situado en el exterior,
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Arrendamientos Financieros - Arrendatario

Et Grupo tiene al 31 de diciembre de 2010 las siguientes clases de activos contratadas en régimen de
arrendamiento financiero;

Miles de euros

Equipos
Instalaciones para

técnicasy  procesos de

maquinaria  informacion Total
Reconocida iniciaimente por!
Valor actugl de los pagos minimos 312.460 50.179 362.639
Amortizacién acumulada {58.497) (33.512) {92.009)
Valor neto contable al 31 de diciembre 2010 253.963 16.667 270.630

La conciliacion entre el importe de los pagos futuros minimos por arrendamiento y su valor actual al 31 de
diciembre es como sigue:

Euros
Pagos minimos futuros 128.605
Opcidn de compra 45 825
Gastos financieros no devengados {9.042)
Valor actual (nota 18) 166.388

La totalidad del valor actual y 10s pagos minimos futuros de los pasivos por arrendamiento financiero uene
vencimiento hasta un ano.

Arrendamientos Operativos-Arrendatario

El Grupc tiene arrendado a terceros uno de los edificios en los que realiza su actividad en régimen de
arrengamiento operativo,

El impcerte de ias cuotas de arrendamientas operativos reconocidas como gastos es como sigue:

Euros

Pagos minimos por arrendamiento 131.065

Los pagos minimos futuros por arrendamientos operativos no cancelables ascienden a 86.712 euros y son
hasta un ano.
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Politica y Gestidn de Riesgos

Factores de riesgo financiero

Las actividades del Grupo estén expueslas a diversos nesgos financieros: riesgo de mercade {incluyendo
riesgo de interés en el valor razonable vy riesge de precios), riesgo de crédito v riesgo de liquidez. El
programa de gesuén del riesgo global del Grupo se centra en 13 incertidumbre de los mercados financieros
y trata de minimizar los efectos polenciales adversos sobre la rentabilidad financiera del Grupo.

La gesudn del riesgo estd controlada por el Director Financiero de la Sociedad con arreglo a politicas
aprobadas por el Consejo de Administracion. El Director Financiero, evalia y cubre 1os riesgos financieros
en estrecha colaboracidon con las unidades operativas del Grupo.

(it Riesgo de crédito

El Grupo no tiene concentraciones significativas de riesgo de crédio. €l Grupo tiene politicas para
asegurar que las ventas de productos se efectuen a clientes con un historial de crédito adecuado.

lit Riesgo de liguidez
Bl Grupo lleva a cabo una gestién prudente de nesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de
suficiente efectivo v valores negociables, la disponibilidad de financiacidon mediante un importe
suficiente de faciidades de crédito comprometdas. El Departamento Financiero tiene comoe cbjetivo
mantener la {lexibilidad en {a financiacién mediante la disponibilidad de lineas de crédito contratadas.
Activos Financieros por Categorias
Clasthcacion de los activos financieros por categorias
Las principales categorias de activos financieras mantenidos por el Grupo son las correspondientes a
partidas a cobrar relacionados con la venta de bienes que constituyen su actividad principal. £l valor en
hibros de los activos financieros registrados en el balance de situacion consolidado no presenta diferencias

significativas respecto at valor razonable de los mismos.

Las pérdidas v ganancias netas de los activos financieros registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada

Inversiones Financieras y Deudores Comerciales
Inversiones financieras

El detalle de las inversicnes financieras ai 31 de diciembre de 2010 es como sigue;

Euros
No corriente Corriente
No winculadas
Instrumentos de patrimonio 1517 -
Depdsitos y hanzas 24.679 2.882

Total 26.196 2.882
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Deudores comerciales y olras cuentas a cobrar

El detalle de deudores comerciales y otras cuentas a cobrar at 31 de diciembre de 2010 es como sigue:

Euros
Corriente
No vinculadas
Clientes 1.148.1256
Otros créditos con las Administraciones Publicas
{nota 20} 539.028
Correcciongs valorativas por deterioro (508.621}
Total 1.178.532

Detenore del valor

El andlisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérchdas por detenoro
originadas por el riesgo de crédito de activos financigros valoragos a cosie amortizado es como sigue:

Euros

Clientes
Corriente
Saldo al 1 de enefro de 2010 453.344
Dotaciones 74.8617
Eliminaciones contra el saldo contable {17.253)
Reversiones (2.331)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 {508.621)

{13} Instrumentos Financieros Derivados

{al

(14}

Permutas de tipo de interés

El Grupo utiliza permutas financiaras sobre tipos de interés para gestionar su exposicion a fluctuaciones
de tipo de interés de sus créditos bancanos. Un detalle de las permutas contratadas al 31 de diciembre
de 2010 es como sigue:

Fecha Fecha Valor
de inicio vencimiento Nacional razonable
05/05/2008 06/05/2013 600 000 {49.286)

Ef valor razonable de las permutas financieras se basa en los valores de mercado de instrumentos
financieros dervados equivalentes en la fecha del balance de situacion consalidado. Durante el gjercicio el
Grupo ha registrado un beneficio de 5.134 euros (véanse notas 17 y 18}

Existencias

Corresponde a existencias comerciales y anticipos de proveedores e incluye principalmente 1anto routers
como sohos por un importe de 45 miles de euros y 4 miles de euros, respectivamente.
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(158} Fondos Propios

{at

{b)

(c)

La composicion y el movimiento del patrimonio neto consolidado se presentan en el estado de cambios
en el patrimonio neto consolidado

Capital
Al 31 de diciembre de 2010 e! capital social esta representado por 59 800 participaciones nominativas de
10 eurcs nominales cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. Todas las participaciones gozan de

iguales derechos politicos y econémicos.

Al 31 de diciembre de 2010 la sociedad Norsis Creaciones, S.1L.U participa en el capital social de World
Wide Web lbercom, S.L. en un 32%.

Reducciénf/Ampliacién de capital 2010

En virtud de lo acordado por la Junta General Universal de Socios de World Wide lbercom S.L celebrada
en fecha 30 de junic de 2010, la Sociedad ha reducido capital por importe de 123.000 euros mediante la
amortizacién de 12.300 parucipaciones para compensar pérdidas v simultdneamenie ha ampliado capital
en 196.000 euros mediante la emisién de 19.600 participaciones de 10 euros de valor nominal, con una
prima de asuncion total de 104.000 euros. La emision fue suscrita el 20 de octubre de 2010 e inscrita en
el Registro Mercanul con fecha 20 de diciembre de 2010

Con fecha 28 de enero de 2011 la Sociedad ha adquirido 19.600 acciones, con un coste de adquisicion de
477.000 euros a una persona fisica, socio de la Scciedad, asi mismo en dicha fecha ha adguirido 6.000
acciones de Norsis Creaciones, S L U. por un coste de adquisicion de 160.000 eruos.

Prima de asuncion

Durante el gjercicio 2010 el Grupo ha utlizado ta prima de asuncién por importe de 100.000 euros para
compensar resultados negativos de ejercicios anteriores.

La prima de asuncién por importe de 104.000 euros surgida en la amphacion de capital no s disponible
dado que al 31 de diciembre de 2010 existen gastos de desarrollo pendientes de amortizar superiores al
mencionado imporie (véase nota bl

Reservas

La composicién y el movimiento habido en las cuentas incluidas en el epigrafe de reservas y resultados se
muestran en el Anexo I,

(il Reserva legal
Durante el gjercicio 2010 la Sociedad ha utilizado la totalidad de esta reserva para la compensacién
resultados negativos de ejercicio anteriores y de acuerdo con la Ley debe ser repuesta con
beneficios futuros.
La reserva legal se rige por el anticulo 274 del Texto Refundido de la Ley de Socredades de Capital,
en virtud del cual el 10% del benelicio del ejercicio se destinard a la reserva legal, hasta gue ésta
alcance al mencs el 20% del capital social.

(i} Reservas voluntanas

Durante el ejercicio 2010 la Sociedad ha utilizado 12 totalidad de estas reservas para compensar
resultados negatives de ejercicios anteriores.
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{(16) Subwvenciones, Donaciones y Legados Recibidos

El movimiento de ias subvenciones, donaciones v legados recibidos de cardcter no reintegrable es como

sigue:
Euros

Saldo al 1 de enero de 2010 178.595
Subvenciones concedidas en el gjercicio 28.670
Efecto impositivo de las subvenciones concedidas en el ejercicio {6.880)
Cancelacitn intereses con cardcter de subvencion {7.030)
Efecto impositivo de la cancelacion de intereses con caractler de

subvencion 1.685
Traspaso a la cuenta de pérdidas v ganancias {71.035}
tfecto impositivo del traspaso 17.048
Saldo a! 31 de diciembre de 2010 141.053

El getalle de los impories reconccidos en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada por tipe de
subvencién es como sigue:

Euros
Subvenciones de capital 23.443
Intereses con caracter de subvencidn 47.582

71.035

{8} Subvenciones

El detalle de las subvenciones vivas ¥ netas del efecto impositivo al 31 de diciembre de 2010 es como
sigue.

it Subvenciones de capital

Fecha de

Entidad concesionaria Euros Finalidad concesion
Gaobierno Vasco 2.731 1+D 2006
Gobierno Vasco 2.515 I+D 2006
Gobierno Vasco 4,727 i+D 2006
Gobierno Vasco 5.997 I+D 2007
Gobierno Vasco 19.352 1+D 2009
Gobierno Vasco 2.468 1+D 2010
Gobierno Vasco 12.320 I+D 2010

58.140

Las subvenciones de capital corresponden a programas de ayudas financieras a la inversién de
proyectos de desarrollo promovidas por el Gobierno Vasco.
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{iil  Subvenciones de tipo de interés

Fecha de
Entidad concesionaria Euros Finalidad concesion
COTI 44 675 1+D 2006
CDTI 38.338 D 2009
82.913

(17) Pasivos Financieros por Categorias

fa)  Clasificacion de los pasivos financieros por calegoifas

La clasificactén de los pasivos financieros por categorias v clases. asl como la comparacion del valor

razonable y el valor contable se muestra en el Anexc 1V,

{iy Pérdidas y ganancias netas por categorias de pasivos financieros

£l importe de las pércdidas y ganancias netas por categorias de pasivos financieros es como sigue:

Euros
Pasivos Débitos y
mantenidos partidas a
2010 para negociar pagar Total
Gastos financieros préstamos subvencionados - (47 592) {47.592}
Gaslos hinancieros con entidades de crédito - {151 926) {151.526)
Variacién en el valor razonabie 5.134 5.134
Perdidas netas en pérdidas y ganancias 5134 (199.518) {194.384)
Total 5.134 {199.518) {194.384)
(18} Deudas Financieras y Acreedores Comerciales
(a) Deudas
El detalle de las deudas al 31 de diciembre de 2010 es como sigue.
Eurgs
No corriente Corriente
No vincufadas
Deudas con entidades de crédito 1.843.404 346.514
Intereses - 7091
Acreedores por arrendamiento financiero (nota 8) - 166.388
Instrumentos financieros derivados de negociacion nota 13) - 49 286
Préstamos concedidos 419.313 47,725
Aplazamiento de deuda con Administraciones Pablicas
{nota 20) 186.893 95.644
Prestamos tipa cero 509.583 143.368
Fanzas v depdsitos recibidos 5.430 -
Otros - 53%
Total 2.773.623 856.555

)
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Préstamos concedidos incluye un préstamo participativo otorgado el 21 de diciembre de 2010 por Gestion
Capital Riesgo del Pais Vasco SGER, S A por importe de 300.000 euros, con vencimiento el 30 de
septiembre de 2017, Dicho préstamo devenga un interés fijo del 4%, méas una parte variable en base al
EBITDA de cada ejercicio. Asi mismo, incluye un préstamo concedido por el Goberno Vasco por importe
total de 190.900 euros de los cuales al 31 de diciembre de 2010 queda pendiente de pago un importe de
167.038 euros. Devenga un tpo de interés anual comprendido entre el 4% vy el 55% v tiene como
vencimiento establecido el 20 de jumo de 2014.

b} Owa informacidn sabre las deudas

il Caracteristicas principaies de las deudas
Los términos y condicionas de los préstamos vy deudas se muestran en el Anexo V.

El Grupe tiene las siguientes pdlizas de c¢rédito al 31 de diciembre

Crédito 1

Los préstamos que gozan de garantias hipotecarias (véase nota 7), asi como su saldo al 31 de

diciembre son los siguientes:

17

Limite

300.000

300.000

Acreedor Garantia Euros
Préstamo 1 Hipotecaria 396,220
Préstamo 2 Hipotecana 223.878
Préstamo 3 Hipotecana 83.000
Préstamo 4 Hipotecana 160.857
843.955

fc)  Clasificacion por vencimientos

La clasificacion de las deudas financieras por vencimientos se muestra en el Angxo V.

(19} Informacion sohre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicién

adicional tercera. "Deber de informacion” de la Ley 15/20180, de & de julio

El saldo pendiente de pago de proveedores a! cierre del ejercicio del 2010 que excede el plazo establecido
por la normativa vigente de 85 dias, asciende a 61.297 guros

2
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{20) Situacién Fiscal

El detalle de los saldos con Administraciones Publicas al 21 de diciembre de 2010 &5 como sigue,

Euros

No corriente Corriente

Activos
Activos por impuesto diferido 430.681 -
Impuesto sobre el Valor Adadido v similares - 140.312
Subvenciones pendientes de cobro - 398.718
430.681 538.028

Pasivos
Pasivos por impuesto diferido 44,546 -
Impuesto sobre el Valor Adadido v similares - 10.544
Seguridad Social - 32.409
Retenciones - 56.028
44.546 98.981

Durante el gjercicio 2010 se le ha concedido al Grupo por parte de la Tesoreria General de la Segunidad
Social un aplazamienio de pago correspondiente a las cuotas de julio a noviembre de 2009 por impore de
135.894 euros. El plan de pagos establece 36 cuotas, cuya UHima cuota vence el 31 de mayo de 2013
Cada cuota se incrementard con el importe de los intereses de demora devengados siendo el tipo de
interés anual el 4%. El saldo pendiente al 31 de diciembre de 2010 asciende a 110.117 eurcs, de los
cuales 44.320 euros estan registrados en el epigrafe de otros pasivos financieros corrientes y 65.797
euros como olros pasivos financieros no corrientes (véase nota 18). Este aplazamiento ha sido concedido
con la garantia hipotecaria del edificio de Zuhatzu {San Sebastian-Gipuzkoal por un importe de 141,641
euros

Con fecha 6 de mayo de 2010 la Diputacion Foral de Gipuzkoa concedid a la Sociedad el aplazamiento det
pago del IVA y Retenciones del trabajo del 4° trimestre del afo 2009 cuyo imporie acumulado ascendia a
144.585 euros Junto con la concesion de este aplazamiento, se establece un nuevo plan de pagos de 68
cuotas en el que se incluye la totalidad de los aplazarmientos con la Diputacian Foral de Gipuzkoa, que
fueron concedidos en el gjercicio 2009 y que en el memento del nuevo aplazamiento el importe pendiente
de pago ascendia a 80.955 euros. La ultima cuota vence el 25 de octubre de 2014 y devenga un tipo de
interés anual del 5%. El saldo pendiente al 31 de diciembre de 2010 asciende a 177.063 euros, de los
cuales 46.967 euros estédn registrados en el epigrafe de otros pasivos financieros corrientes y 130.096
euros como otros pasivos financieros no corrientes (véase nota 18)

Durante el sjercicio 2009 |z Agencia Tributana concedio a ibercom Telecom, S.A. el aplazamiento de pago
de la deuda por el Impuesto sobre la Renta de las personas fisicas correspondiante a la cuota del segundo
trimestre de 2009 por impore de 13.071 euros Dicha deuda devenga un interés anual del 5% anual. Al 31
de diciembre de 2010 el importe pendiente de page asciende & 4.357 euros, figurando registrado en el
epigrafe de otros pasivos financieros cormentes {(véase nota 18).

El Grupa tiene pendientes de inspeccion por las autondades fiscales los siguientes gjercicios de los
princtpales impuestos que le son aplicables:

Ejercicios

Impuesto abiertos
Impuesto sobre Sociedades 2006-2009
Impuesto sobre el Valor Afadido 2007-2010
Impuesio sobre la Renta de las Personas Fisicas 2007-2010
Rendimientos sobre el Capital Mobiliario 2007-201¢Q
Impuesto de Actividades Econémicas 2007-2010

Segundad Social 2007-2010
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Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la legislacidn fiscal
vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resuliade de una inspeccion. En todo caso, los
Administradores del Grupo consideran que dichos pasivos. caso de producirse, no afectarfan
significativamente a las cuentas anusles consolidadas tomadas en su conjunto.

Impuesto socbre beneficios

La concillacién entre el importe neto de los ingresos y gastos del gjercicio vy la base imponible se detalla
en el Anexo VII.

Ei detalle del gasto por impuesto sobre beneficios de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada es
comao sigue;

Euros

Impuesto corriente
Del gjercicio 866.328
Créditos fiscales aplicados {866.318)
Ajustes (10)

Impuestos diferidos
Reversién de diferencias temporarias -
Créditos fiscales activados en el gjercicio {314.152)

Créditos fiscales aplicados vy activados en ejercicios

anteriores 528.678
214526

El detalle de aclivos y pasivos por impuesto difendo por tipos de activos y pasivos al 31 de diciembre de
2010 es como sigue:

Euros
Activos Pasivos Netos
Subvenciones de capital - (18.363) {18.363)
Préstamos tipo de interés subvencionado - {26.183) {26.183)
Créditos por pérdidas a compensar 430.681 - 430.681
Derechos por deducciones y bonificaciones - - -
Tota activos y pasivos 430.681 {44.546) 386.135

El Grupo dispone de deducciones pendientes de aplicar cuyos importes y plazos de reversidon son 0s gue
siguen

Aho Euros Ultimo afo

2006 348.248 2021

2007 113.480 2022

2008 110.033 2023

2009 95.734 2024
667.493

El Grupo tiene gl compromiso de mantener durante cinco anos los activos afecios a la desgravacion por
inversion.
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El Grupo dispone bases imponibles negativas pendientes de compensar cuyos importes v plazos de
reversién son los que siguen:

Ano Euros URimo afo
2003 2.927.269 2018
2004 1.066.000 2019
2006 2.945 570 2021
2007 1.609.607 2022
2008 1.860.858 2023
2009 486.366 2024
10.895.670

Al 31 de diciembre de 2010 los activos por impuesto difendo con un plazo de reversién superor a un ano
ascienden a 347,426 euros,

Infarmacion Medioambiental

£l Grupo no ha realizado inversiones ni ha incurrido en gastos durante el ejercicio 2010 en relacién a la
proteccion y mejora del medio ambiente,

&l Grupo neo ha recibido durante e gjercicic subvenciones niingresos relacionados con el medio ambiente

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no tliene registrada provision alguna por posibles riesges
medioambientales, dado que los Administradores estiman que no existen contingencias significativas
relacionadas con posibles fitigios, indemnizaciones u otros conceptos.

Saldos y Transacciones con Partes Vinculadas
Informacién relativa a Administradores y personal de Alta Direccion de la Sociedad

Al 31 de diciembre de 2010 los Administradores del Grupo no han percibido remuneracion alguna en al
desempeno de dicho cargo. Las retribuciones devengadas por la Alta Direccidon al 31 de diciembre de
2010 han sido de 65.680 suros en concepto de sueldos y salarios y 3.600 euros en concepto de dietas.

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no tiene contraldas obligaciones en materia de pensiones y de
seguros de wda respecto de los Administradores vy personal de Alta Direccion, ni liene obligaciones
asumidas por su cuenta a titulo de garantia.

Participacicnes y cargos de los Administradores y de las personas vinculadas a los mismos en otras
sociedades

Las participaciones de los Administradores de la Sociedad y de las personas vinculadas a los mismos, en
las empresas cuyo objeto social es idéntico, andlogo o complementario al desarrollado por la Sociedad, as!
como los cargos, funciones v actividades desempedados y/o realizados en las mismas se detallan en el
Anexo VIl adjunto gue forma una parte integrante de esta nota de la memoria.
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{23) Ingresos y Gastos
(a8l Importe neto de fa cifra de negocios

El detalle del importe nete de la cifra de negocios por categorias de actividades, reahizadas todas ellas en
el mercado nacional, es como sigue:

Nacianal
Ingresos por prestacion de servicios {servicios de voz) 2.997.559
Ingresos por prestacion de sernvicios {servicios de acceso) 1.196.429
Ingresos por prestacidon de senvicios (otros) 1.275.449
Ingresos por venta de bienes 4.423
Otros 144 696
5.618.556
{b)  Aprovisionamientos
El detalle de los Consumos de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos s como sigue: ~ ?
Euros

Compras nacionales 1.643.374

Variacién de existencias 30.000

1.673.374

ic)  Cargas Sociales y Provisiones
El detalle de cargas sociales es come sigue:
Euros
Cargas Sociales

Seqguridad Social a cargo de la empresa 315.890

Aportaciones a EPSY 1.394

Otros gastos sociales 15.103

332.387

(d)  Transacciones en moneda extranjera

El Grupo no realiza transacciones en moneda exlranjera.
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Informacion sobre Empleados

El nimero medio de empleados del Grupe mantenido durante el ejercicio 2010 v desglosado por
calegorias, es como sigue:

Namero

Directivos 1
Té&cnicos 33
Adminisirativos 4
Resto de personal 1
39

La distribucion por sexos al final del ejercicio del personal v de los Administradores es como sigue:

Numero
Mujeres Hombres
Consejeros {de los cuales uno Alto Directwvo) - 2
Técnicos 1 34
Administrativos 5 1
Resto de personal 1 -
7 37

Al 31 de diciembre de 2010 no exisie personal en gf Grupo con discapacidad mayor o igual al 33%.
Honorarios de Auditoria

La empresa, KPMG Auditores, S.L . audilora de las cuentas anuales del Grupo, ha facturado durante el
ejercicio 2010 honorarios y gastos por servicios de suditarfa por importie de 40 miles de euros. Dicha
facturacién incluye la totalidag de los honorarios relativos a los servicios realizados durante el gjercicio
2010, con independencia del momento de su facturacidn.

Otros Hechos de Interés

Hasta el 14 de dicismbre de 2010, la Sociedad manitenia discrepancias con Telefénica de Espana, S.AU.
en cuanto a la apertura vy entrega en plazos de diferentes cenirales y servicios para la desagregacion del
Bucle Local de Abonado (OBA). Frute de esas discrepancias el Grupao inicié a lo largo de 2004 y 2005 una
serie de reclamaciones ante la Comision del Mercado de Telecomunicaciones (CMTY exigiendo el
cumphimiento del reglamento OBA, Dicha comisiéon dictd una primera resolucion de fecha 30 de diciembre
de 2004 en la que se cbligaba a Telefénica de Espana, S A U. a proveer todos los searvicios de la OBA
solicitados por World Wide Woeb Ibercom, S L., sclucionar todas l1as incidencias abiertas y negociar la
modalidad de entrega de la sefal solicitada, con la mavyor brevedad posible

2
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Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas

Ante el incumplimiento por parte de Telefonica de Espana, S.AL. de esta resolucién, ia CMT dicts una
segunda resolucitn, de fecha 23 de febrero de 2006, en la que resolvia iniciar procedimiento sancionador
contra Telef6nica de Espafia, S A lJ, como presunto responsable directo de una infraccion administrativa
calificada como muy grave, tipificada en el articulo 53.r) de la Ley 32/2003. de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, y consistente en el presunto incumplimiento de la Resolucion de esa Comisién de
30 de diciembre de 2004, relativa @ un conflicto de acceso entre Telefénica de Espafia, S AU v World
Wide Web Ibercom, S.L. por el posible incumplimiento de su Oferta de Acceso al Bucle de Abonado. Con
fecha 5 de julio de 2007 en la sesidn del consejo de la CMT 24/07, se resolvié el expediente sancionador
acordando imponer una sancién adrministrativa a Telefdnica de Espana, S.A.U., calificada como muy grave
por imporie de 2.5 milicnes de euros, por haber incumplido Iz resclucidn de 30 de diciembre de 2004,

Dervado de este conflicto se encontraban pendientes de reconocimiento contable en gl Grupo una serie
de facturas recibidas de Telefénica de Espada, S A U. con las que la Sociedad no estaba conforme por no
haberse emitido 1as mismas segun el reglamento OBA. A su vez, la Sociedad recibid una unica nota de
abone de Telefénica de Espana, S.AU., emitida con fecha 7 de octubre de 2005, en concepio de
contraprestacion por penalizaciones por retraso OBA por imparte de 916 miles de euros que asimismo se
encontrabs pendiente de registre en contabilidad,

Con fecha 13 de febrero de 2008 la Sociedad presenté una demands judicial contra Telefénica de Espaia,
S.AU. en reclamacion de cantidad v otras obligaciones de hacer relacionadas con este conflicto. Por su
parte, con fecha 24 de marzo de 2008 Telefonica de Espana, S.A.U. presentd una demanda en el mismo
Procedimiento en la que se reclamaba una determinada cantidad. asi como, que se declaren resueltos los
contratos de servicios de telecomunicaciones entre ambas empresas y. en particular, los contratos de
acceso a la OBA.

Con fecha 14 de diciembre de 2010 las partes han ilegado a un acuerdo transaccional que pone fin al
mencionado Procedimiento ordinario 234/2008 sequido ante el Juzgado de grimera instancia n® 50 de
Madrid, en virtud del cual Telefénica, S.A. ha pagado a la Sociedad un importe de 1.450.000 euros que
figura registrado en el epigrafe de Otros resultados de la cuenta de pérdidas v ganancias consolidada
adjunta.

informacién Segmentada

Los Administradores de la Sociedad evalian mensualments, en el proceso de la toma de decisionas, los
resuitados obtenidos por los diferentes segmentos operativos. El Grupo tiene identficados como
segmentos operativas las tres principales areas de negocio en las que opera, acceso, internat data center
{IDC) y voz.

2010
Segmentos
Total

ACCESO IDC V7 Eliminaciones  Consolidado

importe neto de la cifra de
negoclos {clientes externos) 1 487 645 1.849.979 3.165.334 {884.402) 5618556
Aprovisionamientos {574.582} {382.088) (1.566.156} 874.407 {1.698.424)
Gastos de personal {436.260) (526.373) {504 .649) - (1.467.182)
Otros gastos de explotacion (318.157) {(788.412) {657 .668) 60.000 {1.704.237)
Amonrtizacidn de! inmovilizado {264 .8386) {193.849) {291.904) - {750 589}
Otros resuliados 270.59% 336.506 576.202 - 1.182.307
Resultados de Explotacion 230.530 635.856 777.163 - 1 643.549
Ingresos financieros 300 612 274 - 1.186
Gastos financieros {80.687) {28.972) {59 849) - {195.518)

Resultados antes de impueastos 152.432 808.243 689.676 - 1.450.351

(2. |
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WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Informe de Gestidn
31 de diciembre de 2010

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION DEL GRUPO

El ejercicio cerrado en 2010 ha sido bueno para el Grupo Ibercom, teniendo en cuents el contexto
econémico general.

La idoneidad de la apuesta por centrar las principales inversiones del grupo en el ano 2010 an los
servicios de Voz y de VolP, ha sido refrendada por el aumento del volumen de ventas de este
segmento de activdad, pasando a ser el 50% del total de negocio del grupo.

El comportamiento de esta umidad de negocio ha permitido compensar las disminuciones de ventas
de los otros dos segmentos - accese y servicios de Data Center - resultando un aumento general
del 4% sobre el gjercicio de 2009,

La sede de Madrid ha continvado ganando peso en la distribucién de las ventas totales del grupo,
pasando de! 29% en el afio 2008 al 4¢% en el ejercicio de 2010

EVOLUCION PREVISIBLE DEL GRUPO
Los objetivos para los proximos ejercicios son, por unidad de negocio

. Servicios de Voz vy VOIP. Seguir creciendo meadiantie la captacion de nuevos centros
distribuidores {en la actualidad el grupo cuenta con 169 centros distribuidores en 25 provincias
espanolas)

. Servicios de acceso. Uthzando los mismos centros distribuidares, aumentar el peso relativo
de este segmento sobre el total de ventas del grupo.

. Servicios de Data Center Reafirmar los objstivos de ambas sedes. Para |a sede de Madrid, su
claro enfogue hacia proyectos a medida con alio valor anadido, v para la sede de San
Sebastidn dirigirse a empresas a las que e sirvan servicios estandarizados.

£t Grupe espera que, para el futuro, el crecimiento de las ventas de la sede de Madrid sea superior
al aumento de estas en la sede de San Sebastian.

ACTIVIDADES EN MATERIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Histdricamente, el Grupo Ibercom ha destinade un importante volumen de recursos a la
Investigacién. Debide al sector en el gue se desenvueive, es consciente de la importancia de
continuar con esias actividades, anadiendo a las colaboraciones nacionales actuales otras alianzas
con operadores-investigadores internacionales.

ADQUISICION DE PARTICIPACIONES PROPIAS

Las participaciones propias de Iz Sociedad no han sufrido ningdn cambio durante el gjercicio de
20010 v no esté previsto que lo hagan en los afos venideros.



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

informe de Gestion

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS E INCERTIDUMBRES A LOS QUE SE
ENFRENTA LA EMPRESA

1 actual contexto econdmice global puede hacer que, aunque el Grupo ejerce su actividad en un
sector que indefectiblemente tiene que aumentar su volumen de negocio, no se cumplan las tasas
esperadas de crecimiento.

Refiriégndonos propiamente al negocio, el Grupo lbercom se desenvuelve en un mercado
extremadamente dindmico en cuanto a su constante innovacién tecnolégica, lo que nos obliga a
destinar un alto volumen de recursos a la investigacién de nuevos provectos v a la mejora de los
5ervcios actuales.

INFORMACION SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

A fecha de cierre del ejercicio de 2010, el Grupo lbercom tiene contratado una permuta sobre tipos
de interés. Es intencidn de la Direccién no utilizar en el futuro este tipo de productos financieros.

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES PARA EL. GRUPO OCURRIDOS DESPUES DEL
CIERRE DEL EJERCICIO

En enero de 2011, la matniz ha adguirido a uno de sus sccios todas sus participaciones sociales y a
otro una parie de las mismas.

Antes de que termine el anc 2011, vamos a proceder a la amoriizacién de esas participaciones
socigles y a aumentar el capital social en cuantia superior a dicha amortizacion con cargo a Reservas
Voluntanas



WORLD WIDE WEB IBERCOM, S.L.

Los Administradores de la Sociedad World Wide Wab tbercom S.L., con fecha de 31 de marzo de
2011 proceden a formular las cuentas anuales consolidadas del gjercicio anual finalizado en 31 de
diciembre de 2010, firmando en cada una de las hojas. Las cuentas anuales consolidadas vienen
constituidas por los documenios anexos que preceden a este escrito,

fFirmantes:

D.\ose Eulalio Poza Sanz D. Lws Villar Asurmendi en DAa¥® Carmen Vicario
representacion de Norsis o
Creaciones, S.L.U.



